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Ten geleide

In 1986 bracht de Wetenschappelyjke Raad voor het Rege-
ringsbeleid (WRR) een advies aan de regering uit over
basisvorming Het rapport bepleit een algehele verhoging
van het onderwyspeil door invoering van algemene basis-
vorming in de eerste drie Jaar van het voortgezet onderwiys
Er wordt een kerncurriculum voorgesteld van 14 vakken
dat 80% van de onderwistijd beslaat en op twee mveaus
wordtaangeboden Inhoud en eindtermen zouden centraal
dienen te worden vasigesteld en bewaakt, terwyl ander-
z1jds aan de scholen een grote viyheid wordt gelaten om
het onderwyjsaanbod te structureren

In 1987 werd reeds een voorstel van wet gepubliceerd in
verband met mvoering van basisvormung In deze wet zijn
in grote lynen de voorstellen van de WRR overgenomen

Aangenomen wordt dat de komende jaren — met een
aantal bystellingen — geleidelyjk aan in de eerste fase van het
voortgezet onderwiys basisvorming zal worden ingevoerd

Uitgeveryy Stenfert Kroese/Martinus Nyhoff speelt op deze
nieuwe ontwikkelingen in met de witgave van een serie
deeltjes over basisvorming

De boekjes die zowel algemene informatie als meer
vakinhoudelyke mvullingen geven, zyn bedoeld om de
schoolpraktijk verder op weg te helpen met basisvorming
Ze kunnen een bydrage leveren aan het vernieuwmgspro-
ces door de kloof te verklemen tussen de algemene uit-
gangspunten van het wrr-rapport en het Wetsvoorstel
enerzyds en de praktyk van het onderwiys anderzids

De deeltjes in de serie Basisvorming zin zowel voor-
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lichtend als opinterend van karakter De boekjes gaan inop
vele vragen van docenten Ze behandelen de centrale
thema’s voor de betreffende vakgebieden en geven aan hoe
basisvorming gestalte gegeven kan worden Basisvorming
dientin de eerste plaats ingevuld te worden door de man of
vrouw voor de klas Deze moet in de dagelykse praktyk
vorm en inhoud geven aan vernieuwingen in de eerste fase
van het voortgezet onderwys De boekjes zijn daarom
vooral bedoeld als steun in de rug voor docenten die met
basisvorming te maken krygen

De redactie 1s verheugd dat zyj erin geslaagd is auteurs te
vinden die als deskundigen op hun terrein bekendstaan
Deze auteurs zyn in de gelegenheid gesteld onafhankelyk
van al dan niet bestaande methoden op hun wijze voor het
eigen vakgebled mvulling aan basisvorming te geven De
schryjvers van de verschillende deeltjes laten zien dat
basisvormuing op realistische wijze te concretiseren 1s en in
de dagelykse schoolpraktyk gestalte kan krijgen Ze geven
niet aan hoe basisvorming er uit moet gaan zien, maar
lustreren hoe deze gerealiseerd kan worden

Redactie Basisvorming,
H P Hooymayers

JJ Peters
CJM Schuyt
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Gelderen en Huub van den Bergh (onderzoekers moeder-
taalonderwyys sco, Amsterdam) hebben op hun eigen wijze
bygedragen aan dit boekje op een buitengewoon collegiale
manier waardoor het werken eraan nog leuker werd dan
het al was

Dordrecht, 4 september 1988

Inleiding

Het schoolvak Nederlands 1s voorwerp van voortdurende
discusste Zowel vakgenoten als buitenstaanders hebben er
hun meningen over Datisnuzo, en datis altyd zo geweest
Steeds ziyn er discussies geweest over de kwaliteit van het
onderwrs Steeds was ‘men’ van mening dat de kwaliteit
achteruit was gegaan sinds de tijd dat men zelf schoolging
Af en toe vindt men dat de klaagzangen maar eens op een
wat officieler podium aangeheven moeten worden Er
verschynen dan rapporten, zoals het rapport van Van den
Ent (1941), het wemmig om het Iyf hebbende, maar door de
titel heerlyk tendentieus moderne rapport Er wort steets
meer fout gesgrefen (1981) en het rapport voor de Taalunie
van de hand van Daems en Rymenans (1987) met de onheil-
spellende titel Het moedertaalonderwys Vijf voor twaalf?
Groot was de publieke opwinding toen een commuissie
het emnd jaren zeventig bestond te adviseren het opstel af
te schaffen Inhetvolgende advies werd ook het zinsontle-
den en het woordbenoemen uit de scholen gebannen
Groot was de consternatie toen Wesdorp op grond van
onderzoek onder elfjarige basisschoolleerlingen rappor-
teerde dat er nogal wat leerlingen ‘functioneel analfabeet’
zyn hoewel z1 konden lezen en schryven, waren hun
prestaties van dien aard dat z1j zich niet zelfstandig zouden
redden in ‘taalverkeersland” Dit was koren op de molen
van de algemene opinie nogal logisch, die slechte resulta-
ten, dat wisten we toch al? Hoe zou je ook kunnen verwach-
ten dat er behoorlyk geschreven en gelezen wordt als er
byna geen grammatica meer wordt onderwezen? Hoe kan
het onderwys nu goed zyn als leerkachten zelf stuntels
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zyn? Bleek niet uit inspectie-onderzoek dat aanstaande
leerkrachten rekensommen van de basischool niet aankon-
den en dat z1j weliswaar een aantal bekwaamheden aan de
dag legden, maar toch flinke tekorten vertoonden in hun
parate kennis op het gebied van de spelling, het zinsontle-
den en de woordbenoeming? (Inspectierapport Nederlandse
Taal en Letterkunde op de PABO, 1988)

Zelf ben ik helemaal niet geneigd te denken dat het zo
slecht gaat met het vak Nederlands en de taalvaardigheid
van leerhngen Over het algemeen zin leraren Nederlands
hardwerkende docenten die veel tijd 1n de ontwikkehng
van eigen materiaal steken Op veel scholen vervullen
Neerlandic een voortrekkersrol als het om de ontwikkehng
van onderwys gaat datisaltyyd zo geweest en dat zal gezien
de aard van het vak wel zo blyven

Waar het vak myns mziens wel aan lijdt, 1s de germnge
theoretische kennis die er 1s over de taalvaardigheirdsont-
wikkeling en de mogelykheden tot sturing daarvan Kwes-
ties als het afschaffen van grammatica-onderwyys ziyn
eeuwigdurend, omdat we niet weten of en in hoeverre
grammaticale kenrs een rol speelt in het taalvaardig
handelen Voorstanders kunnen betogen dat z1j gelyk
hebben, tegenstanders evenzeer Er1s geen alomvattende
theorie over taalvaardig handelen Er worden buitenge-
woon weinig onderzoeken verricht, ook imnternationaal,
naar hoe taalvaardigheid te beinvloeden 1s door onderwys
Het meeste onderzoek en de meeste theorievorming heb-
ben betrekking op de jongste jaren van het basisonderwys,
zoals het aanvankelyk lezen Maar op het gebied van
biyvoorbeeld de eerste fase van het voortgezet onderwis,
de twaalf- tot zestienjarigen, 1s wernig wetenschappelyk
werk voorhanden

Dan staat er plots weer een nieuwe vorm van onderwijs
voor de deur basisvorming voor twaalf- tot vijfienjarigen
Een van de redenen om de basisvorming in te voerens het
peil van het jeugdonderwys Dat moet hoger, zegt men,
zegt de mimster Maar hoe moeten we dat zien te roolen?
Kunnen we aan die e1s wel voldoen? Wie haalt het in zyn
hoofd van ons te eisen dat we leerlingen in minder onder-
wystyd, waarin die leerlingen in meer vakken les krygen,

beter kunnen opleiden dan we nu doen — zonder enige
theorie die ons kan helpen het onderwijs te optimahiseren?

Min ongebreidelde optimisme leidde ertoe dat 1k dacht
het moet kunnen We weten dan wel niet veel over de
effecten van ons onderwys, we hebben niet zoveel theorie,
maar we hebben wel heel veel praktijkervaring Er ontstaat
daardoor toch een zeker beeld van hoe onderwys gegeven
moet worden Door de eeuwige vernieuwingsdrang en het
zelf ontwerpen van lesmateriaal 1s er veel mentale bewe-
ging by leraren Omdat de basisvorming na al die schoolor-
ganisatorische veranderingen een echte inhoudeljke
verandering nastreeft, 1s het een goed moment om de
schouders eronder te zetten Want dat docenten zelf ook
niet erg tevreden zin over het onderwys dat z1j geven, 1s
wel zeker

In dit boekje aanvaard ik dus de ideeen van de wRrR over
de basisvorming Verwacht geen kritische kanttekenmgen
over de basisvorming als geheel of over details Ik ga ervan
it dat het mogelyk 1s basisvorming in te voeren en dat
hierdoor het gemiddelde peil van het jeugdonderwys
verhoogd wordt

Ik vind de invoering van basisvorming een goede gele-
genheid om een aantal problemen waarmee het vak Neder-
lands kampt, doelgericht te overdenken en te trachten voor
die problemen oplossingen te bedenken Heel wat mensen
zyn in de weer om er het beste van te maken emndtermen-
comnussies, vakveremgingen, medewerkers vandesLoen
het cito Dat vind 1k een bykomend voordeel van de
imnvoering van de basisvormung er 1s een gevoel dat het
moet kunnen lukken Dat komt, veronderstel ik, omdat
men door middel van de invoering van basisvorming
vooral een vakinhoudelyke verandering teweeg wil bren-
gen zonder te zeer te tornen aan bestaande structuren
Vakinhoudelyke problemen —die elke leraar kent en ervaart
- komen nu by elkaar in één voorstel de basisvorming Ik
noem kort een paar van de problemen waarmee het vak
Nederlands 1n de eerste fase van het voortgezet onderwyys
worstelt
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1 Eris wemig eenheid in didactisch handelen, maar ook n
de mhoud van het vak Dat geldt overigens ook voor de
tweede fase van het voortgezet onderwys Verschillende
onderzoeken (Damhuis e a , 1983, Van den Bergh en
Triesscheyn, 1988) laten zien dat het vak Nederlands zo
divers van inhoud Iykt als er docenten zyn die het vak
geven Erwordtaljaren gesteld dat Nederlands hét centrale
vak 1s Het1s de vraag of het schoolvak dat inderdaad nog
15 als het zo weing een eigen gezicht heeft

2 De mhouden van het vak zin aan het veranderen Dat
doen ze al vanaf de invoering van de Mammoetwet en wie
schoolboeken van toen naast die van nu legt, ziet dat er
veranderingen hebben plaatsgevonden Ik moet echter
meteen beklemtonen dat er ook schoolboeken zyn, markt-
leiders, die men mag beschouwen als ferme stappen achter-
wit een restauratie van de traditie, waarbyj vele docenten
Nederlands zich ten onrechte aansluiten, blykbaar omdat
deze schoolboeken het lesgeven zo eenvoudig maken
Toch 1s er al jarenlang een tendens te bespeuren naar meer
‘communicatie-onderwiys’ minder de nadruk op oeferun-
gen 1n het juiste voorzetsel en op de woordenschat, meer
nadruk op het taal-gebrutken Deze wens tot veranderen
blyjkt duidelyk wt het onderzoek dat Kroon verrichtte De
docenten gaven in zyn onderzoek te kennen dat ze zouden
willen streven naar communicatie-onderwiys, maar ook
bleek dat ze volgens eigen zeggen nog niet in staat waren
dergelyk onderwys te geven Inmuddels hebben meuwe
examens voor het C- en D-nmiveau een concretisering opge-
leverd voor het vakonderdeel schryfvaardigheid en werkt
men b1y de sLo aan lesmateriaal voor communicatie-onder-
wis Maar gezien de grote mvloed van de traditioneel
georienteerde methoden, 1s men er nog niet i geslaagd
goed taalvaardigheidsonderwiys van de grond te krygen
Als we dat het eerstkomende decennium niet doen, 1s
communicatie-onderwis passé en geven we de leerlingen
over aan de restauratiebeweging

3 Het onderwys Nederlands in de eerste fase van het
voortgezet onderwys 1s leeg Het 1s niet voor niets dat

docenten die zaken onderwizen die hun goeddunken en
dat er daardoor zo'n verscheidenheid aan vakinhoud
geboden wordt (zie punt 1) Men 1s ook nauwelyks ergens
aan gebonden Zeker in de onderbouw van het Havo en
vwo1s er eigenlyk niets waar men naartoe hoeft te werken
Wat 1s nu eigenhyjk het doel van de eerste drie jaar HAVO?
Maar ook opleidingen die i het vierde jaar worden afgeslo-
ten met een examen kunnen de eerste paar jaar voor een
groot aantal lessen volstaan met particuliere mvullingen

4 Nederlands1s een vak waarin het moeilyk 1s vorderingen
te bespeuren Arbeidsvreugde van onderwysgevenden zal 7
toch vooral voortkomen wit de wetenschap dat prestaties
van leerlingen ten minste gedeeltelyk op het conto van het
onderwyys van de docent geschreven kunnen worden Voor
grammatica en spelling 1s dat mogelyk het zyn vakonder-
delen die objectieve toetsing toestaan Voor andere vakon-
derdelen als schryjven, lezen, spreken en lusteren 1s het
veel moeilyker om aan onderwys toe te schryven voorut-
gang te onderkennen Leerlingen gaan wel vooruit, datis te
zien als je hun taalgedrag over een langere periode verge-
Iykt, maar hoeveel van die vooruitgang 1s niet gewoon
ryping? Hebben leerlingen echt beter leren lezen door veel
vragen by teksten te beantwoorden? Houden we onszelf
niet voor de gek?

5 Alvyftien jaar wordt er gepraat over differentiatie Er
moet minder klassikaal les gegeven worden en er moet
meer rekening gehouden worden metindividuele kenmer-
ken van leerlingen In de basisschool 1s men daar al ver
mee Het verbaast myj steeds weer als 1k een basisschool
bezoek, hoe soepel georgaruseerd een klas kan zijn waarin
gedifferentieerd wordt Leerkrachten die aan twee groepen
tegelyk les moeten gevenin zgn combinatieklassen zyn
wegens bezumigingen al heel gewoon VoorNederlandsin
hetvoortgezet onderwys is differentiatie wat van de agenda
geraakt Er wordt gedifferentieerd, dat wel leerlingen
mogen zelf kiezen uit een paar parallelopdrachten, of er
wordt thematisch gewerkt (Zie voor dat laatste een moo,
persoonlyk geschreven boekje van Fonderie (1985) over
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haar ervaringen met dat onderwys ) Maar differentiatie
naar ruveau komt alleen voor by ontleedonderwyys en
spellingsonderwijs, gewoonweg omdat in die vakonderde-
len meer duidelyjkherd 15 over de leerstof Dan 1s het ook
gemakkelyjk om herhalingsoefeningen te maken voor
leerlingen die 1ets nog niet onder de knie hebben en zoge-
naamde verrjkingsoefeningen voor de snelle leerhingen,
die dan zinnetjes mogen ontleden die een graadje moeily-

ker zyn

Tot zover dit rijtje huidige problemen in het vak Neder-
lands Hetljktme genoeg Misschien vindtu mij overmatig
optimustisch als 1k geloof dat de basisvorming kan leiden tot
een gemeenschappelyke overdenking van de problemen
en creatrviteit by het oplossen van die problemen Het kan
ziyn dat ik hetmis heb Maar voorbeelden van schoolboeken
voor het basisonderwyjs respectievelik de basisvorming —
n Nederland de methode ‘Taal Kabaal’ en in Zwitserland
‘Maitrise du Francais’ (beide methoden ziyn beschreven in
Van Gelderen 1988) — doen myj voorlopig voltharden in miyn
optimisme Beide methoden zin tot stand gekomen met
medewerking van zeer velen, via een interdisciphnaire
samenwerking tussen onderwyskundigen, vakdidacticy,
leerpsychologen, leerkrachten én vakinhoudelyjke deskun-
digen Het wordt tijd dat we in Nederland voor het voortge-
zet onderwys ook tot zo'n nationaal project komen De
relatief lange periode waarover de invoering van de basis-
vorming 1s uitgesmeerd, maakt het mogelyjk een door-
wrocht, uitentreuren uitgeprobeerd en bygesteld curricu-
lum te ontwerpen Ditboekje probeert daar een bydrage toe

te leveren
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Relevante kenmerken van de
basisvorming

De doelen van de basisvorming

Het doel van basisvorming 1s een inhoudelijke verandering
van het onderwjs in de eerste drie leerjaren van het voort-
gezet onderwys Het witgangspunt by de invoering 1s, dat
basisvorming mogelyjk zal zyyn zonder de structuur van het
schoolstelsel te wijzigen

In het wrr-rapport wordt op basis van een analyse van
de maatschappelyke ontwikkelingen geconcludeerd dat
een algehele verhoging van het onderwyjspeil voor alle
leerhingen vereistis Men acht dit van belang voor de latere
beroepskansen van individuen, maar ook voor het functio-
neren van de samenleving Vyf argumenten worden in het
voorstel tot de wet genoemd om de basisvornung te verlen-
gentoten met de eerste jaren van het voortgezet onderwi)s

1 Een verhoging van het peil van het jeugdonderwys 1s
nodig, er worden steeds hogere eisen gesteld aan leden van
de samenleving om volledig te participeren Erzyn grenzen
aan de capaciteit van het huidige basisonderwyys, dat acht
leerjaren omvat, om leerlingen i die mate op te leiden dat
z1) aan die hogere e1sen kunnen voldoen De duur van de
basisvorming zal daarom met drie jaar moeten worden
verlengd

2 Een versterking van de gemeenschappelijke culturele
basis 1s nodig om verschillen ten gevolge van sociaal-econo-
musche en culturele achtergrond te verkleinen, gesteld
wordt dat migrantenkinderen veelal uit gezmnen komen
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met een sociaal-economische achterstand De meeste van
die kinderen zullen mn Nederland blyven Aan deze kinde-
ren, maar ook aan Nederlandse kinderen i een soortgelyke
positie, moeten ten minste gelyjke kansen geboden worden
om de achterstand te verminderen door hun de volledige
Nederlandse basisvorming te geven In de inhoud van die
basisvorming zal het multi-culturele karakter van onze
samenleving tot witing moeten komen

3 Technologische en sociaal-culturele ontwikkelingen
vereisen een hoger onderwijsniveau

4 Vermindering van ongelykheid van kansen in het onder-
wys door vermyding van een te vroege definttieve studie-
en beroepskeuze

5 Een langer, grotendeels gemeenschappelyk onderwys-
programma kan bydragen aan een meer gelyke positie van
meisjes en jongens, jongens en meisjes moeten dezelfde
basisvorming krygen om ervoor te zorgen dat vrouwen de
mogelykheid wordt geboden tot gelykwaardige deelname
aan het arbeidsproces Basisvorming moet ertoe bydragen
oneigenhjke motieven weg te nemen die nu nog by de
keuze van school en beroep een rol spelen

De inhoud van de basisvorming

Basisvorming wordt in de wet omschreven als gemeen-
schappelijke en algemene vorming op ntellectueel, cultu-
reel en sociaal gebied, die als grondslag dient voor een
verdere ontwikkehing van de persoonlyjkheid, voor het
zinvol functioneren als hd van de samenleving en voor een
verantwoorde keuze van een verdere scholing en beroep

Drie kenmerken van basisvorming sturen de keuze van
de mhouden en de didactiek

Ten eerste, het gaatin de basisvormung om basisvaardighe-
den Hieronder moet men bekwaamheden (kennis, kunde
en mzichten) verstaan die onontbeerljk ziyn voor het
functioneren als Iid van de samenleving en die een onmus-

N @Ma\\“‘

bare basis (‘groeikern’) vormen voor verdere ontwikkelng
Het probleem 1s nu te kiezen welke bekwaamheden men
dient te verwerven in de basisvorming

Ten tweede, basisvormung is onderwiys voor iedereen Het
moet dus niet zo zyn dat er tiydens de basisvorming al
specifieke groepen zyn waarvan het onderwys afwyykt van
dat van andere Dat betekent niet dat iedereen op dezelfde
wize op hetzelfde moment dezelfde leerstof aangeboden
krygt, het betekent wel dat iedereen de inhoud van de
basisvorming verwerft binnen een bepaalde periode

Ten derde, het gaat om gemeenschappelyk onderwys Het
gaat om een gemeenschappelijk verwerven van een zelfde
leerprogramma Differentiatievormen zullen waarschynlyk
onvermijdelyk zyn, maar het moet met zo zyn dat binnen
de periode van basisvorming er al groepen gevormd wor-
den waarvan het onderwrys afwykt, byvoorbeeld in het
kader van het vervolgonderwrs, van dat van andere groe-
pen Inferte zou er dan geen sprake meer zyn van algemene
basisvorming

Wat moet er in de basisvorming onderwezen worden?
Wat moet men onder basiskennis verstaan? Wat zin selec-
tiecriteria voor inhoudeljke keuzen? Het beantwoorden
van deze vragen 1s één van de grote uitdagingen van de
mvoermg van basisvorming

De wRR poneert twee opvattingen van basiskennis, die
beide vertegenwoordigd zouden moeten zin in de leerstof
mdebasisvorming Basiskennis als ‘groetkern” en basisken-
rus als ‘'voorbereiding op’

Onder de eerste opvatting wordt verstaan dat basisken-
rus che kenmus 1s die de groetkern vormt voor het verwerven
en verwerken van verdere kennis Het gaat om kennus,
algemeen cogritieve structuren waaraan nieuwe kennis
kan worden toegevoegd, maar ook om intellectuele vaar-
digheden Zonder voorkennis kan nieuwe informatie niet
verworven, zelfs niet waargenomen worden Hoe proble-
matischis het byyvoorbeeld niet om op latere leeftyyd een taal
te gaan studeren, of je kinderen met hun wiskunde te
helpen als je zelf geen kennis hebt gemaakt met het wis-
kundig denken? Het gaat hier om wat men vroeger als
algemene ontwikkeling beschouwde, maar met een nieuwe
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mhoud Nu gaan de gedachten minder wit naar louter
feitenkennis en meer naar cognitieve structuren, denkpa-
tronen, relaties tussen verschynselen, feiten en begrippen
Leerlingen moeten toegerust worden met een ‘leervermo-
gen’ dat hen in staat stelt meuwe dingen te verwerken Het
nadenken over basiskennis als groetbeginsel, het beheersen
van de meest elementaire begiselen van 1ets, zal veelal
vakgebonden zyjn wat zyn de meest elementaire beginse-
len van een vak als Nederlands of economie? Het gevaar
van dit vakgebonden denken kan zyn dat er vakken op het
programma komen te staan die achteraf in de kern sterk
overeen blijken te komen, waardoor het geven van twee
vakken meer verwarring oplevert voor de leerling dan een
sterke hechting van de aangeboden leerstof ledereen weet
dat leerlingen (en ook docenten) met gauw geneigd zin de
leerstof van verschillende vakken op elkaar te betrekken
Toch heeft de WRR voor vakken gekozen, dit neemt echter
met weg dat men ook ‘leergebieden’ kan defirueren op het
schoolrooster als men dat wenst Wel moet dan aangetoond
kunnen worden dat ook in dat geval leerlingen het ver-
plichte aantal lesuren voor een vak kryjgen

De wrr merlkt op dat men zal moeten streven naar een
evenwichtige verdeling over drie elementen van basisken-
nis als groetkern kenns, vaardigheid en mzicht Voor
Nederlands wordt het voorbeeld gegeven kenris van de
structuur van de taal, vaardigheid om er 1ets mee te doen,
zoals gesprekken voeren, en mzicht in de door mensen
gemaakte omgeving van de hiteratuur

De tweede opvatting over basiskennus 1s basiskenrus als
voorbereiding op het uitoefenen van een beroep, op verdere
scholing en op het funchioneren in de maatschappy De
WRR vindt dat beide opvattingen gecombineerd moeten
worden opdat z1j gezamenlyk een richtsnoer vormen voor
het denken over de wenselyjke inhoud van de basisvor-
ming Als men van een van de twee opvattingen zou
uitgaan, zou dat een verarmung betekenen Dit wordt
toegelicht aan de hand van de selectiecriteria voor de
basisvaardigheden

PRt @r

Selectiecriteria voor de inhoud van de basisvorming

Het wrRr-rapport noemt vier criteria voor de selectie van
basisvaardigheden Ten eerste, in de basisvorming moeten
leerlingen kennis verwerven die — indien niet in de basis-
vorming verworven — later niet meer in te halen 1s Dit kan
opgaan voor het leren van een vreemde taal bijvoorbeeld
i principe kan die later nog wel geleerd worden, maar de
meest ontvankehjke leeftyjd voor het leren van een taal 1s
toch tot zo'n jaar of vijftien Daarna kost het leren van een
vreemde taal meer energle Ten tweede moeten leerlingen
in de basisvorming die zaken verwerven die, als ze niet
verworven zouden worden 1n de basisvorming, een bhj-
vende hindernis in het functioneren als id van de samenle-
ving opleveren Zo1s het prettig als je je fietsband kunt
plakken, maar als je het niet kunt, 1s dat et hinderlyjk Ten
derde, het gaat in de basisvorming om vaardigheden die
noodzakelykerwiys op school geleerd moeten worden, en
niet van ouders en vrienden Ten vierde, tot de basiskenrus
moet datgene gerekend worden wat als groeikern
beschouwd kan worden voor de verdere opbouw van
kennis en kunde

In de eerste drie criteria zit de idee van basisvorming als
‘voorbereiding’ vervat, het laatste criterium verwiyst regel-
recht naar de opvatting van basiskennis als ‘groeitkern’ De
bedoeling 1s nu dat deze twee opvattingen gecombineerd
worden om de inhoud van de basisvorming te overdenken
Zou men alleen uitgaan van de 1dee van basisvormng als
voorbereiding, dan zou dat kunnen leiden tot een hele lijst
van taalsituaties waarvan men vindt dat die kenmerkend
zyn voor het uitoefenen van een beroep, het functioneren
mn de maatschappy en voor verdere scholing Het gevaar
daarvan 1s, dat daaruit een onderwiysprogramma afgeleid
wordt dat bestaat uit een aantal te oefenen situaties die op
zichzelf heel praktisch zin, maar waartussen geen sterk
vakinhoudelyjk verband zit Te denken valt in dit verband
aan het schrijven van een memootje, een persoonlyke brief,
het maken van aantekemingen, het maken van een samen-
vatting, mondeling voor je recht opkomen, etc Erzitdante
veel toevalligheid en lossigheid 1in het onderwysprogram-

13




i A

RN st

14

ma Om dat te vermyden 1s een analyse van basisvorming
mn de zin van “groeikern’ van wezenlyjk belang Die analyse
moet ervoor kunnen zorgen dat de overeenkomsten en
verschillen tussen de verschullende taalsituaties duidelyjk
worden, voor de docent, maar ook voor de leerling

De vakken 1n de basisvorning

Voorgesteld wordt de volgende vakken in de basisvorming
op tenemen Nederlands, Engels, een tweede vreemde taal
(Duits of Frans), wiskunde, biologie/gezondheidskunde,
natuurkunde, informatiekunde, geschiedenis en staatsin-
richting, aardrykskunde, economie/huishoudkunde,
techmek, beeldende vorming, muziek, ichamelyjke oefe-
ning Ultgegaan wordt van een driejarige periode van
basisvorming, van 30 wekeljkse lesuren van 50 minuten,
gedurende 40 weken per jaar Het totaal aantallesseninde
basisvormung bedraagt dus 3600 uur Voor Nederlands zijn
400 uren beschikbaar, evenals voor wiskunde Voor de
andere vakken varieert het aantal lessen van 20 (informatie-
kunde) tot 360 (ichamelyjke oefening) De voorgeschreven
aantallen lesuren hoeven niet gelykelyk over de drie jaren
verdeeld te worden, het s zelfs mogelyjk dat vakken niet elk
jaar op het rooster staan

Een aantal van 680 uren (% 20%) 1s niet aan vakken
toebedeeld Deze zogenaamde ‘vrye ruimte’ 1s bedoeld om
naast het programma voor iedereen een differenhiahiemoge-
lykheid te scheppen Leerlingen kunnen dan vakken
kiezen, op grond van aanleg en/of interesse, naast de
basisvormingsvakken Ze kunnen er ook voor kiezen meer
t1yd te besteden aan het uitdiepen van basisvormingsvak-
ken Extra steunlessen, beroepenorientatie en levensbe-
schouwelyke vorming dient ook uit de vijje ruumte te
komen De wRrRbeveeltaanin elk geval een derde moderne
taal aan te bieden

Ook de uren van de vrije ruimte hoeven met gelykelyk
over de drie leerjaren van de basisvorming verdeeld te
worden het 1s waarschinlyk wenselyjk om de vrije ruumte
per leerjaar te laten toenemen omdat er dan meer mzicht
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ontstaat in de mteresses en behoeften van leerlingen

Eén basisvornung, twee mweaus en vijf basistrajecten

De periode van basisvorming zal voor elk vak, behalve
lichameljke oefening, afgesioten kunnen worden op twee
mveaus het algemene streefniveau dat ongeveer tussen
het huidige B- en C-niveau in zou moeten higgen (‘het
B+mniveau’) en het hogere niveau dat overeenkomt met het
huidige HAVo/vwo-niveau van het derde leerjaar De
afstand tussen de twee niveaus 1s dus groter dan de huidige
afstand tussen het examenniveau C en D (LB0O en MmAvO)
Leerhngen zullen toetsen moeten afleggen ruet eerder dan
aan het eind van het tweede leerjaar Daarbij zal de school
mn elk geval gebruik moeten maken van toetsen die centraal
zynvastgesteld Of deze toetsen—net als nuhet gevalis by
centraal schriftelijke examens — centraal, op één moment
worden afgenomen, wordt in het wetsvoorstel niet ver-
meld
In de regel dient men de basisvorming in drie jaar te
doorlopen Leerlingen sluiten die drie jaar af op het D-
niveau of het B+miveau Er zal ook een zeer beperkte groep
van leerlingen zijn die i staat 1s de eindtermen in twee jaar
te beretken, op het B+, maar ook op het D-niveau, terwyl er
ook een, eveneens beperkte groep zal zin die een jaar meer
nodig zal hebben om de eindtermen te beretken, namelyk
vier jaar Voor een aantal leerlingen zal het moeilyk zyn te
wachten tot het vierde jaar met onderwys in beroepsge-
richte vakken Voor die leerlingen 1s de combivariant
voorgesteld al na twee jaar wordt begonnen met op het
beroep gericht onderwys Na twee jaar basisvorming krygt
de leerling de rest van de basisvorming gecombineerd met
op het beroep gerichte vakken Na vyf jaar wordt de basis-
vorming afgesloten, tegelijk met de beroepsvoorbereiding
De maximale verblyfsduur in de eerste fase van het

voortgezet onderwys 1s dus vif jaar Als leerlingen na de
afslutting van de basisvorming nog tijd over hebben van
deze maximale verblyfsduur, kunnen ze die op verschil-
lende manieren gebruiken in deze eerste fase
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1 Ze kunnen onderwis volgen dat gericht1s op hetbehalen
van een diploma Lso of Mavo

2 Ze kunnen onderwis volgen dat gericht 1s op doorstro-
mingskwalificaties naar het vervolgonderwys

Als deleerling echter voldoet aan de doorstromingskwalifi-
caties voor MBO of HAVO/vwWo kan de leerling meteen
doorstromen naar het voortgezet onderwys in de tweede
fase Een afslutting met zeven vakken op het hogere niveau
geeft toegang tot het vierde jaar van de Havo en delangere
opleidingen van het vernieuwde beroepsonderwijs Negen
vakken op het hogere niveau geeft recht op toelating tot het
vierde leerjaar van het vwo Vier vakken op het hogere
niveau geeft recht op toelating tot een langere opleiding
van het MBoO, mits het om de vakken gaat die voor het
spectfieke opleidingsprogramma verplicht ziyn

Elke school zal verphcht worden het onderwys op twee
niveaus te verzorgen Die maatregel voorkomt dat er
scholen zyn die het algemene niveau en scholen die het
hogere niveau onderwijzen, waardoor een maatschappe-
lLjke tweedeling zou worden gemtroduceerd Juist omdat
leerlingen by elk vak uit twee miveaus kunnen kiezen voor
wat de afsluiting betreft, 1s de kans op een tweedeling
gering er ontstaat daarentegen een zeer pluriform beeld
aan afshutmgen

Emdtermen

Een belangrijk element van het wetsvoorstel vormt het
begrip eindtermen In de Memorie van toelichting worden
emdtermen gedefinieerd als beschryjvingen van kwaliteiten
vanleerlingen op het gebied van kennus, inzicht en vaardig-
heden die de school by haar onderwijsactiviteiten in elk
geval als doelsteling moet hanteren Eindtermen maken
deel uit van de kwaliteitseisen die aan het basisonderwys
en de basisvorming in het voorigezet onderwys worden
gesteld In die zin zyn eimndtermen richtlynen voor de na te
streven resultaten van leerlingen

Deze eindtermen zullen in de wet worden opgenomen
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Daarmee worden verschillende doeleinden nagestreefd
Ten eerste bieden eindtermen de leerlingen meer garantie
dat z1j een zelfde kernprogramma krijgen en dus kwalitatief
voorbereid worden op het leven na de basisvornung Ten
tweede bieden eindtermen het parlement en de samenle-
ving de mogeljkheid de inhoud van de basisvormung te
controleren en het algemene peil van het jeugdonderwys te
verhogen Ten derde bieden emdtermen aanknopingspun-
ten voor deinhoud van de afslurtingstoetsen Verder wordt
de aanshuting met het vervolgonderwiys beter Kortom,
emdtermen kunnen veel meer durdeljkheid en eenheid
brengen in het onderwys

De emndtermen van de vakken van de basisvorming
kunnen worden gezien als een tussenstap en als een afslui-
ting Een tussenstap vormen ze voor de vakken waarin de
leerling later emndexamen doet, een afsluiting van het
onderwiys voor de vakken waarin de leerling geen onder-
wys meer zal volgen De emndtermen die vastgesteld moe-
ten worden, zullen een te behalen minimum moeten
aangeven, dat betekent dat heel wat leerlingen geshmu-
leerd zullen moeten worden om zowel meer uitgebreid als
dieper op de stof in te gaan

De stellingname i de Memorie van toelichting dat
eindtermen te beschouwen moeten zin als drempels
waarboven nog veel variatie mogelyk 1s, levert eruge span-
ning op met een van de doelstellingen van de basisvorming
de verhoging van het peil van hetjeugdonderwys Wilmen
reele eindtermen formuleren, dan moeten deze haalbaar
ziyn voor veel, byna alle, leerthngen Gezien de enorme
variatie in een groep LBO- en Ma vVO-leerlingen byvoorbeeld,
kan 1k myj voorstellen dat er heel veel leerhngen zyn die
meer kunnen bereiken dan dit drempelniveau De oplos-
sing moet dan zyn dat die leerhngen witgedaagd worden
het hogere mveau na te streven
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Het vakgebied Nederlands

Het schoolvak Nederlands wordt meestalingedeeld mn drie
onderdelen taalvaardigheid, taalbeschouwing en letter-
kunde Elk onderdeel bevatvier elementen kennis, kunde,
mzicht en houding of attitude Veelal vindt men in de
zogenaamde geintegreerde methoden weliswaar alle drie
de onderdelen in één schoolboek gehuisvest, maar van een
werkeljk samenwonen 1s meestal geen sprake In dit
hoofdstuk geef 1k een overzicht van de vakonderdelen,
enerzijds welke indeling gehanteerd wordt, anderzyds wat

ervan gerealiseerd wordt mn een muddle of the road school-
boek

Taalvaardigheid

Onderscheiden worden de schryf-, lees-, spreek- en luis-
tervaardigheid

produktief receptief
mondeling spreken luisteren
schriftelyk schryyven lezen

Verwacht mag worden dat er horizontale en verticale
verbanden tussen de vaardigheden zyyn Kyken we naar de
produktieve vaardigheden, dan kunnen we veronderstel-
len dat er aan spreken en schrijven gedeeltelyk overeen-
komstige vaardigheden ten grondslag iggen Zo moeten
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sprekers en schryjvers kiezen wat te zeggen of te schrjven
en hoe dat te formuleren, athankelyk van de communica-
tieve situatie Inhoudelyke selectie, relationele analyses,
toegang tot de woordenschat zijn overeenkomstige vaar-
digheden Voor de receptieve vaardigheden kunnen ook
overeenkomsten verondersteld worden decodeervaardig-
heid, concentratie- en geheugenvaardigheden om gelezen
of beluisterde tekst te onthouden, zodanmg dat ueuwe tekst
daaraan toegevoegd kan worden, vaardigheden om te
controleren of tekst ook begrepen wordt

Maar er zijn ook horizontale overeenkomsten Spreken
en luisteren zyn verwant omdat beide een beroep doen op
geluid als commumnicatiemedium Omdat spreken en
luisteren vaak in dialogische situaties plaatsvindt, waarn
de tekstontwikkeling door beide deelnemers geschiedt,
wordteen nauwe band tussen spreken en luisteren gescha-
pen Beide deelnemers doen een beroep op relationele,
sociale vaardigheden Voor schryven en lezen kunnen ook
overeenkomsten geformuleerd worden De eenvoudigste
overeenkomst 1s natuurlyk de kennis van het alfabet
Bovendien 1s schrijven zonder een minimumniveau van
leesvaardigheid onmogelyk alleen blinden kunnen na
lange training schrijven zonder voortdurend de tekst terug
te hoeven lezen Schrijven en lezen doen ook beide een
beroep op het vermogen betekenissen op elkaar te betrek-
ken lezers en schryvers proberen samenhang in betekenis-
sen te ontwaren

Totzover hetideaal nude praktyk Hethuidige taalvaar-
digheidsonderwys Iiydt aan een aantal ernstige gebreken
Ten eerste wordt er niet geprofiteerd van de overeenkom-
sten 1n de vaardigheden Ten tweede wordt er aan spreek-
en luisteronderwys weimnig aandacht geschonken Ten
derde wordt er in het huidige taalvaardigheidsonderwijs
weinig werk gemaakt van een systematische opbouw van
lessen en opdrachten Voor lezen en schryjven durf ik te
stellen, dat veel schoolboeken gebouwd zyn op wat 1k
noem het grabbeltonprincipe Als alle leesopdrachten en
schrjfopdrachten uit een schoolboek zouden worden
losgeknipt en alle losse opdrachten worden aan 100 des-
kundigen voorgelegd met het verzoek de oorspronkelyke
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volgorde van de opdrachten te reconstrueren, dan zullen er
100 nieuwe boeken ontstaan Zo werg verband vertonen
die leesopdrachten onderling Ten vierde leren leerlingen
niet echtlezen en schryven ze maken wel veel opdrachten,
beantwoorden vragen by teksten, voeren schryfopdrachten
uit, maar z1j leren niet hoe z1j een lees- of schryftaak moeten
aanpakken

Ter illustratie toon 1k soms overzichten uit het docenten-
boek by het derde deel van een veelgebruikte methode
‘Nederlandse taal voor het Lo’ (Warmelink, 1985) Het1s
zeker niet de slechtste methode

De mhoudsopgave voor spreken en luisteren bevat de
volgende informatie

hfdst 1 2 3 4 5 6 7 8 9 10 11 12

@ spreken/luisteren
— mphliciet tiydens alle klassi-
kale lessen, de zelfdictees én
hetboekbespreken — S>> >
— expliciet
bandopname-1 (Fragment
van een dierenepos) K-2
bandopname-2 (De eerste wet
—science fichon - fragment) K-6
bandopname-3 (Het adres —
MargaMinco) K-8

Spreekonderwys wordt er eigenlyk niet gegeven tydens
klassikale lessen wordt er natuurhjk wel eens gepraat en
moet er geluisterd worden, maar je leert in deze methode
niet je in verschillende situaties sprekend te weer stellen
Luisteren leer je blykbaar door drie keer in het schooljaar
naar een bandopname met een verhaalfragment te luisteren
en er schriftelik vragen over te beantwoorden Is het
luisteren naar verhalen zo'n belangrijke doelstelling?

De inhoudsopgave voor lezen bevat meer oefeningen
Uit hetjaarrooster in het docentenboek blykt, dat de leerhn-
gen afwisselend een of twee keer in de drie weken in de les
recreatief lezen ze nemen hun leesboek mee naar de les,
gaan lezen en vullen een boekbeoordelingsformulier in

Verder bevat de nhoudsopgave voor lezen een willekeu-
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rige reeks tekstsoorten en/of titels van teksten Enige lynis
er niet in te ontdekken Wel wordt dudelyjk dat viywel elk
hoofdstuk bestaat wit nieuwe leerstof alleen hetlezen en
het invullen van formulieren komt m drie hoofdstukken
terug

Ten slotte het onderdeel schryfvaardigheid
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Het overzicht ‘Stellen’ laat zien dat leerhngen buitenge-
woon wernig opdrachten krygen i een cursusjaar waarm
z1j echt moeten schryven deze zyn omkaderd Ziy vullen
twee keer een formulier in, schryven drie keer een brief
{(-kaart) en worden zes keer gestimuleerd tot een fantasie-
verhaal Wat ook op te merken valt, 1s dat de schryver van
dat schoolboek veronderstelt, dat wat leerlingen in het
leesonderwyys leren (onderscheiden van hoofd- en byzaken,
het herkennen en analyseren van een verhaalstructuur)
ook hun schryfvaardigheid ten goede komt

Dat 1s wel een heel boude veronderstelling hoe kan die
kenrus overgaan naar schryfvaardigheid als er maar zo
weinig schryjfvaardigheidsopdrachten zyn?

Deze summuere analyse van de inhoudsopgaven van de
leerstof 1s voldoende om te laten zien, dat Nederlands als
taalvaardigheidsvak zo niet heel veel kan voorstellen
Willen we leerlingen leren lezen, spreken, schryven en
luisteren, dan moet er heel wat meer gebeuren

Taalbeschouwing

Een onderdeel dat zich ondanks alle kritiek erop (acLo-m,
1978) heeft gehandhaafd in het vak Nederlands 1s gramma-
tica-onderwys zinsontleding en woordbenoeming Dat er
nog steeds lestyyd wordt witgetrokken voor traditioneel
grammatica-onderwys m het basis- en het voortgezet
onderwys blijkt uit onderzoekingen van respectievelyk
Wesdorp e a (1986) en Damhuws e a (1983) Inde vakhtera-
tuur wordt echter al sinds een tiental jaren gepleit voor een
uitbreiding van het begrip grammatica-onderwys naar
taalbeschouwingsonderwys, veel didactict willen het
traditionele grammatica-onderwis zelfs vervangen door
taalbeschouwingsonderwys (Zie Griffioen i zyn Tegen-
spraak (1984) en de in Van Paassen, Rylaarsdam en Zwitser-
lood (1984) gebundelde vermeuwingsvoorstellen) In
hedendaagse methoden wordt — hoewel veelal margimaal —
enige aandacht besteed aan taalbeschouwingsonderwis
Het probleem by dit nieuwe onderdeel1s de begripsbepa-
ling waar hebben we het eigenlyk over De diversitert aan
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lesstofvoorstellen en didactische werkvormen 1n de voor-
stellenin Van Paassen e a 1s byvoorbeeld groot Een onder-
zoek naar taalbeschouwingsonderwys is verricht door Van
Gelderen (1988) en Neuvel (1988) Zij inventariseerden
Nederlandse en buitenlandse ontwikkelingen en brachten
die systematischin kaart Tk neem hier hun indelingsprina-
pes over

Taalbeschouwing definieren de auteurs als

In taalbeschouwingsonderwiyjs wordt leerlingen geleerd op een
systematische wijze talige verschinselen - formeel, semantisch of
pragmatisch—te onderzoeken, ze leren hierb met taal over taal te
spreken en met behulp hiervan conclusies te trekken over het
eigen of andermans taalgebruik

Met formele verschynselen doelen de auteurs op zinsbouw
en woordbouwverschinselen de taal als systeem Hiertoe
kan het traditionele zinsontleden en woordbenoemen
behoren, maar ook de kenms van morfologische regels als
het maken van meervouden en verkleinwoorden Ook
klankverschinselen, zoals de mtonatie van een vragende
zin en tekstbouwverschynselen (kopjes, alinea’s, de inde-
ling inlerding, kern, slot) kunnen tot het formele kennisdo-
mein behoren

Met semantische verschijnselen wordt de relatie bedoeld
tussen woordvormen, zinnen en teksten en hun betekenis-
sen Men kan hier denken aan verschynselen als tegenstel-
lingen, homonymie, synonymue, letterlyke en figuurlyke
betekenissen, de betekenis van logische verbindingswoor-
den als omdat, want en opdat en aan de betekenisverle-
nende functie van voor- en achtervoegsels (‘deze jam 1s
nogal frambozig”)

Met pragmatische verschynselen wordt gedoeld op
verschynselen van taalgedrag in communicatieve situaties
watbedoelt de ‘zender’ met deze opmerking te bereiken by
de ‘ontvanger’? Waarom zegt of schryft hij het zo en niet
anders? Het gaat hier om retorische kenmns inzien welke
elementen uit een brief weggelaten kunnen worden, eraan
toegevoegd zouden moeten worden, of welke aanspreek-
vorm je zou moeten kiezen in een bepaald geval
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Taalbeschouwingsonderwijs kan drie doelen dienen het
ondersteunt het vreemde-talenonderwys, het ondersteunt
het taalbeheersingsonderwys en het brengt taalculturele
kennis aan Het zal duidelyk ziyn dat het onderwis in
taalbeschouwing vele vormen kan aannemen men kan
zich beperken tot alleen die begrippen (onderwerp, per-
soonsvorm) die van direct nut lijken te zin voor de spelling
van werkwoorden Men kan ook alleen die begrippen
onderwrjzen die collega’s vreemde talen op bepaalde
momenten nodig hebben in hun lessen Men kan het
ontstaan van het Nederlands aan de orde stellen, taalge-
brutksverschijnselen als de moderno’s (‘ik ben een beetje
depr1’), betekemsverschillen tussen slank en mager, de
verwijtende betekenis van ‘de afwas staat er nog’ Taalbe-
schouwingsonderwijs kan geisoleerd gegeven worden,
maar het zal duidelyjk zyn dat het ook innauwe samenhang
met collega’s moderne vreemde talen gegeven kan worden
of in nauwe samenhang met de taalbeheersingslessen

Eerder merkte 1k op, dat deze moderne vormen van
taalbeschouwmgsonderwijs nauwelijks 1 Nederlandse
schoolboeken voor het LBo voorkomen In het schoolboek
Taalactioterten biyyvoorbeeld wordt uitsluitend het traditio-
nele zinsontleden gerekend tot taalbeschouwingsonder-
wijs

Fictiekunde

Tot het gebied van het vak Nederlands behoort sinds jaar
endag deletterkunde Aan dathteratuuronderwys kunnen
drie functies onderscheiden worden cultuuroverdracht,
individuele ontploonng en maatschappykrtiek In lespro-
gramma’s en leerboeken kan men meestal wel aanwijzen
welk van die functies het sterkst benadrukt wordt, al spelen
alle drie de functies een zekere rol

Het hteratuuronderwis 1s naast grammatica-onderwys
het vakonderdeel dat het duidelyjkst gelieerd was aan de
ontwikkelingen m de moederdisciphne, de Neerlandistiek
Het 1s het onderdeel waarover de leraar de meeste kennis
heeft verworven tyydens de studie, het1s ook het onderdeel
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dat het dichtst by zyn eigen ervaringen ligt hyj 1s en blyft
tenslotte ook lezer Alis het helaas zo, dat leraren met erg
veel blyken te lezen (De Moor en Thyssen, 1988) Als
leraren geabonneerd zyn op vaktydschriften, 1s dat in de
meeste gevallen op een literair tyydschrift, in veel mindere
mate op een taalkundig of taalbeheersings-tydschrift

Onderscheiden worden een paar typen hiteratuuronder-
wiys, die echter met emige terughoudendheid moeten
worden gemterpreteerd in veel lessen en leerboeken
zullen combmaties voorkomen, al zal men de accenten wel
kunnen herkennen

1 Literair-historisch letterkunde-onderwys Aan de orde
kunnen komen de grote schryjvers van ons taalgebied en
Iiteraire stromangen in verschillende verbanden Zo kunnen
literaire stromingen in hun opeenvolgende ontwikkeling
behandeld worden, maar ook in hun maatschappelijke en
kunstzinmige context Schryvers en/of stromingen kunnen
chronologisch behandeld worden, maar ook thematisch
Men acht dit onderwiys van belang vanuit cultuur-histor-
sche overwegingen

2 Structuuranalytisch letterkunde-onderwys In dit onder-
wiys vormt met de schryver of zyn ontwikkeling de leerstof,
maar het literaire werk Het gaat er in dit onderwys om de
leerling bepaalde hiteraire procédés te leren onderkennen
aan de hand van verhalen en romans het gebruik van
verschillende vormen van perspectief en verschillende
vertellers, de spanningsopbouw, vertelde en verteltyd, flat
en round characters e d De bedoeling van dit letterkunde-
onderwysis leerlingen via het onderwyzen van vormaspec-
ten van romans en verhalen te brengen tot volwassen lezers
die meer greep hebben op hun lezen De aangeleerde
begrippen vormen een arsenaal aan analysevaardigheden

3 Tekstervarend of tekstbelevend letterkunde-onderwys
In dit onderwiys staat de relatie tussen het literaire werk en
de lezer centraal Het s tot op zekere hoogte verbonden
metde receptie-esthetica die na wil gaan hoe de waardering
van hiteraire werken zich door de tiyden heen ontwikkelt,
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maar ook hoe de waardering van een individuele lezer tot
stand komt Enerziyds gaat het dus om een iterair-sociolo-
gisch accent, anderzijds om een literair-psychologisch
accent In het onderwys heeft vooral dat laatste terrein
gewonnen in beide bovenstaande typen letterkunde-
onderwys

Men kan de drie typen die hierboven ziyn genoemd, zien
als een chronologische ontwikkeling Stond eerst de schry-
ver en ziyn werk centraal, al dan met geplaatstin de context
van zyn tyd (cultuurhistorisch, sociaal-economisch, maat-
schappelyyk), later werd het accent gelegd op het werk op
zich en nu komt de relatie tussen de lezer en het werk aan
bod In deleerboeken ziet men een dergelijke ontwikkelng

Bedenk wel dat het bovenstaande een globale schets 1s
van wat er 1n het letterkunde-onderwys in het voortgezet
onderwrs als geheel aan bod kan komen In de examenre-
gelingen van het Bavo en het viwo wordt een onderzoek
naar de literaire kenmis van leerhingen aan de hand van een
boekenhyjst voorgeschreven Maarin het Mavo-programma
1s het met verphcht, al wordt het wel aanbevolen In het
LBO-programma wordt niet over hiteratuur gerept

In de onderbouw — de eerste en tweede, soms ook derde
klas — bestaat het Iiteratuuronderwys traditioneel ut het
leesuurtje, waarin gelezen wordt uit een bloemlezing Dat
kan stillezen zin, maar het kan ook ziyn dat een van de
leerhngen een voorleesbeurt krygt Eris de laatste twintig
jaar echter veel veranderd Vroegerbevatten de bloemlezin-
gen vooral verhalen of fragmenten van hteratoren zo
werden leerlingen ingewnd 1n de hiteraire canon Nu het
kinderboek en het jeugdboek echter een eigen plaats
hebben verworven op de boekenmarkt, wordt in bloemle-
zingen en 1n speciale magazines (Bumper, Tikker) zoge-
naamde jeugdhiteratuur aangeboden als leesstof Ook
strips en triviaalliteratuur worden soms aangeboden Die
ommekeer heeft met verschillende zaken te maken Het
belangrykste 1s wel een verandering in doelstelling was
men er vroeger op uitleerlingen i te leiden in de iteratuur,
nu wil men vooral bevorderen dat leerhngen (blijven)
lezen Sommuge groepen leerlingen zullen dan de overstap
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naar literatuur maken, andere ruet Maar lezen op zich
wordt z6 belangrijk gevonden dat het als doelstelling voor
de onderbouwklassen als voldoende wordt ervaren Dat
belang vanlezen1s dan meestal gelegenin de ontwikkeling
van de persoonlykheid en het wereld- en mensbeeld en in
een voorbererding op een zinvolle vrije-tydsbesteding In
didactische publikaties wordt meestal gesproken van de
bevordering van het leesplezier en de leesbereidheid

Het schoolboek Taalactiviterten laat twee benaderingen
naast elkaar bestaan de structuur-analytische en de tekster-
varende Opvallend 1s, dat de beide benaderingen niet met
elkaar verbonden worden Leerlingen moeten bljkbaar
structuuranalytische vragen over de verteller, plaats en tyyd
kunnen beantwoorden en hoeven niet na te gaan welke
invloed deze kenmerken op de leesbeleving hadden Ditis
duidelyk een voorbeeld van incoherentie de oude mode
(structuuranalyse) blyft naast de meuwe mode (teksterva-
ring) bestaan Waarom leerlingen zo'n ratjetoe aan vragen
moeten beantwoorden zal hen ontgaan

Attituden

In het vak Nederlands wordt impliciet of expliciet het
aankweken van bepaalde houdingen by leerlingen nage-
streefd Voor taalvaardigheid kan dat gaan om het ontwik-
kelen van zelfvertrouwen in de eigen vaardigheid, plezier
hebbenin het schrijven, spreken enlezen, kunnen genieten
van fictieteksten, het verminderen van spreek- of schryf-
angst Daarnaast worden er taalbeschouwelyke attituden
nagestreefd plezier of interesse hebben in hetbeschouwen
van taal(gebruiks)fenomenen

Er zyn twee mogelijke redenen om aandacht te besteden
aan attituden jegens taalvaardigheden Soms geldt dat
docenten 1n LBo-klassen de durf om te schryven of te
spreken een belangryker onderwysdoel achten dan de
kwaliteit van de vaardigheid Hun ervaring 1s, dat hun
leerlingen het schrijven zo 1s gaan tegenstaan omdat z1j op
de basisschool hun werk alsmaar met rode strepen terug-
kregen en zo een forse mate van schryfangst ontwikkelden
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Het wordt dan belangryker geacht dat de kinderen weer
gaan schryven, dan hoe z1j schryven Hetzelfde kan gelden
voor de spreekvaardigheid van byvoorbeeld dialectspre-
kers die op de basisschool voortdurend gecorrigeerd
werden en daardoor op school hun mond zyn gaan houden
Overigens 1s het zeker nuet zo dat het regel 1s dat in de
basisscholen dialect uit de school geweerd wordt

Een andere reden om aan attitudenontwikkeling te doen,
1s een gevolg van de veronderstelling dat positieve attitu-
den bevorderlyjk ziyn voor de vaardigheidsontwikkeling
Wie schryven leuk vindt, zal beter schryjven dan wie een
hekel aan schrijven heeft Wie vertrouwen heeft in het
eigen kunnen, zal beter schriyven dan wie zich almaar
zorgen maakt of het wel goed gaat Enig onderzoek op dit
gebied biedt echter weinig steun voor het bestaan van deze
relaties (Zie Rylaarsdam en Van den Bergh, (1987), Rylaars-
dam en Schoonen (1986), Van den Bergh en Rylaarsdam
(1987) ) In deze onderzoeken blykt de samenhang tussen
de gemeten prestaties en de gemeten attituden nogal klein
Ook longitudinaal onderzoek op het gebied van de ontwik-
keling van leesattituden en leesvaardigheid in de basis-
schoolleeftyd verricht door Nymeegse onderzoekers onder
lerding van Mommers laat de conclusie van een oorzakelyk
verband tussen de kwaliteit van het begrypend lezen en de
athituden niet toe

Over de ontwikkeling van een taalbeschouwelyke atti-
tude zyn my geen empirische gegevens bekend Wel blyjkt
uit lees- en schryfprocesstudies dat goede lezers en schry-
vers anders te werk gaan dan minder goede collega’s Eén
van de belangrijke verschillen 1s dat goede ‘taalhandelaren’
van tyd tot tiyd het eigen taal-handelen beschouwen en
beoordelen op accuratesse en ‘adequaatheid’, dat z1y meer
geneigd ziyn tot denken en doen dan minder goede taalhan-
delaren Dat beschouwen blykt byvoorbeeld uit het feit
dat goede schryjvers de communicatieve situatie analyseren
en tydens het taal-gebruiken die analyse van de situatie ook
blyven betrekken in hun keuzen voor mhouden en formule-
ringen Het bevorderen van een taalbeschouwelyke atti-
tude ten behoeve van het taalvaardigheidsonderwys lykt
een zinnige onderwisdoelstelling
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Eindtermen voor het algemene
streefniveau

Inlerding

De basisvorming zal worden afgesloten met examens Dat
15 een belangryke verandering Men wil met vastgelegde
emndtermen het onderwijspei verhogen en de kwaliteit van
het onderwyys bewaken Eindtermen zullen sterk sturend
ziyn voor het onderwijs

In dit en het volgend hoofdstuk poog ik een beredeneerd
voorstel te doen voor eindtermen In hoofdstuk vier behan-
del ik het algemene streefniveau, in hoofdstuk vif ga ik in
op de emndtermen voor het hogere mveau Omdatikin
hoofdstuk vier veel aandacht besteed aan de keuzeprina-
pes, 1s dit hoofdstuk van fundamenteel belang voor het
begrypen van hoofdstuk vif

Wat in deze twee hoofdstukken gepresenteerd wordt,
moet beschouwd worden als een gedachtenexcurs De
emndtermen zullen centraal door het ministerie worden
vastgesteld, na een advies van een emndtermencommuissie
Verwacht mag worden dat er overlap zal zyn tussen de mn
dit boekje gepresenteerde emndtermen en de ministeriele
tenslotte beschikken we over dezelfde basisgegevens en
-onderzoeken Wat ik in deze hoofdstukken vooral wil
laten zien 1s de samenhang tussen de emndtermen en de
keuze-overwegingen

De inhoud van de basisvorming moet bepaald worden
volgens de samenstellers van het wRR-rapport door twee
opvattingen van basisvorming met elkaar te combineren
basisvorming als ‘groeikern’ en basisvorming als ‘voorbe-
reiding’ De volgende paragraaf gaat over de groetkern van
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Nederlands Daarna ga ik in op basisvorming “als voorberei-
dingop’ Inde voorlaatste paragraaf volgt dan een voorstel
voor emdtermen voor het algemene streefniveau, gevolgd
door een nabeschouwing

Basisvorming als ‘groetkern’

Ik stel voor als groeikern van het vak Nederlands te
beschouwen wat men noemt de communicatieve compe-
tentie Om communicatief competent te kunnen handelen,
heeft men kennis, inzicht en kunde nodig Daarom reken 1k
er ook de reflectie op het communicatief handelen (taalbe-
schouwing) toe Ook het lezen van fictionele teksten in het
hiteratuuronderwis of de fictiekunde 1s op te vatten als
communicatief handelen, ook daar 1s reflectie onlosmake-
Iyk verbonden met dat handelen denken en praten of
schrijven over fictie 1s nu juist wat men nastreeft in het
onderwys Lezen van hiteratuur heeft pas een functie voor
de lezer als 1ets van de tekst blyft resoneren m ziyn achter-
hoofd en de lezer zich ervan bewust tracht te worden wat
dat1s en waardoor dat komt

Communicatieve competentie houdt in dat men in staat
1s gedachten, ervaringen, gevoelens en bedoehngen zowel
mondeling als schriftelijk op begrypelyjke wijze onder
woorden te brengen en schriftelyke of mondehnge taalui-
tingen te begrypen naar inhoud en strekking Het 1s de
resultante van zeven onderling met elkaar verband hou-
dende competenties en kennissystemen (Willems, 1987, zie
ook Westhof, 1988) Onderscheiden worden zeven deel-
competenties De indeling is ontworpen voor het vreemde-
en tweede-taal-leren, maar lyjkt mij ook op de eerste-taalver-
werving toe te passen

1 Linguistische competentie de impliciete en exphiciete
kenmis van grammatica, lexicon, articulatie, klemtoonre-
gels, mterpunctie en spelling Het vermogen toont zich in
grammaticaliteitsoordelen oordelen over de correctheid
van een zin, de woordkeus, het zinsaccent Deze competen-
tie speelt een rol by het formuleren en coderen (schryven
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en spreken) en het decoderen (lezen en luisteren) Daar-
naast spreekt deze competentie uit kanaalspecifieke vaar-
digheden die voor de produktie van klanken en tekens zorg
dragen Te denken valt aan tempo, mntonatie, articulatie,
fasering, correcte uitspraak Het aanpassen van het tempo
tiydens een witleg aan een medeleerling van een kaartspel-
letje bevordert een sneller begrip Het pauzeren op daar-
voor in aanmerking komende momenten (tussen hoofdcon-
stituenten van de zin, niet daarbinnen) vergroot de moge-
Iykheid dat de luisteraar de tekst kan verwerken Linguisti-
sche kenms stelt de lezer in staat grotere gehelen dan
woorden te lezen de structuur van woordgroepen en van
zinnen 1s voorspelbaar, omdat deze aan bepaalde regels
gebonden s Daardoor kan de lezer — maar hetzelfde geldt
de luisteraar — ‘gokken’

2 Pragmatische competentie het vermogen om de hinguisti-
sche kenmus 1n stelling te brengen voor commumnicatie Taal
1s een van de middelen omets te doen of gedaan te krijgen
De wijze waarop van het arsenaal aan taalmuddelen gebruik
wordt gemaakt, moet afgestemd zyn op de situatie Het
gaat erom dat je weet wat je wel en met kunt zeggen en hoe
je het wel en niet kunt zeggen Als je wilt dat een anderiets
voor je doet, dan zyn er 1001 manieren om dat voor elkaar
te krjgen De keuze van het taalmiddel, de taalhandeling,
en de keuze uit de mogelyke hinguistische middelen om die
taalhandeling te verwoorden, behoren tot de pragmatische
competentie Die competentie toont zich in oordelen of 1ets
meer of minder passend 1s of in het geheel niet adequaat
Kenmis van de relatie met de communicatiepartners en de
socio-culturele bepaaldheid van hoe en in welke mate zo'n
relatie tot witdrukking mag worden gebracht 1s hierby
noodzakelijk

By schryven en spreken speelt deze deelcompetentie een
rol by de analyse van de communicatieve situatie, de
analyse van de mteractie en de inhoudsbepahng Die
analyse van de commumnucatieve situatie stuurt het commu-
nicatieproces sterk By het schrijven bijvoorbeeld — by de
start van het schryjfproces, maar ook tijdens het schryven —
moet de schrijver zich een beeld vormen van het doel van
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de communicatie, van degene namens wie hy schryft (de
cultuur van het bedryf dat hy vertegenwoordigt), van
degene aan wie hyj schryjft, van wat de voorkennis 1s van
zyyn lezer, en van wat de verwachtingen zijn van de lezer
over het onderwerp waarover hyy benaderd wordt, enzo-
voort Een adequate beeldvorming van de taaksituatie en
een goed gebruik ervan tydens het schryven, spreken,
lwisteren en lezen 1s een doorslaggevend verschil tussen
goed en minder goed taal-gebruiken Minder goede schry-
vers produceren tekst z1) bouwen hun tekst regel voor
regel op, zonder zich al te veel bewust te zyn van het
eindresultaat en de kern van de tekst Goede schrijvers
daarentegen werken meer ‘middelpuntvliedend’ zij heb-
ben een kern van de tekst (het doel) in hun hoofd en bou-
wen daar de tekst omheen Een deelnemer aan een gesprek
tracht met alleen de referentiele boodschap te ‘verstaan’,
maar ook de expressieve (hoe staat de spreker tegenover
wat hij zegt, welke gevoelens drukt hyj uit?) en de relatio-
nele (hoe staat de spreker tegenover de luisteraar, welke
relatie vestigt hy?) Een lezer verricht deze activiteiten in
principe cok

3 Tekstuele competentie hetvermogen om tekst te ontwikke-
len Dat wil zeggen gesprekken te beginnen, te onderhou-
den en te beeindigen en schnftelyk coherente teksten te
bouwen en fijdens het lezen en luisteren tekstuele kennis te
gebruiken om te anticiperen op het vervolg Beurtwisse-
lingsregels, mogelijkheden om het woord te nemen, tele-
foonconventies, organisatieprincipes van teksten, cohe-
sieve markeringen het 1s allemaal kennis waarop de
tekstuele competentie een beroep doet

By schryven en spreken toont deze deelcompetentie zich
b1y het structureren van tekst (coherentie) Tydens het
schryven moet een schryver de ideeen die hy byvoorbeeld
wit ztjn geheugen opdiept, voortdurend beoordelen op
geschiktheid voor deze tekst en op de relatie met wat er al
staat en wat er nog komen moet Een spreker moet, naast
het opbouwen van zijn beurten in een gesprek, die beurten
mhoudelyk laten aan sluiten by de beurten van een ander,
ook hier gaat het om het bepalen en bewaken van de
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coherentie van de tekst als geheel By sprekenis ditaanmer-
kelyk moeilyjker dan by het schrjven, omdat de spreker de
tekst niet kan overlezen om te zien of de eraan toegevoegde
of de eraan toe te voegen 'alinea’ wel past De spreker moet
tydens het gesprek een representatie van de tekst in het
hoofd opbouwen, een inhoudehjke hyn bepalen, en die
representatie voortdurend controleren op juistheid en
byjstellen

Biyj hetlezen en luisteren speelt de tekstuele competentie
eenrol als de taalgebruiker betekerussen doet convergeren
De lezer veronderstelt dat de te lezen tekst enigszins
coherent 1s en geen verzamehlng losse woorden Daarom
zullen twee opeenvolgende zinnen een betekenisverband
vertonen Hyj tracht beide zinsbetekenissen op elkaar te
betrekken, en gaat daarbij voorbyj aan alle betekenissen die
de zinnen op zichzelf zouden kunnen dragen Daardoor
kan lezen veel sneller verlopen dan het decoderen van alle
losse woorden feitelyk zou kosten Kenmus van tekststructu-
ren (byvoorbeeld het voordelen-nadelenpatroon) en taal-
handelingen (wie een verzoek doet, zal waarschynljk
beargumenteren waarom men het gevraagde zelf met doet)
biedt de taalgebrutker de mogelykheid te anticiperen op
mogelijke inhouden

4 Strategische competentie het vermogen in het procesmatig
plannen en interpreteren van taal in een communicatieve
context Het gaat hier om het voormtlopen — in gedachten
op het verloop van een gesprek — voorspellen wat de
schryver in de rest van het stuk zal vertellen, vooruitlopen
opreacties van de lezer De resultaten van ditinterpretatie-
proces leiden tot acties 1n het taalgebrutksproces we
hebben hier veel minder te maken met een taalcompetentie
dan met een cognitieve competentie De taalgebrutker
beseft byyvoorbeeld dat z1j de spelling van een woord met
kent, en kiest dan een ander woord Of z1j kan niet op een
bepaald woord komen en besluit dan een omschryving te
bedenken De taalgebruiker kan over een flink aantal
compensatiestrategieen en vermydingsstrategieen beschik-
ken om (tyydelyjke?) onvolkomenheden in de hiervoor
genoemde competenties weg te moffelen Deze deelcompe-
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tentie speelt een rol b1y hetbesturen van de schryf-, spreek-,
lees- en luisterprocessen

Afhankelyjk van het soort tekst, de situatie en de bekend-
heid met het onderwerp, leest de lezer meer top down dan
bottum up Dat wil zeggen 1n het ene geval leest de lezer
vluchtig omdat zy al een vy sterke verwachting over de
mhoud van de tekst heeft en controleert al lezend of die
veronderstelling klopt In een ander geval, byjvoorbeeld by
hetlezen van een contract, kan men zich voorstellen dat de
lezer regel voor regel leest en zich een imnnerlyke representa-
tie van de tekst opbouwt

Afhankehjk van de situatie moet de lezer beshssingen
nemen over de manier van lezen Zy kan tydens het lezen
van strategie veranderen Ze zal zichzelf moeten controle-
ren op begrip en zichzelf tot herlezen van een tekst aanzet-
ten als dat nodig 1s Al dit soort beshssingen over de strate-
gie kunnen bewust gemaakt worden

Een vergelyking met schryyven dringt zich hier op Ook
b1y het schriyven ontwikkelt een tekst zich niet hineair Een
schryver denkt na, schryft wat op, leest een stukje terug,
krast 1ets door, leest, denkt, schryft enzovoorts Voortdu-
rend neemt een schryver beslissingen om een proces
(byvoorbeeld het schryjven zelf) te onderbreken door een
ander proces (een stukje teruglezen of wat in het klad
bedenken bijvoorbeeld)

Lezers (maar ook schryvers) zullen zich af en toe realise-
ren dat zy hun taak niet kunnen volbrengen zonder hulp-
muddelen het opslaan van een encyclopedie of een woor-
denboek kan noodzakeljk ziyn om volledig begrip te berei-
ken Kennis en adequaat gebrutk van hulpstrategieen om
begripsproblemen op te lossen zou men ook tot deze
besturingsvaardigheid kunnen rekenen In elk geval dient
men te beseffen dat het onderscheid tussen goede en
minder goede lezers vooral tot uiting komt in letterlyk het
beheersen, het bemeesteren van het leesproces de goede
lezer 1s geen volger van de tekst, maar reconstrueert actief
de betekeris van de tekst en tracht de betekenus te incorpo-
reren 1n het eigen kennisbestand
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5 Metacommunicatief bewustzyn kenmus over taal op hnguis-
tisch, pragmatisch en tekstueel niveau Het1s kennis
waarmee taalgebruikers elkaar diets kunnen maken wat er
mn de communucatie mis ging Het 1s kenmus over taal, die
voor de meeste taalgebruikers bewust gemaalkt wordt via
onderwys Niet alleen ‘voelen” dat een zin niet grammati-
caal 15, maar ook kunnen aangeven wat er mee mis1s Niet
alleen “voelen’ dat een verzoek in een brief niet ingewilhigd
zal worden, maar ook kunnen vertellen waarom dat zo zal
zyn Niet alleen merken dat een opmerking met 1n dit ge-
sprek past, maar ook kunnen verwoorden waarom dat zo 1s

6 Socto-culturele kenms kenms van de wereld en de sociale
mteractie zoals die socio-cultureel bepaaldis Normen voor
adequate interactie varieren per subcultuur Taalgebruikers
ervaren dat wat thws kan, elders raar wordt gevonden
Taalgebrutkers weten dat spreektaal in een officiele brief
munder gewenstis Als zy dialectsprekers zin, weten ze dat
ze nuet in alle situaties dialect zullen spreken, schryven
doen ze het al helemaal met Deze kenrus 1s een noodzake-
Iyke voorwaarde voor pragmatische competentie

Zonder kennis van de wereld, “stofkennis’, 1s taal gebrui-
ken onmogelyk Die kennis speelt een grote rol by byvoor-
beeld het lezen en het luisteren wie veel weet over het
onderwerp, leest gemakkelyker en kan de mieuwe stof ook
gemakkelyker in een kader plaatsen

7 Fluency het vermogen om wat men zeggen of schrijven
wil met emig gemak onder woorden te brengen en om wat
men leest of beluistert met emg gemak op te slaan 1n het
geheugen als coherente, interne tekst Het gaat dus ook om
de vlotheid waarmee mentale processen verlopen Tot nu
toe 1s dat niet zo nadrukkelyjk naar voren gekomen, maar
het zal wel al duidelyk zyn dat het geheugen en geheu-
genvaardigheden een zeer belangryke functie hebben in
taalgebruiksprocessen Tydens hetlezen byyvoorbeeld moet
de lezer de boodschap (tyydelyk) opslaan en die zonodig
weer ophalen Tegelykertiyd moet z1j haar interpretaties en
reacties op die boodschappen kunnen onthouden Daarby
moet nieuwe mformatie weer opgenomen kunnen worden
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en de voorlopige representatie worden byjgesteld Een
luisteraar heeft het nog moeilyjker terugbladeren oflangza-
mer luisteren 1s er ruet by

Ik ken geen goed Nederlands equivalent voor fluency, of
het zou ‘behendigheid’ moeten zyn Het gaat erom dat je
weet 1n hoeverre al die competenties in samenhang te
orkestreren ziyn tot een vloeliende witvoernng

Die groeikern wit het bovenstaande betoog moet gezien
worden als de structurele ondergrond van het vak Neder-
lands Die structuur van communicatieve competentie
verbindt de verschillende modi van taalvaardigheid met
elkaar In de vormgeving van het onderwys, de leerstofor-
dening byvoorbeeld, kan optimaal naar transfer gestreefd
worden Het vak Nederlands moet niet bestaan uit een
aantal losse lessen zoals dat traditioneel 1n leerboeken
Nederlands 1s Wil men werkeljk efficient met de onder-
wistyyd omgaan, moet de ‘hechtheid” van het onderwyjspro-
gramma optimaal zijn

Deze structuur geeft nog weimg zicht op de mhoud van
het vak Nederlands Die moet bepaald worden door een
analyse vanuit de andere opvatting over basisvorming,
namelyjk van basisvorming als voorbereiding op school,
maatschappij en beroep Er 1s erug onderzoek beschikbaar
waarim men relevante respondenten heeft gevraagd aan te
geven wat volgens hen belangrijke taalsituaties zyn Dat
kunnen taalsituaties zyn die vaak voorkomen of taalsitua-
ties die men belangrjk vindt en waarin men naar eigen
oordeel niet optimaal functioneert (zie byvoorbeeld Bos,
1978, Blok en De Glopper, 1984) Dergelijk onderzoek leidt
tot lyystjes van belangryjk geachte taalsituaties Het pro-
bleem van dergelyjke lystjes 1s de ‘ongestructureerdheid’
ervan Zou men dergelyke lystjes als mtgangspunt voor het
onderwys hanteren, dan s er nog weinig kans op een hecht
onderwysprogramma Blok en De Glopper publiceerden
byvoorbeeld een lystje taalsituaties waarm oud-LBO- en
Mavo-leerhingen zich in hun dagelykse leven te kort voel-
den schieten Hetlystje ‘behoefte als tekort’ bevat 15 taalsi-
tuaties, waarvan de volgende zeven betrekking hebben op
het onderdeel Spreken/luisteren
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Tabel 1 Taalsituaties voor Spreken/luisteren waarin oud-
leerhngen van het LBo en het Ma VO zich te Kort
voelen schieten

1 Mondehnge informatie vragen over dingen die ingewikkeld
kunnen zijn

2 Voor jezelf opkomen in conflictsituaties met hoger geplaatsten

3 Een zakelyk gesprek voeren of onderhandelen

4 Deelnemen aan een werkoverleg met hoger geplaatsten

5 Ultleg vragen en vragen beantwoorden tijdens een mondelinge
cursus of opleiding

6 Een mondeling tentamen of examen afleggen voor een cursus
of een opleiding

7 Een gesprek voeren met een huisarts, speciahist of maatschappe-
Iyk werkster

Bron Bonset 1988

Kenmerkend voor de formuleringen van de taalsituaties in
dit lystje 1s dat zy vrywel steeds een taalhandeling bevatten
(een gesprek voeren, informatie vragen, instructies geven)
Taalhandelingen vormen de basis van verbale communica-
tie Vandaar dat ik voorstel taathandelingen te kiezen als
mhoudelijke eenheden van het vak Nederlands, als het
gaat om de onderdelen taalbeheersing en taalbeschouwing
De keuze van taalhandelingen die leerlingen aan het
einde van de basisvorming moeten beheersen, komt in de
volgende paragraaf aan de orde Het zal duadelyk zyn, dat
er een schier onemdige verzameling taalhandelingen te
bedenkenis Daarom 1s het zinvol enige klassen van taal-
handelingen te onderscheiden, omdat daardoor overeen-
komsten en verschillen duidelyjker worden
Taalhandelingen zyn te groeperen in vier klassen De
onderscheidingen volgen een indeling die verantwoord 1s
m Rylaarsdam, Wesdorp en Wolfhagen (1987) Deze onder-
scheiding 1n taalgebruiksfuncties 1s afkomstig van Britton
ea (1975) Z1j onderscheiden drie soorten taalgebruik het
transactionele, het expressieve en het poetische taalge-
bruik Ik beperk me hier tot het transactionele taalgebruik
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het communicatief handelen met een ander Brittone a
onderscheiden daarbinnen mformatieve en conatieve
taalgebrutksfunchies

Informatieve teksten stellen informatie beschikbaar
waarvan de luisteraar desgewenst gebruik kan maken
Conatieve teksten vlioeien voort wit de intentie van de
spreker om de luisteraar te beinvloeden Informatieve
teksten zyyn meer op de zaak gericht, conatieve teksten
meer op de communicatiepartner(s)

Informatieve teksten kan men vervolgens onderscheiden
naar de mate waarin de spreker de stof bewerkt Hij kan er
weinig of niets mee doen Hij geeft dan louter weer wat hy
waarneemt of waarnam Dergelijke teksten moeten over-
eenkomen met de waarheid, de werkelijkherd We spreken
dan van rapporterende teksten Doet de spreker er meer
mee, dan wordt de denktrant deel van de tekst Hy
beschouwt, reflecteert, trekt conclusies, generaliseert Hiyj
drukt in de tekst opvattingen wit die hyj koestert jegens
verschynselen in de wereld, hij interpreteert verschiynse-
len, hyj legt verbanden Dergelyke teksten worden minder
op hun waarheid beoordeeld dan op hun oprechtheid en
op de aanvaardbaarheid van de verklaringen In deze
gevallen spreken we van beschouwende teksten

Conatieve teksten zin eveneens i twee typen te verde-
len Er ziyn directieve of regulatieve teksten, waarin de
spreker de luisteraar helpt een bepaalde taak uit te voeren
Het gaat om directe beinvloeding van meningen en houdin-
gen Ultvoerbaarheid 1s het criterrum voor zo'n tekst Een
tweede type vormen de argumentatieve of persuasieve
teksten, waarin de spreker het denken van de luisteraar wil
beinvloeden Dergelyke teksten bevatten een redenering
die beoordeeld moet worden op zyn geldigheid Schema-
tisch weergegeven
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Figuur 1 Taalgebruksfuncties van transactioneel taalge-
bruik volgens Britton e a (1975)

transactioneel taalgebruik
conatieve functie

informatieve functie

rapporterend beschouwend directief argumentatief
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In deze vier taalgebruiksfuncties kunnen taalhandelingen

worden ondergebracht In teksten met een rapporterende
functie zyn taalhandelingen dominant die Van Eemeren en
Grootendorst (1983) ‘beweerders’ noemen Maar het zyn
dan alleen constatieve beweerders (Bol, 1982) de bewermn-
gen 1n de tekst zyn toetsbaar aan de werkelykheid In
teksten met een beschouwende functie zyn ook beweerders
domunant, maar deze vereisen geen objectieve werkelyk-
heid als criterrum voor hun aanvaardbaarheid De luisteraar
verlangt van de spreker dat deze zich garant stelt voor de
waarheid van de inhoud de luisteraar aanvaardt de mter-
pretatie van de spreker i ruimere of geringere mate Het
zyn taalhandelingen waardoor de spreker een bepaalde
opvatting of houdmg uitdraagt Delezer of lmsteraar toetst
demterpretatie van de wereld of de opinie op zyn oprecht-
heid

Teksten met een directieve functie bevatten ‘stuurders’
taalhandelingen door middel waarvan de spreker probeert
de ander ertoe te bewegen 1ets te doen of te laten Het kan
gaan om een verbale of een niet-verbale handeling Voor de
aanvaardbaarheid van deze taalhandelingen komt het erop
aan dat de spreker echt wil dat de ontvanger doet wat hy
hem zegt te doen 1emand die een vraag stelt, moet ook echt
antwoord willen hebben

Teksten met een argumentatieve functie kunnen ver-
schullende typen taalhandelingen bevatten Het kan gaan
om ‘beweerders’ met een conclusief karakter de luisteraar
beoordeelt de aanvaardbaarheid op de (logische) geldig-
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heid van de redenering Het kan ook gaan om ‘binders’
communicatieve taalhandelingen waarnn de spreker zich
verphcht iets te doen of na te laten (beloven) Voor de
aanvaardbaarheid moet de luisteraar ervan overtuigd zyn
dat de spreker echt zal doen wat hij zegt te zullen doen Ten
slotte reken ik ook ‘witdrukkers’ tot de argumentatieve
taalgebruiksfunctie taalhandelingen waarmee de spreker
zyn gevoelens tot mitdrukking brengt Authenticiteit ervan
1s een belangrijke voorwaarde voor aanvaarding door de
ontvanger

Deze indeling van taalgebruiksfuncties en taalhandelin-
gen kan nog verder gespecificeerd worden door taalsitua-
ties te bedenken die passen i de vier grote categorieen
taalgebruiksfunches

Voor de taalgebrutksmodus Spreken leidden deze speci-
ficaties tot het volgende overzicht

Tabel 2 Overzicht van taalfuncties, taalhandelingen en
voorbeelden van taalsituaties voor Spreken

Taalgebruks-  Aandwding Voorbeelden taalsituaties
functies taalhandeling
Rapporterend  beschryjven verslag van waargeno-
doorgeven men gebeurterussen,
meedelen melding ongeval, be-
navertellen schryving van concreet
samenvatten voorwerp/persoon,
toelichten toehchting gevenby
uitleggen tekeming, grafisch mate-
riaal enz , resultaten
gesprekje noteren/rap-
porteren, inhoud boek
samenvatten of naver-

tellen, gehoord verhaal
navertellen, toelichting
geven by natuurkundig

proefje

Beschouwend

Directief

Argumenta-
tief

beschrijven
plannen
redeneren
reflecteren
samenvatten
(begrippen)
uiteenzetten
verklaren
voorspellen

advies vragen
bevelen

elsen
mstrueren
opdragen
toestemmung
vragen

uitleg vragen
winodigen
verbileden
verzoeken
voorschryven

adviseren

afspraak maken

argumenteren
beloven
dreigen
groeten
opbeuren
overreden

verontschuldigen

verwijten

toespraak/uiteenzetting
houden, beschryven van
gevoelens, mdrukken
(abstracte zaken), bespre-
king van een boek/tele-
visie-programma, formu-
lering van een mening/
standpunt, zijn voor-
keur, affimitert berede-
neren, een plan maken

routebeschryving, mon-
tagevoorschriften geven,
een vraag stellen, toe-
lichting vragen, teken-
mstructies

iemand van je standpunt
overtuigen, klacht uiten,
samen een probleem
oplossen, voor jerecht
opkomen, een plan ver-
dedigen of aanvallen

De taalgebruksfunctie Argumentatief 1s nogal breed
geworden door ook de groepen taalhandehngen ‘binders
en witdrukkers’ erin op te nemen waartoe byjvoorbeeld
beloven en opbeuren behoren Hoewel teksten waarin 1ets
dergelyks plaatsvindt niet argumentatief zyn in de zin van
conclusief, zyn dergelyke teksten wel op de luisteraar
gericht en moet de luisteraar hoe dan ook ervaren dat de
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schryver oprecht s, wil de communicatie slagen Hierin zit
naar myn oordeel een conclusief of emotief, persuasief
moment Daarom heb 1k deze groepen taalhandelingen
opgenomen by Argumentatief

Met dit overzicht s geilllustreerd dat er verschillende
niveaus van abstractie zijn waarop men byvoorbeeld
emndtermen zou kunnen formuleren op het mveau van
taalgebruiksfuncties, op het iveau van taalhandelingen en
op hetniveau van concrete situaties Wat dat laatste niveau
betreft kan men zich voorstellen dat er nog weer veel meer
gedetalleerde voorstellen mogelyk zyn Ik kies voor het
tweede niveau, het niveau van de taalhandelhngen De
keuze sluit aan by het periodiek peiingsonderzoek Ditis
een landelyk onderzoek, geimitieerd door het ministerie
van onderwys waarin nagegaan wordt wat het mveau van
het onderwys 1s Dat onderzoek wordt door het cito (en
voor onderdelen van het vak taal de sco) voor alle vakken
van de basisschool verricht Later zal ook de onderbouw
van het voorigezet onderwyys ‘gepeild’ worden Men gaat
na wat leerlingen kunnen, peilt attituden en onderzoekt
wat er aan het vak op school wordt gedaan Voor de peihin-
gen n groep vijf en groep acht van de basisschool heeft
men vaardigheidstoetsen ontwikkeld die gebaseerd ziyyn op
het schema in bovenstaande tabel

Hetkomt er samengevat op neer dat de emndtermen voor
de basisvorming voor wat de taalvaardigheid betreft erust
bestaan dat leerlingen 1 staat moeten zyn vier taalfuncties
te hanteren, nameljk de rapporterende, de beschouwende,
de directieve en de argumentatieve Voor elk van die vier
functies en voor elke taalgebruitksmodus zullen enkele
taalhandelingen of teksttypen geselecteerd worden die
relevant en representatief zyn voor die taalfunctie

Voor elk van de taalfuncties moet nagegaan worden
waarin ze van elkaar verschillen en welke overeenkomsten
z1j onderling vertonen Dat zou moeten gebeuren door de
taalfuncties met de zeven deelcompetenties die 1k hiervoor
besprak te kruisen In de matrix die dan ontstaat kunnen
distinctieve kenmerken genoteerd worden Als men deze
matrix dan nog eens kruist met de vier traditionele taalge-
bruiksmodaliteiten (Spreken, Schryven, Lezen en Luiste-
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ren) dan beschikt men over een volledig inzicht in de kern
van het vak Nederlands het Basismodel Nederlands

Figuur 2 Het Basismodel Nederlands

COMPETENTIES

lingwstisch

pragmatisch

tekstueel

sociocultureel

metacommunicatief

gemak SR . ey K o,
D, e
— . 3 7 (o) i)
T N
=1 © o 28 B C/«
= = = T e,
: 3 : o &
8 g el 0&%
Q
TAALGEBRUIKSMODI &?,Y’

Basisvorming als “voorbereiding op’

De analyse van de groeikern van het vak Nederlands biedt
een kader voor de formulering van eindtermen Zo kunnen
we zeggen dat leerlhingen schriftelyk en mondeling zouden
moeten kunnen argumenteren en dat zy argumentatieve
teksten zouden moeten kunnen lezen Dergelijke formule-
ringen zyn al heel wat preciezer dan wat er nu mn examen-
programma’s staat Toch moeten we nog een stapje verder
doen Want een dergelyke formulering zou evengoed in het
examenprogramma Atheneum opgenomen kunnen wor-
den Daarvoor 1s het ook een basiskenmerk van het vak
Nederlands Wat nog ontbreekt in dergelyke formuleringen
1s een toespitsing op het miveau Daartoe betrek 1k de
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andere opvatting van basisvorming, namelyk ‘basisvor-
mung als voorbereiding’ in de beschouwingen

Verder moeten we ons realiseren dat alles wat groetkern
1s voor het vak Nederlands door heel veel kinderen al tot op
zekere hoogte wordt beheerst Het vak Nederlands 1s wat
dat betreft een heel byzonder vak Leerlmgen ziyn geen
tabularasa zijleren zeer veel ‘vanzelf’, op school, maar ook
en misschien vooral daarbuiten

De drie in het wrr-rapport genoemde terremnen waarop
de basisvorming moet voorbereiden, zin school, beroep en
maatschappy Leerhngen die de basisvorming afsluiten,
moeten zich kunnen weren in nieuwe situaties Het gaat
om situaties waarm ‘meén’ verwacht in het vervolgonder-
wys, op het werk en in de maatschappyj, dat leerhngen die
de basisvorming afsloten, zich kunnen redden Het gaat
dan net alleen om veel voorkomende situaties, maar zeker
ook om wat ik noem ‘knitische situaties’, situaties waarin
het (erg) belangryk s dat je die situatie beheerst Te denken
valt aan examens, sollicitaties, beoordelingsgesprekken,
confrontaties met de ambtenar), maatschappeljk werk,
winkelers en leveranciers, klanten en buren Velen van ons
hebbenin de loop van onsleven onszelf geleerd hoe derge-
lyke situaties aan te pakken, door schade en schande wijzer
geworden Anderen vermyden die situaties Het zou goed
zyn als meer mensen met minder frustraties dergelyjke
communicatieve probleemsituaties de baas zouden kun-
nen

Wat de samenleving via het onderwys aan de leerlingen
zou moeten kunnen garanderen 1s dat leerlingen zich
zullenkunnenredden Datbetekent datleerhingen niet pas
1n hun naschoolse bestaan met ‘’kritische situaties” moeten
worden geconfronteerd, maar dat z1j al op school ~byjvoor-
beeld via simulatie — dergelijke situaties ondervinden en
tramnen Hetmoet echter nietleiden tot het trainen van zeer
spectfieke situaties waarmee leerlingen nog niet geconfron-
teerd worden

We beschikken over emge onderzoeken over taalsituaties
waarin jonge volwassenen verkeren Er1s het reeds
genoemde onderzoek van Blok en De Glopper (1983) onder
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oud-mAvVO- en LBO-leerhingen Dit onderzoek bestrykt alle
vier de taalgebruiksmodi Eris ook onderzoek verricht door
Janssen (1987) die naging met welke naschoolse schryfsi-
tuaties jongeren met een LBO-, MAVO-, HAVO- of VWO-
diploma geconfronteerd worden

De beschikbare ruimte in dit boekje noopt myj ertoe
alleen het onderzoek van Blok en De Glopper te bespreken
De resultaten van het voortreffelyk uitgevoerde onderzoek
van Janssen zal ik wel verwerken in de eindtermen

Blok en De Glopper legden aan ruim 500 oud-leerlingen
van het LBo en het MA VO een vragenlyjst voor die 6g taalsi-
tuaties bevatte De oud-leerlingen werd gevraagd van elke
taalsituatie aan te geven hoe vaak zij in een vergelykbare
situatie verkeerden, hoe goed zij dachten dit te kunnen en
hoe belangryjk z1j vonden dit te kunnen Op die wyjze
verkregen de onderzoekers van 17 schryfsituaties, 22
leessituaties en 30 mondehnge situaties gegeven over
oordelen van direct betrokkenen over de frequentie, het
gevoelde tekort en het belang Dit zyn interessante gege-
vens voor ons doel Wantwr willen zien i welke taalsitua-
ties gebruikers van de basisvorming terecht komen zodat
we kunnen beredeneren op welke naschoolse situaties 1n
het vervolgonderws, het beroepsleven en het maatschap-
pelyke leven zyj in de basisvormuing voorbereid moeten
worden Natuurlyk bestaat de mogelykheid dat zo'n vra-
genlyst niet alle situaties bevat die oud-leerlingen belang-
ryk zouden kunnen vinden In dit onderzoek heeft men
echter de vragenlyst gebaseerd op een groot aantal inter-
views met oud-leerlingen, die in totaal ruim 600 taalsituaties
opleverden Door combinaties en indikkingen 1s men ten
slotte tot de genoemde 69 taalsituaties gekomen Tk denk
dat men met dit onderzoek de belangrykste taalsituaties
wel op het spoor 1s gekomen

De oud-leerlingen konden het belang van een situatie
waarderen door een antwoord te geven op de vraag Hoe
belangryk vind je het om dit nu te kunnen? (1 = onbelang-
rjk (het maakt me niet wit), 2 = belangrijk (het 1s wel
handig, maar ik kan het wel missen), 3 = erg belangrjk (als
1k het met kan, 1s dat heel lastig) ) De meeste situaties
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kregen een gemuddelde score tussen de 2en de 2 5 Alle
situaties waarvan het gemmiddelde belang groter 1s dan 2
heb ik in de onderstaande overzichten opgenomen In die
overzichten zyn de situaties die aldus vryy belangrjk gevon-
den worden geordend op belangrijkheid de overzichten
beginnen steeds met de belangrykst geachte situatie en
eindigen met de relatief minder belangrijke, maar absoluut
gezien nog steeds belangryke situatie In de overzichten
heb 1k ook, 1n de tweede kolom, het relatieve tekort aange-
geven dat de oud-leerthngen ervaren in die situaties Het
klemnste getal geeft aan dat men dit in het algemeen moeilyk
heeft gevonden, een groot getal duidt aan dat de situatie tot
de meer gemakkelyke behoort Ook wat de moeihjkheid
betreft higgen de genuddelden in het onderzoek van Blok en
De Glopper in het algemeen tussen de 2 (matig, het gaat me
niet zo goed af) en 2 5 (een 3 betekent goed, het gaat me
goed af)

Tabel 3 Schryfsituaties Geordend volgens afnemende
belangrjkheid Tussen haakjes het rangorde getal
voor afnemende graad van moeilijkheid Een
asterisk geeft aan dat respondenten geen proble-
men ervoeren ‘
Achter de situatie-omschrijving 1s een index
geplaatst die aangeeft op welk voorbereidingster-
remn de situatie betrekking heeft O (opleiding), W
(werk) en M (maatschappy)

Peag k¢

(8) Een solhatatiebrief schryven (W)
(6) Antwoorden formuleren tyydens een schriftelyjk examen,
een tentamen of een proefwerk (O)

3 (7) Schriftelyk vragen beantwoorden of opdrachten mitwer-
ken voor een cursus of opleiding (O)

4 (4) Eenbref schryjven aan een officiele instantie waarin je
gevraagde informatie verschaft of zelf om mhchtingen
vraagt Byvoorbeeld gericht aan verzekerigsmaatschap-
py, de belastingdienst of aan de gemeente (M)

5 (*) Voor jezelf korte notities of aantekeningen maken

Byvoorbeeld van een telefomsch gesprek (W, M)
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6 (5) Aantekemingen maken van een mondelinge cursus of
opleiding (O)

7 (10) Korte notities of aantekeningen maken die voor anderen
bestemd zyn Byvoorbeeld aanwyzingen voor collega’s,
lyysten of balansen (W)

8 (9) Eenbrefje schryjven met een korte of eenvoudige mede-
deling Byvoorbeeld aan je werkgever, het hoofd van een
school, klanten of leveranciers (W, M)

9 (2) Eenverslag of samenvatting schrijven aan de hand van
aantekeningen of een reeks gegevens Byvoorbeeld het
witwerken van een verslag van een vergadering of het
samenstellen van een produktie-overzicht (O, W, M)

10 (3) Bmeven en briefjes schryven in verband met je werk,
waarbyj je een voorbeeldbrief kunt gebruitken (W)

11 (1) Eenverzoekschrift, eenbezwaarschuft of een protestbrief
schryven aan officiele mstanties waarin je je standpunt
met argumenten onderbouwt Byvoorbeeld aan een
verzekeringsmaatschappij, de belastingdienst of aan de
gemeente (M)

Het door de oud-leerlingen ervaren belang lykt samen te
hangen met het tekort dat oud-leerlingen ervaren situaties
die leerlingen het meest belangryk vinden, zoals een
sollicitatiebrief schryyven, ervaren zij ook als een van de
makkeljkste hoe belangrijker, hoe makkelyker lykt de
trend te zyn Het 1s echter zeker geen wetmatigheid, want
zowelm de kop van de tabel als in de staart bevindt zich een
gemakkelyke situatie

De drie moeilnjkste situaties komen in deze lyst niet voor
Het gaat om het schrjven van eeningezonden stuk aan een
krant en het schrijven van rympjes en verhalen voor beken-
den, vrienden of familie Deze drie situaties worden het
moeilykst gevonden van alle, maar zyn in de ogen van
oud-LBO- en oud-MAVvo-leerhngen niet belangrjk en
komen ook nauwelyks voor

Een tweetal belangrijk geachte situaties komt in de Iyst
et voor omdat ze geen problemen opleveren een brief of
briefkaart schriyven aan familie, vrienden of kennissen, en
korte notities of aantekeningen maken voor jezelf De
laatstgenoemde situatie komt het vaakst van alle bevraagde
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situaties voor gemuddeld eens in de maand tot eens in de
week

Een van de meer moeilyjke situaties 1s het schrjven van
een verslag over een vergadering, discussie of werkbespre-
king Deze vindt u niet in de lyjst terug, omdat deze net
onder de grens van belangrijkheid scoorde

Onder de belangrijke schryfsituaties vinden we vooral
rapporterende (2,3,4,5,6,7,8,9,10) situates, waarvan een
enkele ook wel beschouwend van aard kan zijn (2 en 3), en
enkele directieve (1, 4, wellicht ook 7) en één argumenta-
tieve (11) Het zyn vrywel allemaal ‘standaardsituaties’,
waarin een heel groot gedeelte van de inhoud van de tekst
gegevenis en waarin de schryver vooral de informatie moet
selecteren Het bedenken van mnhouden 1s nauwelyks aan
de orde

Uit het onderzoek van Blok en De Glopper 1s gebleken
dat de mate waarn een taalsituatie voorkomt niet samen-
hangt met belang en moeilykheid Dat strookt met een
witgangspunt dat 1k hiervoor formuleerde als het gaat om
het maken van keuzen voor welke taalsituaties leerhingen
voorbereid moeten worden, 1s de frequentie waarmee
leerlingen 1n die situaties komen te verkeren van minder
groot gewicht Het gaat vooral om de mate waarin de
situaties ‘kritisch’ zyn

Tabel 4 Leessituaties Ordenming van door oudleerlingen
belangrijk geachte taalsituaties naar afnemend
belang Tussen haken het rangordenummer van
afnemende moetlykheid Een asterisk geeft aan dat
respondenten geen problemen ervoeren Achter
de situatie-omschryving 1s een mdex geplaatst die
aangeeft op welk voorbereidingsterremn de situatie
betrekking heeft O (opleiding), W (werk) en M
(maatschappry)

(11) Meerkeuzevragenlezen en beantwoorden in een schrifte-
Iyk examen (O)

2 (" Schrftelyk cursusmateriaal bestuderen (O)

3 (6) Officiele brieven en stukken lezen van allerler instanties
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Byvoorbeeld verzekeringspolissen, contracten, cao’s,
dwangbevelen van de rechtbank, of het hushoudelyk
reglement van een bedrf (M, W)

4 (") Informatie opzoeken in gidsen of i naslagwerken Zoals
bijvoorbeeld in woordenboeken, de telefoongids, adres-
boeken en dergelyke (O, M, W)

5 (3) Eenlange/dikke handleiding lezen van een formuher dat
je moet invullen Byvoorbeeld by een belastingformuher
M)

6 (7) Zakelhjke brieven lezen Byvoorbeeld over afspraken,
contracten, leveringsvoorwaarden en dergelyke (W, M)

7 (%) Hetalgemene mieuws in de krant lezen Zoals byvoor-
beeld artikelen over sport, ongelukken, kapingen, plaatse-
lyk nieuws, recenstes en dergelyke (M)

8 (12) Vakliteratuur lezen Byvoorbeeld tydschriften die met je
beroep te maken hebben (W)

9 (10) Hetlezen van tamelyk uitgebreide gebrutksaanwijzingen
waarin schema’s en dergelijke verwerkt zyn Byvoorbeeld
voor de mstallatie of het onderhoud van geluidsappara-
tuur, huishoudelyke apparaten (W, M)

10 (*) Eenvoudige formuheren lezen en mvullen Byvoorbeeld
een bestelformulier of een mschryfformulier voor een
cursus (W, M)

11 (8) Hetnaslaan van vakkenrus in handboeken Byvoorbeeld
junisprudentie, arbeidsvoorschriften, farmaceuti-
sche recepturen, e d Oock het opzoeken van algemene
kennis m encyclopedieen (W, M, O)

12 (*) Voorhchtings- of reclamemateriaal lezen Zoals byvoor-
beeld folders, pamfletien, advertenties, interne bedryfs-
mededelingen, gebrutksvoorschriften medicynen (W, M)

13 (9) Aantekeningen ontcyferen die je zelf in haast vervaardigd
hebt (W, O, M)

14 (5) Hardop voorlezen Byvoorbeeld rapporten of verslagen
aan collega’s, krantestukjes, banden inlezen voor blinden
(W, O, M)

15 (4) Verslagen of rapporten lezen ter voorbereiding van een
vergadering op je werk (W)

16 (1) Techmsche tekeningen met instructies lezen Byvoor-
beeld bouwtekeningen, montagevoorschriften (W, M)

17 (2) Aangeboden ikwerk op taalfouten controleren (W)

Taalsituaties die door oud-leerlingen niet als moeilyk
werden ervaren, zyn van een asterisk voorzien Twee
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situaties die oud-leerhngen wel voor problemen stellen
maar die z1) volstrekt met belangryk vinden, ziyn verkae-
zingsprogramma’s van politieke partijen lezen en het
politieke nieuws, en achtergrondartikelen en commentaren
m de krant lezen Het eerste bljken z1) weinig te doen, het
laatste een paar keer per maand

De eerste tien situaties behalen een germddelde belang-
rykheid van 2 25, het gemiddelde van de overige beweegt
zich tussen de 2 en de 2 25 Het 1s opvallend dat de twee
belangrijkste leessituaties zich afspelen in het onderwysdo-
mein (1, 2) Verder ziyn er geen duidehjke aanwnzingen uit
deze tabel te verkrygen over de domeinen waarm behoefte
1s aan het goed kunnen lezen

De meeste leessituaties zyn rapporterend van karakter,
dat wil zeggen dat het gaat om het lezen van teksten waarin
de (of een) werkelykheid wordt weergegeven De lezer
hoeft de tekst ‘alleen maar’ te lezen, te lezen wat er staat (1,
2,3,4,6,7,8, 10,11, 13, 14, 15, 16, 17) Verder zyn er enuge
directieve situaties (5, g en wellicht ook 6) en een argumen-
tatieve situatie (12)

Ook by de leessituaties Ikt de rangorde van moeilykheid
en belangrykheid een verband te tonen Leessituaties die
minder belangrjk geacht worden dan andere worden over
het algemeen 1ets moeilyker gevonden Dat geldt echter
vooral de laatste vier leessituaties, onder de belangrijkste
leessituaties zyn er ook die meer of minder moeiliyjk worden
gevonden

Zeer opvallend n de resultaten van het onderzoek van
Blok en De Glopper zyn de leessituaties die met moeilyjk en
onbelangrik gevonden worden Dat zin de drie overige
situaties hetlezen van allerle1 tijdschnften, het lezen van
detectives, science fiction, liefdesromans en dergehjke en
het lezen van strips, beeldromans en de ondertiteling van
films Deze dre leessituaties, die gemeen hebben dat het
om fictie gaat, behoren met het lezen van het algemene
nieuws 1n de krant tot de dagelijkse of wekelykse leessitua-
ties Met andere woorden als het onderwys tot doel gehad
zou hebben leerhingen vertrouwd te maken met het lezen
van fictie dan 1s het onderwis daar wonderwel in geslaagd
Ik betwyfel echter dat er in het onderwrjs veel aandachtaan

besteed 1s Wat ook het gevalkan zyn, 1s dat oud-leerhngen
deze vormen van ontspanning beoefenen maar onbelang-
ryk en gemakkelyk vinden omdat er niemand 1s die eisen
stelt aan de kwalitert van het lezen Men kiest zelf de
leesmaterialen uit die hem of haar passen Juistsituaties die
‘kritisch’ zyyn, waar belangen van de lezers mee zyn
gemoeid, worden als belangryjk ervaren

Tabel 5 Mondehnge taalsituaties Geordend op afnemend
belang volgens oud-LBo- en oud-mavo-leerhingen
Tussen haakjes het rangordenummer voor afne-
mende graad van moeilykheid volgens genoemde
oud-leerlingen Een asterisk geeft aan dat respon-
denten geen problemen ervoeren Achter de
situaties-omschriyving 1s een index geplaatst die
aangeeft op welk voorbereidingsterrein de situatie
betrekking heeft O (opleiding), W (werk) en M
(maatschappry)

1 (13) Eensolhatatiegesprek voeren met iemand van een bedryf
waar Je wilt gaan werken (W)

2 (%) Lusteren naar witleg en mstructies Byvoorbeeld van je
baas of collega’s over het werk of tijdens een mondehinge
cursus of training (W, O)

3 (6) Voorjezelf opkomen in conflictsituaties met hoger
geplaatsten Byvoorbeeld eenklachtindienen of proteste-
ren by je werkgever, chef, schooldirecteur (W, M)

4 (7) Eenmondeling tentamen of examen afleggen voor een
cursus of opleiding (O)

5 (*) Metcollega’s een gesprek voeren over het werk bespre-
king van de planning, knelpunten (W)

6 (%) Uttleg, mstructies of informatie geven Tydens het werk
(aan klanten, patienten of collega’s), thuis (aan de vak-
man) of m de vrye tyd (W, M)

7 (%) Eenzakelyk telefoongesprek voeren Bivoorbeeld om
mformatie te vragen, afspraken te maken, opdrachten te
geven of te krygen (W, M)

8 (15) Persoonlyke en openhartige gesprekken voeren Byvoor-
beeld over je eigen of andermans problemen (M)

9 (12) Een gesprek voeren met een husarts, specialist of maat-
schappelyk werkster (M)
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10 (%)
11 (%)

12 (3)

13 (5)

14 (11)

15 (4)
16 (%)

17 (14)

18 (%)

19 (2)

20 (9)

21 (10)

22 (8)

23 (1)

24 ()

25 ()

Mondeling eenvoudige mformatie vragen (W, O, M)
Een boodschap of mstructies overbrengen Bivoorbeeld
van een dokter, een onderwyzer, een ambtenaar of een
vakman aan je huisgenoten (W, M)
Mondeling informatie vragen over kwesties die ingewik-
keld kunnen zyn Byvoorbeeld over hypotheken, verzeke-
ringen of regels en voorschriften van de overherd (M)
Ultleg vragen en vragen beantwoorden tiydens een
mondelinge cursus of opleiding (O)
Een zakeljk gesprek voeren of onderhandelen Byvoor-
beeld met een leveranaier, een winkelier, een garagehou-
der en dergelyke (W, M)
Deelnemen aan een werkoverleg met hoger geplaatsten
Zoals byvoorbeeld de afdelingschef of directeur (W)
Praten met en luisteren naar heel jonge kinderen die zelf
nog maar nauwelyks kunnen praten (M)
Lusteren en kyjken naar informateve programma’s
Zoals byvoorbeeld nieuwsuitzendingen, actualitertenpro-
gramma'’s, teleac-witzendmgen en dergelyke (M)
Een gesprek voeren over alledaagse dingen met bekenden
in een ongedwongen sfeer (M)
Vragen stellen, opmerkingen maken of je mening naar
voren brengen 1n een vergadering Byvoorbeeld tydens
een werkbespreking of een vergadering van een party,
veremuging of vakbond (W,M)
Als verkoper met klanten of kopers onderhandelen, je
zaken aanpryzen Op je werk of in je viyje tyd (W, M)
Serieuze discussies voeren met familieleden, vrienden of
bekenden waarin je hen wilt overtuigen van jouw stand-
punt Byvoorbeeld over kernwapens, emancipatie of
verkiezingen (M)
Luisteren naar een lezing, of toespraak waarin je meer
hoort over een onderwerp waar je belangstelling voor
hebt Byvoorbeeld een reisverslag, een preek (M)
Een lezing, spreekbeurt of toespraak houden over een
onderwerp waar Je veel van afweet Byjvoorbeeld tydens
een vergadering of op een bijeenkomst van een veren-
ging (M)
Verhalen uitwisselen met vrienden, famihe of kennissen
Byvoorbeeld over vakanties, byjzondere gebeurtenissen
M)
Praten met kinderen over wat z1j beleefd hebben op
school, op straat, in de vakantie en dergelyke (M)

De oud-leerlingen vonden drie situaties het moeilykst, dat
wil zeggen dat zyj zich 1n die situaties te kort voelden
schieten, deze situaties komen echter n tabel 5 niet voor,
omdat z1j deze situaties onbelangryk vonden Hetgaat, van
moeilyjk naar 1ets minder moeiljk geordend om de situaties
een korte toespraak houden by speciale gelegenheden,
luisteren naar een toespraak of een byjeenkomst van een
politieke party}, een vakbond of het bedryf, gedicteerde
brieven opnemen Eén situatie, een telefoongesprek voeren
met een bekende over alledaagse dingen, koetjes en kalfjes,
werd noch belangrijk, noch moeiljk gevonden

De situaties 1 tot en met 18 hebben een belangrykheids-
score groter dan 2 25, de laatste zeven situaties (19-25)
vallenin de klasse van 1ets minder belangrijke situaties met
een belangrykheidsscore die schommelt tussen de 2 en de
225

Opvallend 1s dat er weinig onderwijssituaties zyn, maar
dat zyj qua belangryjkheid hoog scoren (2, 4, 11, 13) Van de
andere twee domeinen 1s vooral de maatschappyj sterk
vertegenwoordigd (19X}, het werk iets minder (12x)
Kyken we alleen naar de groep belangryjkste situaties, dan
houden werk en maatschappy elkaar ongeveer m even-
wicht (10 om 12 situaties)

Verreweg de meeste situaties zyn spreeksituaties (waarin
natuurlyk luisteren een rol speelt), slechts drie situaties zyn
luistersituathes (2, 17, 22)

Vergeleken met de lees- en schryfsituaties blykt dat er
meer argumentatieve situaties in de hyst met belangrijke
mondelinge situaties voorkomen (1, 3, 20 en 21)

Verder treffen we weer rapporterende situaties aan (4,
11, 13, 15, 16, 17, 18, 22, 23, 24, 25), maar deze zijn minder
sterk vertegenwoordigd in de hogere regionen van belang-
rykheid Meer dan in het schriftelyk taalgebruik Iykt het
mondelinge taalverkeer gebruikt te worden voor beschou-
wing 5,8,9,17, 19, 21,23 Directieve situaties zyn ten slotte
2,6,7,10,12, 13 en 19

Ook 1n deze tabel zien we weer dat het belang dat oud-
leerlingen aan een taalsituatie hechten nuet direct 1ets zegt
over de moeilykheden die zij ervaren in die taalsituaties Er
zyn heel belangryke situaties die hen volgens eigen zeggen
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goed afgaan, maar er zyn relatief minder belangnjke situa-
ties die hen voor problemen stellen

Belangryjke situaties die oud-leerlingen geen problemen
opleveren zyn de situaties die in de tweede kolom van een
asterisk zyn voorzien Het zyn hwselijke situaties (24, 25, 18
en 16) maar ook sttuaties op het werk (2, 5, 6, 7) en situaties
waarin de taalgebruiker i het economisch en maatschap-
pelyk verkeer optreedt (10 en 11) Het gemeenschappeljke
element in deze situaties 1s de routine van de situatie dat
blykt ook wit de frequentie waarmee oud-leerhngen zich in
dergelyke situaties zeggen te bevinden Het zyn allemaal
situaties die wekeljks voorkomen Als leerhngen zich na
hun schoolloopbaan in het leven en het werk storten en
zich 1n sommuge situaties onzeker voelen, dan krygen zi
veel gelegenheid te leren die situaties aan te kunnen De
enige situatie die wekelyjks voorkomt en waar leerlingen
nog moeite mee zeggen te hebben is het luisteren en kyjken
naar mformateve programma’s (17) Het byzondere van
deze veel voorkomende situatie 18, dat de inhoud van deze
situahie niet tot de routine van de taalgebruiker behoort er
wordt een groot beroep gedaan op kenms van de wereld

De vijf moeilykste situaties zin een lezing of toespraak
houden (23), deelnemen aan een vergadering (19) en
mformatie vragen over ingewikkelde kwesties (12), deelne-
men aan overleg met hoger geplaatsten (15) en deelnemen
aan een mondelinge cursus (13) Deze situaties hebben met
elkaar gemeen dat de betrokkene wetnig vat heeft op het
verloop van het gesprek doordat de andere(n) veelal op
formele of nhoudelyke grond meer macht hebben om het
gesprek te beregelen Denhoud van dergeljke gesprekken
en van de beurten van de betrokkene 1s geen routine, zodat
de betrokkene op veel aspecten van de communicatie
tegelyk moet letten

De vyf makkelykste, maar toch belangryk geachte situa-
ties zijn het voeren van een openhartg gesprek met beken-
den (8), het luisteren en kyken naar mformatieve program-
ma’s (17), het voeren van een sollicitatiegesprek (1), een
gesprek voeren met een huisarts, specialist of maatschap-
pelyk werkster (9) en een boodschap of mnstructies over-
brengen aan je huisgenoten (14) Vergeleken met de vijf als

moeilyker ervaren situaties 1s hier meer sprake van een
gesprek met een meer nabyje gesprekspartner Met het
muslukken of slagen van het gesprek 1s minder sociaal
aanzien gemoeid dan i de vyf moeilyker situaties Toch
wis 1k er — nogmaals — op dat het allemaal situaties zin
waartmn oud-leerlingen vinden dat zy niet genoeg presteren
Al vinden z1j imnformatieve programma’s relatief gemakke-
Iyk, hetbetekent toch dat deze situatie voor hen niet zonder
problemen 1s

Ewndtermen voor het algemene streefniveau

In het voorgaande 1s informatie aangedragen die de basis
kan zyn voor het formuleren van emndtermen, dat wil
zeggen formuleringen waarut opgemaakt kan worden wat
leerhngen aan het emnde van de basisvorming ten minste
moeten kunnen (kenrus, inzicht en handelen) In de tweede
paragraaf van dit hoofdstuk trachtte ik de ‘groeikern’ van
hetvak Nederlands te ontdekken Inferteis hetbasismodel
Nederlands waar die paragraaf mee eindigt te beschouwen
als een alomvattend model van Nederlands als communica-
tie-onderwyys, onderwys mn transactionele teksten Het
aantrekkeljke van het model 1s dat alle verschyymingsvor-
men van transactionele communicatie een plaats kunnen
vinden in het model In principe zou men met dit model
kunnen volstaan en door een kruising van alle dimensies
(7X4X4) tot 112 emdtermen kunnen komen, zoals ‘de
leerling toont pragma-linguistische competentie by het
spreken met een rapporterende taalgebruiksfunctie’ en ‘de
leerling toont linguistische competentie by het luisteren
naar teksten met een argumentatieve taalgebruiksfunctie’
Echter, het 1s de (retorische) vraag of we alle 112 potentiele
emdtermen moeten opnemen 1n de emndtermen van de
basisvorming Er zijn een aantal redenen om dat et te
doen
Ten eerste zouden we met een dergelijke opsomming

ontkennen dat er hierarchische relaties binnen de deelcom-
petenties bestaan Het 1s biyjvoorbeeld duidelyk dat men de
behendigheid (fluency) of het gemak waarmee men zich van
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een taaltaak kwit, verwerft na een bepaalde graad van
pragmahinguistische competentie Hoe de hierarchusche
relatie tussen de deelcompetenties precies 1s, 1s echter niet
bekend en doet hier ook niet direct ter zake
Ten tweede zouden we met het opsommen van 112
emndtermen ontkennen dat leerlingen al het een en ander
kunnen met taal als z1j na de basisschool aan de basisvor-
ming beginnen Zij kennen de vier taalgebruiksfuncties
allang wit exgen ervaring, z1j kunnen rapporteren, beschou-
wen, reguleren en argumenteren, in alle vier de taalge-
brutksmodi Zyj tonen zich in het dagelijks leven al pragma-
lingwstisch competent, weten dat je met taal dingen kunt
beretken by anderen en z1) handelen daarnaar Dat zou
ertoe kunnen leiden dat een aantal van de 112 emdtermen
ruet in de basisvorming opgenomen hoeven te worden
omdat z1 al beheerst worden door leerhngen die veel
jonger zijn Hier 1s wel wat tegen in te brengen, en het Ikt
myj dat het een argumentis dat kenmerkend 1s voor het vak
Nederlands De ontwikkeling van het commumnicatief
handelen —1n al ziyn facetten —1s namelyk niet zozeer een
kwestie van het na elkaar verwerven van die facetten, maar
15 veel meer het gradueel verbeteren van alle competenties,
1n alle taalgebrutksmod: en alle taalgebrutksfuncties door
het communicatieve handelen zelf Leerhngen komen in
steeds meer situaties terecht tydens hun leven, 1n steeds
moeilyker, ‘afstandelyker’ omgevingen — Zbwel relationeel
als inhoudelijk - dat z1j de groetkern steeds moeten uitbou-
wen Op de keper beschouwd geldt dit ook andere vakken,
als byvoorbeeld rekenen lets als optellen en vermemgvul-
digen zijn kernbewerkingen die leerlingen aan het eind van
debasisschool, maar ook aan het eind van de basisvorming
moeten kunnen demonstreren Het miveau waarop die
bewerkingen getoond moeten worden, zal echter verschil-
len Niet zozeer omdat de leerlingen ouder zijn geworden
en dus meer moeten kunnen, maar omdat het ‘rekenleven
van de oudere leerling meer ingewikkelde problemenkent
De vraag die danrystis welke problemen ziyn datdan? Die
vraag vereist kennis over het rekenleven van een adoles-
cent
Wat hierboven over de taalvaardigheidsontwikkehng 1s
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gezegd moet niet opgevat worden als zou de taalvaardig-
heid gewoon, zonder al te veel sturing van buitenaf, tot op
het vereiste niveau van ‘adequaatheid’ in de geeigende
situaties doorgroeten Dat zou taalvaardigheidsonderwys
overbodig maken Uit de problemen die oud-leerlingen in
het onderzoek van Blok en De Glopper rapporteren en uit
de tekorten die die leerlingen by zichzelf constateren, zou
men al kunnen opmaken dat leerlingen onderwys nodig
hebben Want al kregen deze leerlingen onderwys, nég
ervaren zy tekorten in een aantal door henzelf als belangryk
gekenmerkte taalsituaties Men zou kunnen volhouden dat
die jongeren nog voldoende levenservaring te goed hebben
om zich — met behulp van de kern van taalvaardigheid
waarover zij beschikken — taalvaardig te ontploolen Maar
dan zou men moeten toegeven dat zo'n ontplooung inder-
daad alleen 1s weggelegd voor de reeds taalvaardigen, met
andere woorden er moet een zeker taalvaardigheidsmveau
aanwezig zin, wil men in nieuwe situaties voorspoedig
‘taalvaardig’ kunnen groelen Ermoet sprake zyn van enige
wendbaarheid 1n taalvaardigheid, van flexabiliteit Die
flexibilitert bereiken veel mensen niet zonder onderws
Want een van de eigenschappen van een taalvaardig
persoon 1s dat die niet alleen goed gebekt 1s of rap met de
pen, maar ook een scherp taalwaarnemer, dat die een
bepaalde gevoeligheid heeft ontwikkeld voor taalsituaties,
voor kenmerkende eigenschappen van taalsituaties, dat die
begrypt, aanvoelt, weet, dat een bepaalde schryfopdracht
een bepaalde toon vraagt, dat die andermans taal-handelen
kan waarnemen en waarderen en kan beoordelen of derge-
Iyk gedrag nastrevenswaard zou kunnen zin, dat die het
eigen taal-handelen scherp kan waarnemen, zodat hij in
een volgende min of meer vergelykbare situatie het taalpro-
bleem niet anders zal aanpakken Taalvaardig handelen 1s
gebaat by een zekere mate van reflectie, denken over taal
Deze metacommunicatieve competentie 1s zeker nuet iets
wat veel mensen vanzelf ontwikkelen Goede schohng 1s
hierby) voor velen onontbeerlik
De noodzaak tot scholing 1n taalvaardig handelen lykt
mij voldoende onderbouwd We hebben ook gezien dat het
basismodel Nederlands in feite de basis vormt voor het
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formuleren van emdtermen op elk gewenst niveau zowel
de eindtermen voor groep vyf of acht van de basisschool als
die van de basisvorming vinden er hun plaats in De ver-
schillen tussen de eindtermen voor groep acht van de
basisschool en die voor het einde van de basisvorming zyn
erm gelegen dat vijftienjarigen voorbereid moeten zyn op
het zelfstandig doorgroeien van hun taalvaardigheid, en
dat z1) voldoende voorbereid moeten zijn op de algemene
levenssituaties waarin talig handelen van groot belang 1s
Daarmee kom 1k, by het formuleren van emndtermen
vanuit de tweede mvalshoek, de basisvorming als voorbe-
reiding op een drietal levensterreinen de school, het werk
of het beroep, en de maatschappy Uit het onderzoek van
Blok en De Glopper bleek dat er slechts een zwak verband
bestond tussen de frequentie waarmee situaties voorkomen
en het belang en de moeilykheid van situaties situaties
waarin leerthngen vaak verkeren zyn niet per defimhe
gemakkelyk (geworden) Dat stelt ons voor een keuzepro-
bleem waarop moeten wij leerhingen voorbereiden, op
situaties die veel voorkomen of situaties die belangrijk en
moeilijk geacht worden? Ik kies voor de mvalshoek van
belang en moeilykheid Als het onderwys erin zou slagen
leerlingen zover te brengen dat zij situaties die heden
moeilyk geacht worden in de toekomst met meer vertrou-
wen tegemoet zien, dan 1s aan één van de doelstellingen
van de basisvorming voldaan verhoging van het peil van
het jeugdonderwyys
Zouden we kiezen voor het criterium van de frequentie
waarmee jongeren 1n taalsituaties verkeren, zouden we
onderwijs gaan geven in zaken die leerlingen ook na de
basisvorming nog kunnen leren, veelal gaat het dan trou-
wens om situaties waarin leerlingen al tyjydens de basisvor-
ming verkeren en waarin zy dus buiten school kunnen
oefenen
Tegen dit criterrum, het door “gebrutkers’ (jongeren)
ervaren belang en moeilykheid, kan wel wat ingebracht
worden Zo blyken jongeren het lezen van partyprogram-
ma’s onbelangryk te vinden, evenals het luisteren naar
toespraken van vakbonden en dergelyke Het lezen van
ficne wordt door leerhngen ook met belangrjk gevonden
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en niet moeiljk Moeten we nu besluiten dit buiten
beschouwing te laten? Verzaken we onze pedagogische
taak niet als we niet onderwyzen wat we misschien als
opvoeders belangrijke zaken vinden? Daarop zou 1k drie
dingen willen zeggen

Ten eerste, wat jongeren zeggen belangrijk te vindenis in
hoge mate een afspiegeling van wat ‘men’ belangryk vindt
In de antwoorden van de jongeren komt niet alleen tot
uitdrukking wat z1) naar eigen bevindingen en ervaringen
belangrijk achten Hun oordelen zyn natuurlyk ook bein-
vloed door hun maatschappelyke omgeving

Ten tweede, het onderwijs zal de handen vol hebben aan 59
het onderwys 1n taalvaardigheid Gezien het betrekkelyk
geringe aantal lesuren dat aan Nederlands besteed kan
worden, 1s beperking van het aantal emndtermen noodzake-
Iyk Ook al omdat het eimndniveau voor de basisschool van
de zwakkere leerhngen te wensen overlaat (zie byvoorbeeld
de leerlingprestaties in Wesdorp 1985, Wesdorp e a 1986)
en het huidige miveau van vyjftienjarige LBo- en Mavo-leer-
lingen nog niet 1s waar de basisvormmg naar zal streven
(z1e voor leerlingensprestaties op het gebied van schrijven
De Glopper, 1986)

Ten derde, beperking van de hoeveelheid emndtermen 1s
nog om een andere reden noodzakelyk Docenten moeten
nuet alleen maar dagelyks onderwys geven in de voorge-
schreven emndtermen, maar ook eigen zaken aan de orde
stellen Er moet, met andere woorden, pedagogische
ruimte overbhyven, en daarn kan de docent naar eigen
believen aandacht besteden aan zaken als ‘fichekunde’
Ook mteressant geachte taalbeschouweljke zaken kunnen
er aan de orde komen, zoals het ontstaan van het Neder-
lands, hetbestaan en de functie van dialecten, de dynamiek
van de taalontwikkeling of de produktivitert van het taal-
systeem

Ik kies dus voor het criterium van het belang en de moei-
Iykheid Het gaat dan in ziyn algemeenheid om situaties
waarin de afstand van de taalgebruiker tot het onderwerp
en de andere taalgebruiker relatief groot 1s Situaties wor-
den moeilyjker naarmate het onderwerp moeiljker 1s en de
formaliteit toeneemt
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Unt het onderzoek van Blok en De Glopper en uit dat van
Janssen kunnen we een aantal taalhandelngen destilleren,
die voor Mmavo-en LBo-gediplomeerden van belang blyken
te zyn i hun naschoolse bestaan Getracht 1s elke belang-
ryk geachte situatie in een of enkele taalhandelingen te
vangen Soms bleek dat twee situaties één taalhandeling
opleverden, ook kwam het voor dat een situatie drie taal-
handelingen in zich droeg Ik heb alleen die situaties
geanalyseerd, die belangryjk én moeilyjk geacht werden Ik
ga er dus van wt dat situaties die jongeren nu met moetlyk
vinden niet tot emndtermen hoeven te worden benoemd
Het kan natuurlyk zyn dat het om situaties gaat die niet
moeilyk gevonden worden omdat jongeren er just zulk
goed onderwys in hebben gekregen Een blik in de rytjes
taalsituaties in de paragraaf Basisvorming als groetkern toont
ons echter dat daar zeer waarschiynlyk geen sprake van s
het makkelyke karakter van die situaties 1s vooral toe te
schryven aan de geringe ernst die falen in dergelyjke situa-
ties met zich mee zou brengen of aan de intrinsieke gemak-
kelykheid van de situatie (ieder kind kan dat) of aan de
burtenschoolse traimingsomstandigheden — veel mogelyk-
heden doen zich voor om de situatie meester te worden

In dit overzicht verwys 1k niet meer naar de oorspronke-
lyjke taalsituaties

RAPPORTEREN
MODI TAALHANDELINGEN DOMEIN

1 SCH Aantekeningen/notities

makentb v anderen W M
2 SCH Informeren via formulieren/

standaardbneven mvullen ‘Y M
3 SCH LEZ Eigen aantekemingen

teruglezen, ontcijferen en

uitwerken W O M
4 SCH LEZ SPR Studievragenbeantwoorden o
5 SCH Informeren via briefvorm M
6 LEZ Opzoeken/naslaan w O M
7 LEZ Hardop voorlezen w o M
8 LEZ Corrnigeren '

BESCHOUWEN
9 SCH Samenvatten W O
10 LEZ Vak/studie-literatuur W
11 SPR  Openharhig gesprek M
12 SPR  Overleggen %
13 LUI Radio/t v -informatie M
14 LUI Monologische beschouwing M
15 SPR  Monologische beschouwing M
DIRECTIEF
16 SCH SPR  Uitleg/informatie vragen O M
17 LEZ Handehngsgerichte teksten M
ARGUMENTEREN
18 SCH SPR Solhateren A4
19 SCH Verzoeken M
20 SCH SPR Bezwaar maken, protesteren W M
SPR  Klagen

21 LEZ Juridische teksten lezen

en toepassen M
22 SPR  Onderhandelen w M
23 LEZ SPR Vergaderen w M
24 SPR Debatteren M

Deze schematische notatie van emndtermen zal ik toelichten
door by elke emndterm voorbeelden te geven van situatieve
detaillering Dre situatieve detaillering 1s noodzakelik om
eenmveau aan te duiden Er wordt gebruik gemaakt van de
resultaten van de onderzoeken van Blok en De Glopper
(1983) en Janssen (1987)

Rapporteren

Algemeen De leerhngen kunnen eenvoudige fertelyke
(geschreven, gesproken, ervaren) informatie in zich opne-
men, zo nodig tydelyk schriftelijk vastleggen en opslaan,
en aan anderen mondeling of schriftelyk weergeven
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1 Leerlingen kunnen aantekeningen of notities maken ten
behoeve van anderen Dat kunnen aanwyzingen zin
voor collega’s, lystjes e d Het kan ook gaan om korte
briefjes met een eenvoudige mededehng aan klanten,
leveranciers, hoofd van de school, werkgever, etc De te
vermelden informatie kan zowel schriftelijk als monde-
ling (0ok teleforusch) aangeboden zyn, en kan ook alleen
door de situatie gegeven zyn In dat laatste geval denke
men byvoorbeeld aan een briefje aan huisgenoten,
waarin een id van het gezin meedeelt vanmiddag wat
later thus te zyn Het rapporteren van werkzaamheden
m een dag- of weekrapport of dag- of weekstaat behoort
ook tot deze categorie
2 Leerlingen zyn 1n staat gegevens in te vullen in een
standaardbrief of een wat ingewikkelder formulier of
deze gegevens te verwerken 1n een brief of briefje op
basis van een voorbeeldbrief Dat kan byjvoorbeeld gaan
om een aanvraagformulier voor een studiebeurs, een
loonbelasting- of werknemersverklaring, een schadefor-
muliter voor de verzekering
3 Leerlingen zyn n staat aantekeningen te maken voor
eigen gebruik van byvoorbeeld een mondelinge cursus of
opleiding, die terug te lezen en wit te werken
4 Leerhngen zynin staat mondehng of schnftelyk gestelde
studie- en examenvragen (ook m de meerkeuze vorm) te
lezen en schriftelyk en mondeling te beantwoorden

5 Leerlingen ziyn m staat officiele instanties schnftelyk m
briefvorm informatie te verschaffen waarom gevraagdis
Te denken valt aan informatie over een ongeval ten
behoeve van de verzekering, informatie over vakantie-
werk aan de belasting

6 Leerlingen zin 1n staat gewenste informatie te vinden in
verschillende naslagwerken en informatiebronnen zoals
postcodeboeken, telefoongidsen, adresboeken, woor-
denboeken, encyclopedieen, vakhandboeken, arbeids-
voorschriften, Ook het zoeken in geautomatiseerde
bestanden (in bibhotheken byvoorbeeld) behoort hiertoe

7 Leerlingen zin 1n staat een tekst(fragment) hardop voor
te lezen Byvoorbeeld ilemand (telefonisch) op de hoogte
brengen van de mhoud van een brief of rapportje, iemand
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1ets voorlezen uit de krant, in een vergadering iets voorle-
zen uit de notulen of een rapportje

8 Leerhngen zyn in staat eigen of andermans geschreven
teksten te corrigeren

Beschouwend

Algemeen De leerlingen kunnen eenvoudige feiteljke en
beschouwende (geschreven, gesproken) informatie m zich
opnemen en begrjpen, en die informatie en/of eigen
beschouwende nzichten i woord en geschrift met ande-
ren delen

9 Leerhngen ziyn in staat gegevens uit een of meer bron-
nen te ordenen en tot een coherente schnftehjke tekst
samen te vatten of in een overzichtelijk schema samen
te brengen Het kan gaan om samenvattingen van
schnftelyke studieteksten, van (mondehnge) cursussen,
het uitwerken van een verslag van een vergadering, het
maken van een werkstuk, een stageverslag, een prakh-
kumverslag, een onderzoeksverslag

10 Leerlingen zyn in staat vakhteratuur te lezen Het
betreft artikelen n (vak)tyjdschniften over onderwerpen
die hen aangaan Men kan denken aan beroepsvoorbe-
reidende hteratuur

11 Leerlingen zyn 1n staat een openhartig gesprek te
voeren Dat kan byvoorbeeld gaan over eigen of ander-
mans problemen, het kan byvoorbeeld zyjn met beken-
den, een husarts, een specialist, een maatschappelyk
werkster, een schooldecaan

12 Leerlingen zijn1in staat met elkaar en anderen te overleg-
gen, ook met hoger geplaatsten

13 Leerlingen zyn 1n staat de mhoud van informatieve
radio-ent v -programma’s te volgen Z1j zyn tegelykertyd
In staat te luisteren en te kyken Het kan gaan om
actualiteitenprogramma’s, nieuwsutzendingen, teleac-
witzendingene d Hetkan gaan om eenvoudige rappor-
terende informatie, maar ook om meer beschouwende
informatie als interviews, gesprekken tussen deskundi-
gened

14 Leerhngen zyn 1n staat te luisteren naar een monoloog,
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waarin iemand 1ets vertelt dat hun kan mteresseren Het
kan eenlezing ziyn, een toespraak, een inlexding byvoor-
beeld in het kader van beroepenvoorhichting

15 Leerlingen zin 1n staat een monoloog te houden over
een onderwerp waar de leerling veel van af weet Het
kan een lezing zyn, een spreekbeurt, een mondeling
verslag van werkzaamheden of bevindingen in het
kader van een project Alnaar gelang de situatie varieert
de taalgebruiksfunctie van rapporterend naar beschou-
wend

Durectief

Algemeen De leerlingen kunnen geschreven handelings-
gerichte informatie begrypen en kunnen anderen schrifte-
Ik en mondeling (nadere) informatie vragen over respec-
tievelyk eenvoudige en ingewikkelde kwesties

16 De leerlingen zijn in staat schriftelyk eenvoudige mfor-
matie te vragen (via briefjes, kleine formulieren zoals
vragenlystjes en antwoordstrookjes) en mondeling
mformatie te vragen over meer mgewikkelde kwesties
In het laatste geval kan het byvoorbeeld gaan om voor-
schriften van de gemeente, om studiefinanciering,
afbetalingsvoorwaarden, geschillen De leerhngen zyn
1n staat mondehng vragen te stellen om nadere witleg te
verkrygen als z1j 1ets niet begriypen Dat kan byvoor-
beeld zyn tiydens een mondelinge cursus of opleiding,
of als z1j antwoord kryjgen op een verzoek om mformatie
(z1€ 19)

17 De leerhngen zyn in staat handelingstoelichtende
teksten te lezen Er worden drie typen onderscheiden
a Dikke en/of ingewikkelde handleidingen by in te
vullen formulieren Dat kunnen belastingformuhieren
zyn (vakantiewerk), formulieren voor het aanvragen
van een girorekeming e d
b Gebruiksaanwyzingen, die ook schema’s kunnen
bevatten Dat zyn byvoorbeeld gebruiksaanwyzingen
voor de installatie, het gebruik en het onderhoud van
techmische en huishoudeljke apparatuur (het instellen
van een televisietoestel, een wekkerradio, een keuken-
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machine, een elektrische oven, een computerprogramma
tekstverwerking, databases)

¢ Techrnische, mstructieve tekeningen Dat kunnen
byvoorbeeld zijn montagevoorschriften by meeneem-
meubelen, bouwtekeningen by modelbouw

Argumentatief

Algemeen De leerlingen kunnen mondelinge en geschre-
ven argumentatieve informatie begrijpen en toepassen en
kunnen met anderen schriftelyk en mondeling argumente-
ren

18 De leerlingen zijn m staat tot het schryyven van sollicita-
tiebrieven en het voeren van sollicitatiegesprekken Zy
kunnen schrjven naar aanleiding van advertenties,
maar ook op eigen imitiatief. Aanvragen voor een stage-
plaats by een bedryf of instelling worden tot deze
categorie gerekend

19 De leerlingen kunnen schriftelijk opkomen voor hun
rechten Zy kunnen verzoekschriften schriyven aan
officiele mstanties Dat kan byjvoorbeeld gaan om een
verzoek tot heroverwegen van een beshssing van een
verzekeringsmaatschappy), een verzoek tot uitstel van
het mdienen van een belastingformuber, een verzoek
tot de gemeente om een bazaar of 1ets dergelyks te
mogen organiseren voor de sportclub of de school Het
verzoek kan ingesteld worden op basis van rechten
(regelingen waar men binnen blyjkt te vallen), maar men
kan ook uitzonderingen op die regels bepleiten (overre-
den)

20 Deleerlingen kunnen schriftelyk en mondeling bezwaar
maken, protest aantekenen,klachten mmdienen Zij
kunnen bezwaarschnften en protestbrieven schiyven
aan officiele mstanties Dat kan byjvoorbeeld gaan om
een bezwaar tegen het afwijzen van een verzoekschrift
(z1e 19), waarbyy weer het onderscheid gemaakt kan
worden naar de mate waarin men zich gesteund weet
door regels en wetten Mondeling kunnen zij voor hun
recht opkomen in conflictsituaties Datkan byvoorbeeld
gaan om een conflict met een leraar, een chef, een
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tramner De leerhng kan dan protesteren tegen het
aangedane onrecht by schooldirecteur, chef of club-
bestuur

21 De leerhngen kunnen teksten lezen met een juridische
mslag Hetkan gaan om officiele brieven en stukken van
allerlei instanties contracten, cao’s, dwangbevelen,
huishoudehjk reglement Hetkan ook gaan om zakelyke
correspondentie over afspraken, contracten, leverings-
voorwaarden en dergelyke

22 De leerlingen kunnen een zakelyjk gesprek voeren of
onderhandelen Dat kan een koop- of verkoopgesprek
zyn1n de particuliere, maar ook in de beroepssfeer Het
kan byvoorbeeld gaan om de prijs of de inruilwaarde
van een artikel

23 De leerlingen kunnen actief deelnemen aan een verga-
dering Dat kan gaan om een werkbespreking, een
vergadering van een vereniging, vakbond, schoolclub,
projectgroep Leerlingen zyn in staat relevante stukken
tenbehoeve van een vergadenng telezen Datkan gaan
om notulen, verslagen, rapporten, vakliteratuur

24 De leerlingen kunnen onderling debatteren over maat-
schappehjke problemen Het gaat hier om discussies
waarm verschillende deelnemers de anderen willen
overtuigen van hun standpunt inzake byvoorbeeld
kernwapens, emancipatie, verkiezingen

Nabeschouwing

Vergelyken we de huidige inhoud van het vak Nederlands
met de hiervoor geformuleerde emdtermen, dan valt
meteen het ontbreken van twee van de drie vakonderdelen
op die1n hoofdstuk 3 als elementen van het vak Nederlands
werden opgevoerd taalbeschouwing en fictiekunde
Daarnaast 1s overduidelyk dat er veel meer dan voorheen
sprake 1s van taalonderwjs als communicatie-onderwys
Op beide kenmerken van het voorstel ga 1k hieronder wat
nader m

Taalbeschouwing of grammatica, zit dat niet meer m het
onderwis als de inhoud van het vak verandert m de rich-
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ting van de voorstellen zoals hiervoor ziyn geformuleerd? ja
en nee, 1s myn antwoord Voor zover grammaticale en
taalbeschouwelyke kenrus een rol spelen by het witvoeren
van taaltaken vervat in de eindtermen, dan komt taalbe-
schouwelyke en grammaticale kennis zeer wel aan bod m
goed taalonderwys Grammaticale kennis 1s byyvoorbeeld
nodig by het schryven en lezen van teksten Kennis van
verschynselen uit de semantiek als verwijzingen, synonie-
men, connotaties, taal-denkrelaties (oorzaak-gevolg, chro-
nologie, these-antithese-synthese) zyn van belang by het
lezen, maar ook syntactische inturties over woordgroepen
byvoorbeeld en morfologische kennis over de betekenistoe-
kennende functie van voor- en achtervoegsels Bi het
schrijven, het formuleren van tekst, speelt bewuste syntac-
tische kennis een rol grammaticale correctheid 1s een
vanzelfsprekende eis waaraan geschreven teksten van
leerlingen moeten voldoen Onderwyys i correcte verwiy-
zing, correcte samentrekkingen en congruentieregels
(onderwerp — persoonsvorm, voornaamwoord — antece-
dent) zal daarom niet kunnen ontbreken Voor het goed
terpungeren is kennis van de zinseenheid zeer noodzake-
lyk Eindterm 8 (zie de vorige paragraaf) eist dat leerhngen
teksten kunnen corrigeren en legt het onderwys deze
inhouden dus op

Of er een vorm van ontleden in het onderwys zal blyven
bestaan, 1s sterk athankelyk van het overige onderwys Als
docenten ervoor kiezen het spellingsonderwys te schoeien
op grammaticale leest, dan 1s kennis van onderwerp en
persoonsvorm en enige andere onderscheidingen zoals het
voltooid deelwoord, byyvoeglyk naamwoord en de verschil-
lende tyjden noodzakeljk Maar er ziyn ook andere vormen
van spellingsonderwiys mogelyjk, zoals byvoorbeeld Van
Peer aantoont in zyn spellingscursus (Van Peer, 1984) Men
zou ook het ontleedonderwys in dienst kunnen stellen van
het vreemde-talenonderwys Dat1s echter alleen zinvol als
er een goede samenwerking 1s tussen de verschillende
vakdocenten Helaas komt dat niet vaak voor

Taalbeschouwing zal byj goed taalvaardigheidsonderwiys
zeker een plaats krygen in het vak Nederlands By alle
vaardigheden speelt het analyseren van de communica-
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tieve situatie waarnn de leerling moet kunnen functioneren
een grote rol Elders 1s betoogd (Rylaarsdam, Groeneweg
en Weyers, 1983) en met onderzoeksresultaten onder-
bouwd (Breetvelt, 1988, Rylaarsdam, 1988) dat de taalbe-
schouwelijke vaardigheid by het schryven van een goede
tekst een grote rol speelt Telkens 1s het van belang na te
gaan waarom je een tekst schrijft of leest, wat het doel1s van
de vergadering of het overleg waaraan je deelneemt, wat de
voorgeschiedenis 1s van de communicatieve situatie, welke
factoren een goede communicatie bevorderen en welke die
communicatie belemmeren In deze opvatting staat taalbe-
schouwing dus in dienst van de taalbeheersing

Voor letterkunde-onderwys of fictiekunde 1s 1n de emndter-
men geen plaats ingeruimd Dat zal velen verdrieten Zelf
heb 1k hier ook m’n twyfels over Wat me in het onderzoek
van Blok en De Glopper zo opviel was dat jongeren daarin
te kennen hadden gegeven veelvuldig fictie te lezen In die
zin zou het voorbereiden 1n de basisvorming op het vrne-
tydslezen met nodig zyn Men kan natuurlyk menen dat de
kwaliteit van de zelfgekozen leesstof in veel gevallen te
wensen over zal laten de literatoren zullen met aan bod
komen Verder zal dit lezen van een kwaliteit ziyn die niet
1edereen zal zinnen er zal vooral gelezen worden om het
verhaal, maar tot een meer beschouwelyke analyse van de
oorzaken (in de tekst enn de lezer) van het leesplezier, het
leesverdriet of de leesspanning, zal een ongeschoolde lezer
niet snel vanzelf geraken Wie als 1k 1n de hogere klassen
van het HAVO en vwo elk jaar weer leerlingen meemaakt
die de stap naar literatuur maken en daar plezier i blyken
te hebben, zal het moeilyjk hebben met het voorstel de
fichiekunde i de onderbouw buiten het onderwrs te
houden Daar komt nog by dat men niet zonder succes
verwoede pogingen heeft gedaan het onderwys in de
jeugdhiteratuur i de basisschool te intensiveren en te
verbeteren Veel tjd van het onderwys aan aanstaande
leerkrachten wordt gestoken m het vakonderdeel jeugdlite-
ratuur Ook op de Nieuwe Lerarenopleidingen krygt dit
vakonderdeel aandacht Als nu in de basisvorming niets
aan (jeugd)hteratuur gedaan zou worden, ontstaat er een

breuk tussen het fichie-onderwys mn de basisschool en het
iteratuuronderwys 1n het vervolgonderwiys van de basis-
vorming Een boosaardige opponent zou kunnen opperen
dat zulks juist overeenkomt met de natuurljke leeshonger
van kinderen i de leeftyyd van twaalf tot zestien jaar zi
lezen 1n die jeugdperiode gemiddeld aanzienlyk minder
dan z1j op jongere leeftyd deden Daartegen kan worden
ingebracht dat de school er juist voor 1s om die zwarte
periode te overbruggen door leerlingen te wizen op het
aanbod van leesboeken en leerlingen te helpen over te
schakelen van kinderboeken naar jeugdboeken, zoals zy
later over zullen schakelen van jeugdboeken naar litera-
taur

Het 15 een moeilyjke discussie onder andere omdat het
over morele opvoeding gaat lezen zou de mens verryjken
Je kunt daar in geloven, en tk doe dat ook je leert jezelf en
je medemensen beter kennen door te lezen, hoewel je
handelen weinig sporen van een grotere mensenkennis
hoeft te vertonen Maar wat1s de rol van de school daarn?
Bhyven leerhngen die in de onderbouw van het voortgezet
onderwis op een adequate manier ziyn aangespoord te
lezen, meer en beter lezen dan leerlingen wier leesleven in
de onderbouw niet bemvloed 1s? Ik weet het niet Voorbeel-
den wit de eigen praktyk, waarin je kunt aantonen dat die
leerhng toch maar lekker veel plezier heeft gekregen in het
lezen van ‘acceptabele’ boeken, voldoen niet Ze geven de
docent wehswaar voldoening, maar hoeveel leerlingen
staan daar tegenover by wie het jeugdhiteratuuronderwys
niet aansloeg?

Een ander argument om leerhngen tot lezen te brengen
en aan hetlezen te houden, houdt verband met de taalvaar-
digheid van leerlingen Door veel (en goed) te lezen, verrykt
de leerhng z1jn stilistische vermogens, zin vermogen tekst
te structureren en zijn woordenschat (en zijn kenms van de
wereld) Ook ditis een argument dat zich moeilyk laat
bewyzen Het ziyn inderdaad vaak goede leerhngen die
goede boeken lezen Maar waar komt dat door? Door hun
goede taalvaardigheid? Of brengt hun milieuvoorsprong
én een goede taalvaardigheid én een aantrekkelyjke lees-
stofkeuze met zich mee?
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Wellicht zal dit argument met meer kracht kunnen
gelden waar het gaat om leerlingen wier moedertaal niet
het Nederlands 1s Maar dan raken we meteen aan nog een
ander argument voor letterkunde-onderwys, dat ook met
zoveel woorden in het wrr-rapport wordt genoemd
Omdat Nederland steeds meer een multiculturele samenle-
ving wordt, 1s het belangryk de eenheid van de samenle-
ving in de taal en de literatuur te beklemtonen ‘Gedegen
kennis van de Nederlandse taal, cultuur, literatuur en
geschiedenss, en kennis van de plaats van Nederland te
midden van andere (Europese) culturen kunnen zodoende
het minimale samenbindende element gaan vormen van de
eigen samenleving’ (WRR-rapport, p 79) Even later stelt
men 1n het rapport dat men geen overdreven verwachtin-
gen moet hebben van het effect van de basisvorming op het
mimimahseren van bestaande verschillen en tegenstelhn-
gen, het niet geven van vorming aan alle leden van samen-
leving zalin elk geval wel kunnen leiden tot een versterking
van de verschillen, vooral in kansen voor verdere oplerding
Ik vraag me af of gemeenschappelyk kennis van de histor-
sche en contemporame hiteratuur eenheidsbevorderend
werkt De effecten van een goede taalbeheersing voor allen
op het verminderen van ongeljke kansen acht ik veel
groter Bovendien 1s de leeftyydsgroep van twaalf- tot
zestienjangen niet de groep waar de hteratuur voor
geschreven 1s Veelal gaat het daar om crises in het grote-
mensenbestaan waar jeugdigen nog niet aan toe zyn en
zich nog met in kunnen verplaatsen of er komen jeugdcri-
ses aan bod die vanuit een beschouwelyk perspectief
getoond worden Ikben ten slotte van meming, dat het goed
1s dat er geen eindtermen over het literatuuronderwys of
verwante zaken i de wet opgenomen zullen worden

Ik denk dat leerlingen miet voor de literatuur verloren
z1yn, als z1j een paar jaar — gedurende de basisvorming —
geen formeel ficthie-onderwys, leesbevorderingsonderwis,
jeugdhteratuuronderwys hebben gehad Gezien de traditie
1s het een grote stap om het uurtje vry lezen of jeugdhtera-
tuuronderwyys wit het onderwys te bannen Ik verwacht
dan ook, dat als de eindtermen ruet het fictie-onderwys
zullen betreffen, er gewoon fictie-onderwys zal blyven Dat

moet kunnen de emndiermen mogen nooit zozeer het
onderwys vastleggen in zijn mhoud en de tijdsbesteding
dat er geen ruumte meer overblyft voor de voorkeuren ende
mdividuele bekwaamheden van de docent Die docenten
zullen ook van de gelegenheid gebrutk maken dat Neder-
lands een instrumenteel vakis jeleert er taal gebruiken De
onderwerpen waarover het gaat in het onderwys, ziyn vry
het praten en schrijven over gelezen boeken en over auteurs
kan heel goed in het curriculum ondergebracht worden om
taalvaardigheden die in de eindtermen worden genoemd,

te bevorderen
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Eindtermen voor het hogere niveau

In het wrr-rapport worden verschillende mogelykheden
genoemd voor de differentiatie Zo zyn verschillen in
leertyyd voor het algemene streefniveau verdisconteerd in
de verschillende trajecten die varieren van twee tot vijf jaar
De twee niveaus mn de basisvorming moeten differentiatie
naar niveau mogehjk maken De wrr acht het formuleren
van emdtermen op het hogere niveau noodzakelyk om
leerlingen de gelegenheid te geven de eigen ontwikkehngs-
mogelykheden te ontdekken Dat kan via verdieping van
de kennis van de vakken wit het kerncurriculum, en datkan
viaverbreding van het aantal vakken door in de vrije ruimte
nog andere vakken te volgen, zoals een derde vreemde taal
Dat hoofdstuk gaat over de mogelykheid van verdieping
Die verdieping 1s nodig om het onderwis voor een aantal
leerlingen voldoende witdagend te laten zyn De leerstof
moet een witdaging bliyven bevatten om verder te (willen)
leren Door nu emdtermen op hethogere mveau te formule-
ren en te eisen dat alle scholen basisvorming op twee
niveaus aanbieden, wordt leerlingen de garantie geboden
op onderwijs in de kernleerstof, maar tevens op onderwys
dat verder kan gaan Die emndtermen moeten aan twee
eisen voldoen zi moeten in principe dezelfde leerstof
bevatten als de eindtermen van het lagere niveau, maar
verschillen in diepgang Dat betekent dat we geen nieuwe
eindtermen moeten formuleren de leerstof voor beide
mveaus ligt vast in de emndtermen voor het lagere niveau
We kunnen dus niet zeggen dat leerlingen die het hogere
niveau aankunnen, waarschyynljk hogere vormen van
voortgezet onderwiys m de tweede fase zullen gaan volgen

en dus meer taaltaken die hggen op het terrein van het
onderwys zullen moeten kunnen volbrengen

Het gaat erom binnen de 1n het vorige hoofdstuk opge-
somde emdtermen twee niveaus te onderscheiden Hoeis
dat te realiseren? Wat moeten we ons voorstellen by mveau-
verschillen binnen dezelfde leerstof? Is er dan nog wel
sprake van dezelfde leerstof? Daarbyy moeten we bedenken
dat de eindtermen 1n beide gevallen gehanteerd zullen
moeten worden als drempels het gaat er iet om onder-
scheid te maken tussen verschillende graden van vol-
doende beheersing, maar om een beshissing over het al dan
niet behaald hebben van de eindterm heeft de leerling de
taaltaak communicatief adequaat volbracht, ja of nee? Het
verschil tussen beide niveaus kan dus met zyn dat we
dezelfde taaltaak aan leerlingen voorleggen en differentie-
ren naar de deelcompetentie die 1k fluency noemde

In de vakdidactische hiteratuur 1s er weinig geschreven
over differentiatie naar niveau Wel zyn voorstellen gedaan
over het differentieren naar belangstelling (leerlingen laten
kiezen uit verschillende gelyjkwaardige opdrachten, bij-
voorbeeld in thematisch of projectmatig werken), naar
leerstyl (byvoorbeeld open versus gesloten opdrachten,
zelfontdekkend leren versus gestuurd leren) en naar tempo
(de ene leerhing kan sneller door de stof dan de andere)

Dafferentieren naar niveau werd tot nu toe eigenlyjk alleen
mogelyk geacht voor ‘harde’ vakonderdelen als spelling en
grammatica Toch hyjkt myj een differentiatie naar niveau
het overdenken waard en met onmogelyk Ik kwam tot die
gedachte door wat Van Peer en Tielemans in hun mtelli-
gente handboek voor de moedertaalleraar schryven (Van
Peer en Tielemans, 1984) Z1jbespreken een ontwikkehngs-
model waarin de (taal)ontwikkeling gezien wordt als een
resultante van twee cognitieve ontwikkelingsprocessen
het proces van differentiatie en het proces van integratie
(zie het schema op p 74)
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Bron Van Peer en Tielemans 1984, p 61

De Iyn van voortgaande differentiatie wil zeggen dat
leerhingen allengs, door onderwys versneld en gestuurd,
steeds gedifferentieerder waarnemen De leerlingen
groeien van een toestand van relatieve algemeenheid naar
een toestand van differentiatie, geleding Zy leren byvoor-
beeld steeds meer factoren in de communicatieve situatie
onderkennen die tot het slagen of muslukken van communu-
catie bydragen Die verhoogde gevoeligheid moet echter in
produktieve zin gebruikt kunnen worden een transfer van
weten naar handelen De ontwikkelingslyn van mtegratie
wil zeggen datleerlingen eerst per ongeluk slaagden in een
bepaalde communicatieve situatie, maar dat zy door goed
en herhaald waarnemen en opnieuw proberen tot een
steeds betere emndhandeling komen, 1n de zin van minder

= IN’{EGRATI

toevallig, meer fluent D1t model biedt perspectieven voor
een differentiatie i het vak Nederlands naar niveau
Leerlingen zullen op beide niveaus moeten leren omgaan
metrapporterende, beschouwende, direchieve en argumen-
taheve taalgebruiksfuncties de communicatieve situaties
waarin leerlingen die bekwaamheden moeten tonen,
kunnen verschillen in de mate van differentiatie, de mate
waarm verscheidene factoren tegeljk een rol spelen in het
commurnucatieproces Het gevolg zal wel kunnen zyn dat
leerhngen die het hogere mveau behalen een meer wend-
bare handelingsstructuur hebben kunnen verwerven dan
hun collega’s op het lagere niveau de kans dat zij in met
onderwezen commumnicaheve situaties zullen slagen, 15
groter dan die voor degenen die het algemene streefniveau
behaalden

Het algemene doel van het onderwys Nederlands kan
omschreven worden als het communicatief competent
kunnen functioneren in een onderscheiden aantal taalsitua-
ties van rapporterende, beschouwende, direcheve en
argumentatieve aard Van elk van deze categorieen zal ik
een eindterm van het lagere niveau onder de loep nemenin
een exemplarische bespreking van de mogehjkheden om
binnen de eenheid van die emdterm een verscheidenheid
aan ruveaus uit te werken

De algemene emdterm (lagere mveau) voor het lezen,
schryven,luisteren en spreken wat rapporterende teksten
betreft lmidde

De leerhngen kunnen eenvoudige feiteliyke (geschreven, gespro-
ken, ervaren) mformatie i zich opnemen, zo nodig tyydelyk
schriftelyk vastleggen en opslaan, en aan anderen mondeling of
schriftelyk weergeven

Als we deze eindterm met behoud van de kern —het rappor-
teren — moetlyjker willen maken, dan kan die ingreep op
twee manteren plaatsvinden de tot een rapporterende
tekst om te vormen schriftehjke of mondelinge bronnen
kunnen complexer gemaakt worden en/of de verwerkings-
situatie kan complexer zyjn De te verwerken teksten kun-
nen 1n velerlel opzichten moeilijker worden de distantie
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tot het onderwerp kan groter zyn, de formuleringen kun-
nen moeiljker zyn, de tekststructuur kan minder transpa-
rant zgn, het aantal thema's kan groter ziyn, etc De taalsi-
tuatie die tot het rapporteren leidt, kan ingewikkelder
worden doordat aan meer eisen tegelyk voldaan moet
worden de leerling moet op meer zaken tegelijk letten
tiydens het rapporteren Alleen al een grotere hoeveelheid
te verwerken inhoudselementen doen een zwaarder beroep
op de lezer, luisteraar, schryver of spreker Maar cok de
afstand van de schryver tot zyn lezer (graad van formali-
teit), en van degeen voor wie de rapportage bedoeld 1s tot
de stof van de rapportage (distantie, voorkennis) maken
dat de rapporteur voor een moetlyker taak gesteld wordt

Als voorbeeld werk 1k de eerste eindterm wit voor het
hogere miveau De eindterm luidde

Leerlingen kunnen aantekemingen of notiies maken ten behoeve
van anderen Datkunnen aanwyjzingen zin voor collega’s, ljstjes
e d Het kan ook gaan om korte briefjes met een eenvoudige
mededeling aan klanten, leveranciers, hoofd van de school,
werkgever etc De te vermelden mformatie kan zowel schniftelyk
als mondehng (ook telefonisch) aangeboden zyn, en kan ook
alleen door de situatie gegeven zyn In dat laatste geval denke
men byvoorbeeld aan een briefje aan huisgenoten, waarin een hd
van het gezm meedeelt vanmiddag wat later thus te zyn Het
rapporteren van werkzaamheden in een dag- of weekrapport of
dag- of weekstaat behoort ook tot deze categone

Voor het hogere mveau zou emndterm 1 kunnen lmmden

Leerlingen kunnen aantekeningen of notities maken ten behoeve
vananderen Datkunnen aanwyjzingen ziyn voor collega’s, lystjes
e d , maar ook rapportages aan hoger geplaatsten Het kan ook
gaan om brieven met mededelingen aan klanten, leveranciers,
hoofd van de school, werkgever etc De te vermelden informatie
kan zowel schriftelyjk als mondeling (ook telefonisch) aangebo-
den zyn, en kan ook alleen door de situatie gegeven zyn In dat
laatste geval denke men byvoorbeeld aan een beschryving van
een proefopstelling, een complex engeval, een complexe gebeur-
terus uit het verleden

De algemene emdterm (lagere niveau) voor het lezen,

schryven,luisteren en spreken wat beschouwende teksten
betreft, luidde

De leerlingen kunnen eenvoudige fertehjke en beschouwende
(geschreven, gesproken ) mformatie in zich opnemen en begr-
pen, en die informatie en/of eigen beschouwende mnzichten in
woord en geschrift met anderen delen

Voor het hogere miveau kan de grotere moeilykheid in
dezelfde factoren worden gezocht als by de rapporterende
taalfunctie de inhoud, formulermng en structuur van de
teksten kan moeilyker gemaakt worden, de relatie tussen
de leerling en het onderwerp kan afstandelyker en de
verwerkingssituatie kan complexer Als voorbeeld werk 1k
eindterm g wit voor het hogere niveau De eindterm voor
het lagere niveau huidde

Leerlingen zyn n staat gegevens uit een of meer bronnen te
ordenen en tot een coherente schriftelyke tekst samen te vatten of
mn een overzichtelyk schema samen te brengen Het kan gaan om
samenvattingen van schriftelijke studieteksten, van (mondelinge)
cursussen, het witwerken van een verslag van een vergadering,
het maken van een werkstuk, een stageverslag, een praktikumver-
slag, een onderzoeksverslag

Voor het hogere niveau zou deze emdterm kunnen huden

Leerhngen zijn 1n staat gegevens wit een of meer bronnen van een
behoorlijke omvang en moeilykheidsgraad te ordenen en tot een
coherente, schriftelyke, zelfstandig leesbare tekst samen te vatten
of in een overzichtelyk schema samen te brengen Het kan gaan
om samenvattingen van schnftelyke studieteksten over onder-
werpen waar men niet heel vertrouwd mee 1s, van (mondelinge)
cursussen, het urtwerken van een verslag van een rommelig
verlopen vergadering, het maken van een werkstuk, een stagever-
slag, een praktikumverslag, een onderzoeksverslag

De algemene emdterm (lagere niveau) voor het lezen,
schryven,luisteren en spreken wat directieve teksten
betreft lmdde

De leerlingen kunnen geschreven handelingsgerichte informatie
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begryypen en kunnen anderen schriftelyk en mondeling (nadere)
mformatie vragen over respectievelyk eenvoudige en ingewik-
kelde kwesties

Ook hier kan een hogere moeilyjkheidsgraad gevonden
worden in de te lezen directieve teksten en in de complexi-
teit van de taalsituatie waarin die directieve tekst een rol
speelt Als voorbeeld neem 1k de eerste emdterm van de
categorie direchieve taalgebruiksfunctie De eindterm voor
het lagere niveau luidde

De leerlingen zyn 1n staat ten behoeve van zichzelf schriftelyk
eenvoudige informatie te vragen (via briefjes, kleme formuheren
zoals vragenlystjes en antwoordstrookjes) en mondeling informa-
tie te vragen over meer ingewikkelde kwesties In hetlaatste geval
kan hetbyvoorbeeld gaan om voorschriften van de gemeente, om
studiefinanciering, afbetahngsvoorwaarden, geschillen De
leerlingen z1n m staat mondeling vragen te stellen om nadere
uitleg te verkrigen als zyj 1ets uetbegrypen Dat kan byvoorbeeld
zyn tydens een mondelinge cursus of oplerding, of als z1 ant-
woord krygen op een verzoek om mformatie (zie 19)

Voor het hogere nmiveau zou deze emdterm kunnen huden

De leerlingen zin in staat ten behoeve van zichzelf of anderen
schriftelyk en mondeling informatie te vragen over eenvoudige en
mngewikkelde kwesties Het kan byvoorbeeld gaan om voorschnif-
ten van de gemeente, om studiefinanciering, afbetalingsvoor-
waarden, geschillen De leerlingen zyn in staat mondeling vragen
te stellen om nadere uitleg te verkrygen als z1j 1ets niet begrypen
Dat kan byjvoorbeeld zyn tyjdens een mondelinge cursus of
opleiding, of als z1j antwoord kryygen op een verzoek om informa-
tie (z1e 19)

De algemene emdterm (lagere niveau) voor het lezen,
schmjven, luisteren en spreken wat argumentatieve teksten
betreft luidde

De leerlingen kunnen mondelinge en geschreven argumentatieve
mmformatie begriyjpen en toepassen en kunnen met anderen
schriftelyk en mondehng argumenteren

Ook hier kan de moeihjkheid van het taalhandelen vergroot
worden door de te lezen en te belwisteren teksten moeilyker
te maken en de taalsituatie waarnn geargumenteerd wordt
complexer te maken Niet alle eindtermen ziyn op die
manier moetyker te maken de meeste zyn al behoorlyk
moeilyk Wat wel mogelyk 1s, 1s die emndterm in een breder
perspectief te plaatsen het gaat dan niet langer meer om
het verdedigen van eigen belangen, maar ook die van
anderen Datbetekent een grotere distantie van de schryjver
of spreker tot het onderwerp De leerling 1s minder een
betrokkene 1in het communicatieproces, maar een derde,
een toeschouwer Ik tllustreer dat aan de hand van een
eindterm van de categorie ‘argumentatief” die voor het
lagere niveau luidde

De leerlingen kunnen schriftelyk opkomen voor hun rechten Zs
kunnen verzoekschnften schrijven aan officiele instanties Dat
kan byvoorbeeld gaan om een verzoek tot heroverwegen van een
beshssing van een verzekeringsmaatschappy), een verzoek tot
uitstel van het indienen van een belastingformulier, een verzoek
tot de gemeente om een bazaar of 1ets dergelhjks te mogen organi-
seren voor de sportclub of de school Het verzoek kan ingesteld
worden op basis van rechten (regelingen waar men binnen blykt
te vallen), maar men kan ook uitzonderingen op die regels beples-
ten (overreden)

Voor het hogere niveau zou deze eindterm kunnen luden

De leerlingen kunnen schriftelijk opkomen voor eigen en ander-
mans belangen Zy kunnen verzoekschriften schrijven aan
officiele instanties Als het henzelf betreft kan het byyvoorbeeld
gaan om een verzoek tot heroverwegen van een beshssing van een
verzekeringsmaatschappy Waar het rechten van anderen betreft
kan men opkomen voor onrecht dat mens of dier 1s aangedaan of
maatregelen die op korte of langere termin schade kunnen
berokkenen aan mens of dier Gedacht kan worden aan politieke
maatregelen als het afschaffen van het minimum jeugdloon of het
toestaan van vivisectie

Het lykt dus mogelyk eindtermen met dezelfde leerstofin-
houd op twee niveaus te beschmyven De kern van de
eindterm — het taalhandehngsgedeelte — blyft onaangetast
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De niveaus verschillen in de complexateit van de taakuut-
voering door een grotere afstand van de taalhandelaar tot
hetonderwerp en de communicahepartners Alsinleerboe-
ken deze twee mveaus parallel blyven lopen gedurende de
periode van de basisvorming, dan kunnen in principe de
leerlingen in heterogeen klasseverband onderwijs in het
vak Nederlands volgen In hoofdstuk 7 zal 1k aan de hand
van een voorbeeld voor het spreekonderwys trachten
aannemeljk te maken dat zoiets niet onmogelyk 1s

Eindtermen en evaluatie

Evaluatie 1s in het vak Nederlands een voorwerp van 81
aanhoudende zorg en studie De vorderingen op dit gebied
zyn echter relatief groot, vooral'dankzij het werk van wilen
Hildo Wesdorp Zyn boek Evaluatietechnieken uit 1981 1s nog
steeds een handboek voor wie wil nagaan wat de mogeljk-
heden voor de verschillende vakonderdelen zoal zijn en
welke bezwaren er aan de verschillende techmeken kleven
Sindsdien zyn er enkele nieuwe mogelyjkheden aan toege-
voegd (zie byyvoorbeeld de aanvulling op Evaluatietechmnieken
m Rylaarsdam en Wesdorp, 1984) Maar de grootste door- |
braaks toch wel geweest het mstrumentarium dat ontwik- ‘\
keld werd ten behoeve van het zogenaamde peilingsonder-
zoek Dit peilingsonderzoek 1s op verzoek van de munister
van onderwys ontwikkeld door de genoemde Wesdorp en
zyn collega’s Er 1s een proefonderzoek geweest naar de
mogelykheid om zogenaamde functionele taalvaardighe-
den te bepalen Die functionele taalvaardigheden zyn te
vergelyken met wat in ditboekje als endtermen ziyn gefor-
muleerd taalvaardigheden die in het dagelijkse bestaan
van pas komen Goed beschouwd 1s functionele taalvaar-
digheid een tautologie wie spreekt er van taalvaardigheid
als die niet functioneel1s? Vandaar dat ik in dit boek de term
heb vermeden

Voor de evaluatie van taalvaardigheden kan grofweg
gekozen worden voor de toetsing van deelvaardigheden en
de toetsing van wat men wel noemt geintegreerde vaardig-
heden Aan de constructie van deelvaardigheidstoetsen
gaat een analyse van deelvaardigheden vooraf Het con-
strueren van deelvaardigheidstoetsen voor het lezen en
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schriyven 1s goed te doen, er 1s een lange traditie op dat
gebied Van deelvaardigheidstoetsen voor schrijven is
bekend dat zij in bepaalde opzichten vahide zyn de correla-
tie tussen scores op deelvaardigheidstoetsen en op byyvoor-
beeld opstellen s vry hoog (zie voor een hiteratuuroverzicht
Van Schooten, 1988) Daarbiy komt het voordeel dat de
beocordeling van biyjvoorbeeld opstellen nogal problema-
tisch 1s, waardoor de scores die leerlingen behalen op een
opstel nogal onnauwkeurige benaderingen zjyn van de
werkelijke competentie van de leerling Dat zou pletten
voor een beoordeling via deelvaardigheidstoetsen

Toch bepleit ik het gebruik van de zogenaamde gente-
greerde toetsen Dat ziyn opdrachten waarin de natuurljke
communicatieve situatie voor zover noodzakelyk zo goed
mogeliyk wordt nagebootst De leerling staat dan voor de
taak het communicatieprobleem op te lossen Dergelyke
toetsen zyn ontwikkeld 1n het kader van peiingsonder-
zoek 1k zal toelichten hoe dergelijke toetsen geconstrueerd
worden

Maar eerst 1s het noodzakelyk om het karakter van de
toetsing van de eindtermen nog eens onder de loep te
nemen De eindtermen ziyn bedoeld als drempels, als
minimummiveaus Datbetekent dater een beslissing wordt
gevraagd of leerlingen het mimmummiveau gehaald heb-
ben of met Fen ja/nee-beslissing De mate waarin leerlin-
gen aan de emndterm voldoen — byyvoorbeeld mtgedrukt in
de schoolayfers 1 tot en met 10, op één decimaal nauwkeu-
nig — wordt dus met gevraagd De centrale vraag 1s, als het
om commumnicatievaardigheden gaat heeft de leerling de
taaltaak naar behoren uitgevoerd ja of nee (zie hiervoor ook
Van den Bergh, 1988) Dat s een heel verschil met de
emndexamentoetsing zoals die nu plaatsvindt Leerlingen
krygen daar schryf- en leesopdrachten die reder uit vele
items bestaan Aan de prestaties wordt door de docent een
bepaalde score toegekend aan de hand van voorschriften
en achteraf wordt centraal vastgesteld hoe de omrekening
vanbehaalde punten naar schoolcyjfers moet plaatsvinden
Die beshissing hangt onder meer af van de behaalde resulta-
ten vallen die erg tegen, dan wordt een wat soepeler
omrekeningstabel gehanteerd Het1s wat er by repetities en

schriftehjke overhormgen ook gebeurt het prestatieniveau
van de klas speelt een rol in de omzetting van de punten
naar cyjfers Iedere docent heeft in zyn hoofd een soort
onuitgesproken balans, de prestaties i een klas moeten
voldoen aan g een zekere hoeveelheid onvoldoendes
(ongeveer een kwart?), b een bepaald gemiddelde (ergens
tussen de 6 en de 7), en een paar vrij goede cyfers (net meer
dan 20% heeft een 8 of meer) Men noemt dit ‘groepsgerefe-
reerd’ cyferen de cyjfers hangen af van het prestatieniveau
van de groep De formulering van eindtermen als mim-
mummveaus, of als drempels, vereist echter een andere
benadenng ‘crniteriumgerefereerd’ toetsen Dat wil zeggen
dat er —vooraf - een duidelyk criterrum wordt geformuleerd
waaraan prestaties moeten voldoen Van tevoren moetdus
precies aangegeven worden, wat een voldoende taakuit-
voering 1s

Wat zou een goed critertum ziyn by de emndtermen zoals
die geformuleerd zyn in hoofdstuk 4? Uitgangspunt zou
myns inziens kunnen zyn dat taal-gebruiken een doelge-
richt handelingskarakter heeft via het lezen, het schrjven,
het luisteren of het spreken wil de taalgebruiker 1ets berei-
ken by de communicatiepartner of by zichzelf Wieiemand
adviseert, doet dat met de intentie dat haar advies wordt
opgevolgd Het adviseren 1s geslaagd te noemen, als het
advies daadwerkelyk opgevolgd wordt Wie een handles-
ding of gebruiksaanwijzing leest, doet dat om te weten te
komen hoe een bepaalde handeling uitgevoerd moet
worden wie de leestaak goed aangepakt heeft, kan die
handeling dan ook daadwerkeljk witvoeren Wie een
boodschap moet doorgeven aan ilemand anders over het
uitstellen van een vergadering die avond, 1s daarin geslaagd
als de ander inderdaad die avond niet naar de vergadering
gaat Wie een samenvatting maakt, doet dat met een
bepaald doel Doet hyj het voor zichzelf als studiehulp, dan
zal moeten blijken uit de schriftelijke overhoring van de
stof, waar de samenvatting er al dan niet byjjgehouden mag
worden, of de samenvatting de juiste informatie bevatte

Nu 1s het vry ondoenlijk om het miteindeljke gedrag
waartoe de taalhandeling een middel 1s, in school- en
toetssituaties te betrekken We kunnen leerlingen wel een
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levensechte situatie voorleggen waarin byvoorbeeld gead-
wiseerd of gesolliciteerd moet worden en we kunnen die
leerling die taak ook laten uitvoeren, maar dan houdt de
echtheid van de situatie op er 1s niet een echte persoon by
wie gesolliciteerd moet worden en die beshst of de leerling
voor een gesprek uitgenodigd wordt of met Het zou ook
geen echt goede toets zin, hoewel het didactisch heel goed
zou zyyn, dat men afspraken maakt met personeelschefs van
bedrjven waar leerlingen stages lopen, om leerhngen eens
een sollicitatiebriefje te laten schryven en dat klassikaal na
te laten bespreken door de personeelsmedewerker Het
zou geen goede toets ziyn omdat die te levensecht is' Want
n het echt spelen by zo'n beshssing natuurlyk nog meer
factoren een rol dan de inhoud en de vorm van de advies-
of solicitatiebrief, factoren waar de leerling geen vat op
heeft

Daarom zou het criterium niet moeten ziyn of de taakuit-
voering het beoogde effect oplevert, maar of men mag
verwachten dat de taakuitvoering het beoogde effect
bewerkstelligt Voor uitwerkingen van dit principe voor
verschillende tekstsoorten wat de schrijffvaardigheid betreft
verwys 1k graag naar het helder geschreven rapport van
Schoonen (1987), dat een uitgebreide verzameling bevat
vanbeoordelingscriteria, passend in een theoretisch kader
De consequentie s in elk geval dat de nadruk in de beoorde-
hing komt te liggen op de aanwezigheid van noodzakeljke
inhoudselementen en de volgorde waarin die gepresen-
teerd worden

Een gemntegreerde, criteriumgerefereerde toets bestaat
dus uit een, voor zover dat kan, levensechte taalsituatie en
een beoordelingsvoorschrift Zo'n levenechte taalsituatie
hoeft zich niet te beperken tot één taalhandeling in één
modus Inveel gevallenislezen byjvoorbeeld een hulpmid-
del tot schrijven men moet reageren op een brief, moet er
documentatie op naslaan, etc Sommuge eindtermen dragen
dat gecombineerde karakter al in zich, zoals het lezen van
stukken, notulen en rapporten ter voorbereiding van een
vergadering Vanuit toetstechmisch oogpunt 1s het wense-
lyk om dan eerst te bepalen of de leerling gezien de aard
van de vergadering de juiste nformatie uit de stukken heeft

gehaald en daarna afzonderlyk vast te stellen of de leerhng
mvoldoende mate deelneemt aan de vergadering Zelf heb
1k een voorkeur voor een toetssituatie waarin een leerling
voor de totale taak staat De vergaderopdracht moetdan zo
geformuleerd worden dat er vigwel zeker een feit uit de
vooraf gelezen documentatie naar voren moet komen Het
gaat er immers niet om precies per eindterm vast te stellen
of een leerhng daar wel aan voldoet of niet Het 1s geen
diagnostische toets waaraan consequenties worden ver-
bonden voor een nog te herhalen lesonderdeel Het gaat
om een eindoordeel redt de leerling het of niet

Dergelijke gemtegreerde toetsen zyn vervaardigd in het
kader van peilingsonderzoek Voorbeelden treft men voor
groep 8 van de basisschool aan byy Wesdorp e a (1986) en by
Rylaarsdam en Wolfhagen (1989) en voor groep 5 van de
basisschool byj Otter (198g)

De constructie van zo'n geintegreerde toets in peillings-
onderzoek verloopt ongeveer zo By een emndterm of een
combinatie van emndtermen bedenkt een team van docen-
ten een paarlevensechte situaties Ineenbespreking wordt
een selectie gemaakt van die situaties Dan wordt nagegaan
of situaties wit verschillende emdtermen gecombineerd
kunnen worden tot een scenario ketens van verschillende
taalhandehngen (eventueel in verschillende modi) die met
elkaar verband houden Die scenario’s worden dan verder
uitgewerkt tot toetsen, die bestaan uit situatiebeschryvin-
gen, eventuele hulpmaternalen (teksten, voorwerpen,
video-opnames, foto’s, affiches), opdrachten en een proto-
col Zo'n protocol bestaat uit een handelingsvoorschrift
voor degene die de toets afneemt Voor spreektoetsen 1s het
byvoorbeeld zo, dat die voor een heel groot gedeelte
bestaan uit een voorschrift voor de volwassene die de
communicatiepartner moet spelen van de te toetsen leer-
hng Men kan zich voorstellen dat, als men wil toetsen of
een leerling in staat1s een voorwerp teleforusch te beschriy-
ven, dat men deze situatie bedenkt een leerling heeft via
een mededelingenbord 1n een plaatselyjke supermarkt 1ets
te koop aangeboden (een brommer, eenbootje) Deleerling
wordt opgebeld door een aspirant-koper die wil weten hoe
die brommer er wit ziet en wat de kwaliteiten zyn De rol
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van de opbeller moet dan beschreven zijn om ervoor te
zorgen dat de opgebelde voor dezelfde problemen komt te
staan als een volgende te toetsen leerhing Die rol moet zo
goed en zo kwaad als het gaat gestandaardiseerd worden
Dat zoiets mogelyjk 1s, zonder de natuurhjkheid van het
gesprek al te zeer aan te tasten, 1s wel gebleken byj het
peilingsonderzoek onder achtste-groepers dat in 1988
plaatsvond Negen teams van twee toetsleiders zyn toen
door het land getrokken om de spreekvaardigheid van
leerlingen via dit soort geintegreerde toetsen te bepalen
zowel de toetsleiders als de leerhngen vonden een heel
positieve ervaring

Uit het pertlingsonderzoek onder groep 8 komen voor-
beelden van geintegreerde toetsen begin 1989 beschikbaar
(Rylaarsdam en Wolfhagen, 1989) Verder moet 1k hier wat
schryven betreft volstaan met verwijzingen naar de exa-
mens C- en D-miveau Nederlands voor het onderdeel
Functioneel Schryjven (zie byyvoorbeeld i Van Houwelin-
gen e a 198y), voor spreken verwijs ik naar een toetsverza-
mehng van Schreuders (1987), te verkrygen by het c1To

Uit hetgen e a 1987), voor spreken verwis 1k naar een
toetsverzameling van Schreuders (1987), te verkrygen by
hetcito

* /

Onderwijs- en differentiatiemodel
j voor basisvorming Nederlands

| Inleiding 87

Het vak Nederlands zal, gezien de huidige tendensen die
blyken wt byjvoorbeeld de nieuwe examens voor het C- en
D-miveau en gezien de uitgangspunten van de basisvor-
ming meer en meer een vaardigheidsvak worden Dat
brengt een aantal noodzakeljke concrete veranderingen
met zich mee (zie ook Dochy en Van Luyk, 1987)

1 De aandacht verschuift van leerstofgericht onderwys
naar probleemgericht onderwys Taal-gebruiken kan
gezien worden als een vorm van probleem-oplossen Zeker
door het werk van de Amerikaanse psychologen Hayes en
Flower (zie voor een overzicht op het gebied van schryfpro-
cessen Bochardt (1984) en het werk van byvoorbeeld
Westhoff (1981) wat hetlezen betreft) 1s het inzicht toegeno-
E men dat taal-gebruiken een vorm van probleemoplossend

handelen 1s De inzichten zyn nauw verwant aan het werk
‘ van Van Parreren, die relaties legt tussen het handelingsge-
‘ richt leren en taalonderwys Het komt erop neer dat een
leerling leert een probleem (de taalsituatie) te beschouwen
en te analyseren, leert het probleem op te lossen (te hande-
len) onder voortdurende controle of de voortgang in de
richting van het te bereiken doels, (monitoring) en leert het
emdprodukt te evalueren in het licht van het doel en de
omstandigheden

2 De aandacht verschuift van statisch kennen naar dyna-
mischkunnen Leerlingen krygen geenkennis aangeboden
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die voor eens en voor altjd voldoet Leerlingen moeten
over basiskennis beschikken, die zy produktief kunnen
maken 1n meuwe situaties

3 De docent (en het schoolboek) 1s niet de kenrusoverdra-
ger, maar een procesbegeleider, die leerlingen voor proble-
men stelt en die hun leert ze op telossen Datbetekent ook
dat er meer mogelykheden benut kunnen worden om
leerlingen samen aan problemen te laten werken mn een
overigens gestructureerd onderwysprogramma Het gaat
er in zo'n programma om de juiste stappen te ondersches-
den m het onderwys van het probleemoplossingsproces,
leerlingen de juiste vragen te stellen en deelopdrachten
voor te leggen waardoor leerhngen mteindelyk tot een
oplossing geraken die aan bepaalde eisen voldoet

Hoewel het vak Nederlands al zeker zo'n vyjftien jaar aan
het veranderen is in de richting van het vaardigheidsonder-
wys, zyn er toch weinig leermiddelen waarin gestructu-
reerd en consequent probleemgestuurd communicatie-
onderwys wordt nagestreefd Wel zjn er methoden ver-
schenen waarin via veelal open opdrachten leerlingen aan
het werk werden gezet om te schryven, te spreken enzo-
voorts, meestal met de mogelykheid om n groepjes te
werken Die methoden waren dan vooral gericht op het
HAVO- en vwo-onderwys Wat er ontbrak — maar waarmee
1k zeker geen negatief oordeel over die methoden als
zodanig wil uitspreken — was een continue, transparante
lyn het een 1s handig om te leren, omdat je dat een paar
dagen later in een ander lesje nodig hebt Het was veel
‘doe’-onderwyys, zonder een sterk taalvaardigheidstheoreti-
sche ondergrond Daardoor kon er by leerlingen en leer-
krachten twifel ontstaan over de zin van het vak wat
leerde je nu eigenlyk by Nederlands? Een ander kenmerk
van die methoden is de geringe mate van herhaling te zeer
wordt ervan uitgegaan dat een paar keer proberen vol-
doende zal ziyn voor een ontwikkeling van een vaardigheid

Daarby komt het probleem van differentiatie naar niveau
Voor het vak Nederlands 1s dit eigenlyk nog steeds et
goed opgelost My Ikt dit mogelyk door twee onderwys-
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programma’s, een B- en een D-programma, te ontwerpen
die qua kernleerstof, de leerstof gericht op het behalen van
de emdtermen, volledig parallel lopen Men kan zich
byvoorbeeld voorstellen dat beide lesblokken van drie
leswekenbevatten Tweederde van de lestyjd wordtbesteed
aan kernleerstof Die kernleerstof betreft de vaardigheden
schryven, spreken, lezen en luisteren, die m casusvorm
met elkaar in verband worden gebracht rond een klemn
aantal emndtermen wordt een keten van communicatieve
situaties gepresenteerd, die ieder op zich te beschouwen
zyn als taalvaardigheidsproblemen die opgelost moeten
worden Nade introductie van zo'n casus volgt de beschou- 89
wing wat zn de problemen, wat moeten we kunnen om
ons hier doorheen te slaan? In het schoolboek worden
daarna gerichte deeloefenungen aangeboden, ook kunnen
by ingewikkelde problemen voorbeelden getoond worden
(in tekst en op video) hoe experts in vergelykbare situaties
handelen By die demonstraties worden beschouwende
vragen gesteld (Van Parreren 1981) wat doet zy eigenlyk
achtereenvolgens? (analyse van deelhandelingen)
Waarom doet z1j het één voor het ander? (analyse van de
doelgerichtheid van de rolverdeling tussen de deelhande-
lingen) Waarop let ze by elke deelhandeling? (analyse van
orienteringspunten) Die demonstratie en de analyse
moeten leiden tot aanwzingen voor de witvoering van de
taak Die aanwyzingen zijn zowel procesmatig van aard als
produktgericht Dan volgt een fase van geleid oefenen
eventueel in stapjes, maar in elk geval onder begeleiding of
zodamg gestructureerd dat alle leerlingen voldoende
resultaat beretken De taakmtvoering wordt geevalueerd,
liefst door de leerlingen zelf aan de hand van een lystje
punten dat aanslut by de analyse van de demonstratie of
de aanwyzingen voor de taakuitvoering De geoefende
vaardigheden worden toegepast op de casus De urtvoering
van die casus wordt globaal beoordeeld (zoals by de eind-
termen-beoordeling) om te komen tot een beshssing over
de differentiatiefase Laten we ervan witgaan dat de casus-
sen mn het B-deel en 1n het D-deel verschillen, en wellicht
ook de vooroefeningen Maar zowel B- als D-leerlingen
hebben zelfstandig kunnen werken individueel, af en toe
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m tweetallen of kleine groepjes De demonstratiegeluids-
band, -videoband, of -dia’s zouden klassikaal vertoond en
behandeld kunnen zyn Als dan de casus afgewerkt 1s,
kunnen B-leerlingen nogmaals een B-casus maken (herha-
lingsstof) of de D-casus (verdiepingsstof) De D-leerlingen
kunnen nogmaals een D-casus maken (herhalingsstof) of
een D™ -casus (D-verdiepingsstof) Ik sluit niet wit dat
D-leerlingen ook n plaats van een D-casus als herhalings-
stof een B-casus maken

Twee voorbeelden

Het hefst had 1k u nu een lesblok volgens bovenstaand
model getoond om aannemehjk te maken dat zolets zou
kunnen Want ik hoor al collega’s die me toeroepen dat dit
wel mooie ‘theorie’ 1s, maar dat het nuet te verwezenhjken
15 Deze sceptiai speel ik i dit hoofdstuk mooi in de kaart
1k heb niet zo'n lesblok Wat ik wel kan laten zien, 1s een
concrete uitwerking van het casus- en scenario-idee Ikkies
daarvoor een casus zoals die 1s opgenomen m het eerste
boekje functionele schryfopdrachten (Van Houwelingen
e a, 1987) Ik kies nuet alleen uit dat boekje omdat 1k daar
medeauteur van ben, maar vooral omdatin andere boekjes
met functionele schryfopdrachten wel het casus-, maar met
het scenario-principe gehanteerd 1s. Nu bevat het scenario
zoals 1k dat uit het boekje overneem alleen schryf- en
leesopdrachten Maar spreek- en luisteropdrachten kunnen
er zonder meer tussen geschoven worden Te denken valt
aan het voeren van een mondeling (telefonisch) overleg
met de orgarusatoren over het programma van de reunie en
het onderhandelen met de jeugdherberg over de prys

Het tweede voorbeeld betreft het spreekonderwijs Zoals
wt de onderzoeken naar de naschoolse taalsituaties blykt,
1s spreken en huisteren in meer situaties van belang dan
schryven In hoofdstuk 4 nam 1k dan ook meer spreeksitua-
ties in de emndtermen op dan schryfsituaties Ik vermoed
dat men over de haalbaarheid van gestructureerd spreekon-
derwys sceptischer1s dan over gestructureerd schryfonder-
wys Het vergt veel organisatie en levert meer kans op

herrie in het lokaal De lessen die ik als tweede voorbeeld
presenteer, demonstreren ook m enige mate de twee
ontwikkehngslynen die in hoofdstuk 6 werden overgeno-
men van Van Peer en Tielemans (1984) differentiatie, het
nauwkeuriger onderscheidingen kunnen waarnemen in de
communicatieve situatie (reflectie) en integratie (door
oefenen steeds beter beheersen) De lessen die voor de
brugklas zijn gemaakt door Truus Schyf (Zaandam), zullen
worden opgenomen in een methode Nederlands die Wol-
ters-Noordhoff ontwikkelt

Lesvoorbeeld 1 Schryven en lezen 91

De casus beoogt de leerling een aantal opdrachten ut te
laten voeren hetschriyjven van een klachtenbrief (emndterm
20), het lezen van een juridische tekst (eindterm 21), het
schryjven van een briefkaartje (emdterm 2), het invullen
van een formulier (emdterm 2), het lezen van een handlei-
ding (emndterm 17), het lezen van een informatieve folder
met tabellen (eindterm 6) en het schryjven van een witnodi-
ging (benadert eindterm 18) De leerlingen hebben de
beschikking over proceshulpyjes (‘tips’), waarmee z1) in
principe zelfstandig de taken kunnen uitvoeren Voor de
volledige teksten en formulieren verwys 1k naar Van Hou-
welingen e a (1986) Hieronder heb 1k slechts opgenomen
watnoodzakelyjk 1s om een beeld te geven van het scenario-
dee




% SR

N

S

NN

Siaa o

>

RN

i
<

@ Ants

S N I U N

S s B A

PRV

Eerst wordt de casus ‘invoelend’ ingeleid

Stel je de volgende situatie voor

September 19 | net terug van vakantie

Je bent met ,,Club Holiday” naar Portoroz in Joegoslavie
geweest Deze reis was als volgt aangekondigd

Portoroz hgt op het schiereiland Istne en
heeft van oorsprong een ltahaanse
invloed Het 1s een zonnige badplaats met
subtropische tuinen wat inhoudt dat de
zon er veel schint

Het strand bestaat uit zand wat heel by~
zonder Is omdat de meeste Joegosla-
vische stranden uit kiezel bestaan

Het centrum hgt rond de lange wandel-
boulevard en heeft vele uitgaansmogelijk-
heden Dancings, een bioscoop en
diverse terrassen omfiiysten dit geheel
Naast alle watersportmogelijkheden heetft
Portoroz een uitgebreid sportcomplex
waar je kunt voetballen kegelen, mini-
golten basketballen en tenmissen

Er is zelts een casino

De appartementen Villa Lucia frggen in
een park en slechts 200 meter van het

strand Viakby vinden we tevens de
gezellige jachthaven van bovengenoemd
sportcomplex

Centraal restaurant met terras op 40
meter Hier is tevens muzrek In hotel
Metropole 1s het casino en het zwembad
dat voor clubgasten gratis toegankelyk is
leder appartement is eenvoudig doch
voorzien van douche en toilet

Adres Appartementen Viila Lucya,
Portoroz, Joegoslavie Tel 09-38-66-
75141

Alle kamers 1n Portoroz zijn voorzien van
douche/toilet Alle maaltyden in Joego-
slavie op basis van halfpension Verzor-
ging onderweg 2x ontbijtpakket en een
afscheidskoffietafel op de laatste dag in
Nederland Clubleiding ter plaatse

Je hebt het best naar je zin gehad De sfeer in de groep was
erg gezellig Je bent veel opgetrokken met Marianne
Distelbrink en André van Noort Toch waren er ook een
aantal minder leuke ervaringen De muziek 1 de dancings
was niet best en ze sloten al om 24 00 uur In het casino werd
Je niet toegelaten als je een spykerbroek droeg

By aankomst bleek dat de appartementen ,,Villa Lucya”
volgeboekt waren en dat julhie ondergebracht werden 1n de
appartementen ,,Krajic” Deze lagen zo'n 2 km van het
strand De kamers en het beddegoed waren niet bepaald
schoon en jy had last van de herrie die de hift maakte, omdat

jouw kamer ernaast lag

Voor het zwembad moest je gewoon toegang betalen en de
clubleiding was niet van plan daar 1ets aan te doen, ondanks
jullie schriftelyke protesten Het eten was wel goed, maar erg

eentonig

Op de terugreis hadden jullie vier uur vertraging, omdat de
bus onderweg een kapotte olieleiding had en dat euvel

verholpen moest worden

Opdracht I Schryf een brief naar ,,Club Hohday” waarin je je klachten
aangeeft Lees de reisvoorwaarden goed om te zien waarover je
wel en niet kunt klagen Geef 1n je brief aan dat ji aan de
voorwaarden hebt voldaan om een klacht in te dienen Je vindt
vooral dat je te veel betaald hebt Bedenk zelf een adres

De leerhing kgt de echte Reisvoorwaarden van de ANVR
ter beschikking en moet zelf (met behulp van de tips)
uitzoeken welke van de artikelen op dit geval van toepas-
sing zyn Daarna volgt de inlexding op de volgende
opdracht

Omdat je het met de groep, en vooral met André en
Mananne, toch erg gezellig hebt gehad wil je voor hen een
plaatje aanvragen by het verzoekplatenprogramma ,,.Uw
kaartje, ons plaatye” van de NOS

Omdat dit programma wekelyks op woensdagavond wordt
uitgezonden, moet je een voorkeurdatum by je aanvragen
opgeven Ook moet je natuurlyk vermelden voor wie het
plaatje bestemd is en dereden waarom je het aanvraagt

Opdracht 2 Schryf een bniefkaart voor een bepaalde verzoekplaat
Het adres van de NOS 1s postbusnummer 5500, postcode
1200 AD te Hilversum

De leerling kryjgt een echte briefkaart om, eventueel met
behulp van de tips, de opdracht uit te voeren Daarna volgt
de inleiding op de volgende opdracht

Op de avond na de uitzending van je verzoekplaat word je
opgebeld door Andre

. Ik vond het een hardstikke leuk 1dee om dat plaatje aan te
vragen voor Marnanne en mi Hoe gaat het er verder mee?
Heeft Marianne al gebeld? Heb je al wat gehoord van ,.Club
Holiday” over je brief?”
. Nee nog mets lk ben wel benteuwd wat ze zullen doen
Hoe 7iyn jouw dia’s geworden? Zyn 7e een beetje gelukt?”
Ja 1k heb een aardige serie en ook ecen stuk of wat waar jy
op staat Heb yiy al gehoord of de foto’s van Eric wat
geworden zyn?”

0ok nog niets Kun je my de dia’s waar 1k op sta niet
opsturen of kun je er foto’s van laten maken?”

..Het zou eigenlyk makkelyker zyyn om by elkaar te komen
dan kun je zelf beshssen welke je wel en welke je niet wil
hebben ™

JOf allemaal by elkaar komen dan kunnen we ook de foto’s
van anderen beksken ™

..We zouden eigenlyk een reunie moeten orgamseren "

. Daar zeg je nogal wat! Heb 1 al eens 7oiets gedaan, want
dat 15 voor mij tets nieuws ™
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\Ach joh, samen kunnen we dat toch wel voor elkaar krngen
Waar moeten we 7oal aan denken” Allereerst de plaats Waar
7ullen we het houden en wanneer?”

..Wat dacht je van het eerste weekend m november? Ergens
centraal in Nederland, dat 1s het handigst Misschien kunnen
we het 1n een jeugdherberg doen, dan kunnen we er een heel
weekend van maken Laten we daar eens naar informeren ”

Dan moeten we wel meteen vragen wat dat gaat kosten ™

.Zal 1k dan achter een jeugdherberg aan gaan en lykt het je
geen goed 1dee als 1k meteen een girorekening open? Dan kan
iedereen per giro aan my betalen en schiet 1k er zelf niet by

"

n
.lk 7al proberen of tk voor muziek kan zorgen, tk heb platen
zat Ik 7al Mananne vanavond even bellen, wat 71 er van
vindt De groetjes en we bellen gauw

Opdracht 3 Vul het volgende formulier in Let goed op wat je wel en wat
1e niet moet mvullen

De leerling kriygt een Aanvraagformuher Girorekening,
met de bybehorende handleiding Deze zin in veelvoud te
verkrygen op het postkantoor Dan volgt de inleiding op de
vierde en laatste opdracht

sxtan

Je ontvangt van de N § H C een folder Je 7oekt daarin een
teugdherberg die een bectje centraal hgt en dicht by een
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station
groepen
Ook groepen (scholen, verenigingen,
ANTLAND o senrmomioos klubs, enz) zyn in jeugdherbergen van
harte welkom Het groeps!idmaatschap

voor bezoek aan Nederlandse jeugd-
herbergen 1s afgeschaft Voor bezoek
aan buitenlandse jeugdherbergen dient
de groep per 15 deelnemers te beschik-
ken over een leiderskaart of, by
gemengde groepen, over 2 leiderskaar-
ten Deleiding moetminimaal 18jaarzyn,
de groepsleden maximaal ca 21 jaar

&
asreieniane Kosten per leiderskaart f 5,- per kalen-

derjaar De kaarten staan op naam van
de school, vereniging, enz , geen pasfoto
nodig

wat kost een overnachling?

Voor een overnachting inkiusief ontbit
tel je f16,- neer Eenlunchpakketkomtop
f5,- en een dne-gangen diner (graagvan
te voren even om vragen) op f 11,- Een
aantal NJHC-herbergen hebbeneenala
carte restaurantje, waar je voor een
gunstig bedrag kunt eten Sommige
gemeenten rekenen toeristenbefasting
(15 tot 90 cent per nacht) Deze belasting
15 niet bi) de overnachtingsprys inbegre-

pen
]

Opdracht 4

Stel een brief op voor je mederezigers waarin je hen uit-
nodigt voor een reunie De bedoeling is dat er een gezellig
weekend van gemaakt wordt ledereen moet de foto’ en/ofl
dia’s meenemen, zodat je kunt nabestellen Je moet natuurlyk
ook vermelden waar de reunie gechouden wordt en wanneer
De kosten 7in { 35, en dat bedrag moeten ze storten op
jouw meuwe girorekemingnummer 1943111 Het is natuurlyk
wel de bedoeling dat er zoveel mogeljk deelnemers komen Er
moet dus een beetje enthousiasme 1n de brief klinken

Met vragen kunnen ze bty Andre of jou terecht

95
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DE NEDERLANDSE
JEUGDHERBERGEN

B atstand tot dichtstbyzynde station in kilometers
E afstand tot dichtsthizinde zwembad 1n kilometers
D santal slaapzalen

E aantal bedden

AMELAHD Oe Kleine Grie Oranjeweg 59 9161 CB Hollum 051914113
ASIERSFOORT De Grasheuvel De Genestetlaan9 3818 GW 033 14271
AMSTERBAM | Siadsdoelen Kiovemershurgwal 97 1011 KB 020 246832
AMSTERDAM Il Vondelpark Zandpad 5 1054 GA 020-831744
APELOOORH Ds Grole Baer Asseisesiraal 330 7312 TS 055 553118
ARMHEM Alteveer Diepenbrocklaan 27 6815 AH 085 420114
BAKKUM Koningsbosch Heerrweg 84 1901 ME 02518 57226
BEEGDEN Sangershoes Kruissiraat 11 6099 BK 04747 1283
BERGEN OP Z0OM Kiavervelden Bostuslweq 1 4624 RB 01640 33261
BUHNIK Ahynauwen Rhijnauwenselaan 14 3981 HH 0340561277
CHAAM Hel Pulvan Putvenweg 1 4861 RB 01619 1323
DAMBURG Hasteet Westhove Duinvhelweg 8 4356 ND 020 264433
BOORWERTH D= Zilverberg Dalweg 1 6865 C7 085 334300
DORDAECHT De Maerpaal Noordendik 382 3312 AM 078 133310
EGMOND Kiein Rinnegom Herenweg 118 1935 AJ 02206 2269
FLST (U Bekelkamp Veenendaalsestraalweg 65 3921 EB 08384 1219
EPMEN Dz Hunehoak Hunebaan 19 7822 EC 05910 124%
EMST O Heemhoave Heemhoeveweg 2 B166 HA 05787 1203
BGORSSEL De Kleme Haar Dortherweg 34 7216 PT Kning van Dorth 05733615
GROUW Oer tHoul Raadhwissiraal 18 9001 AG 05662 1528
DEM HAAB Ockenburg Monsterseweg 4 2553 RL 070 970011
HARRLEM Jan Ghjzen Jan Giyzenpad 3 2074 CL 023 373793
HEEG it Beaken (Eifan 65 8621 CT 05154 2258 1
HEEMSKERK Siot Assumburg Tolweg9 1367 NG 02510 32288
OE KAAG De Trekschuit Jubanalaan 13 2159 LB 02524-4297

F De Kargklet Kor dik 137 12410X 03560079
LATYROP Y Huis te Sreckienkamp lonkershoesweq 10 7635 LM 05412 9206
MEPPEL Parkhoava Leonard Springerlaan 14 7941 GW 05220 51706
HOORDWLIK De Duinark Langevelderlaan 45 2204 8C 02523 2920
HIJVERDAL Boevenbree Duivenbreeweg 43 7441 EA (5486 12252
OEMKERX Staniz State Rengersweg 938 9062 EJ 05103 1226
DEN OEVER theuvdand Gemenelandsweg 116 1778 GD 02271 1272
OLDEBROEX NBAS Bondshuls Bovendwarsweg B3 8096 PP 05255 1335
OVERVEEN Da Zanderlj Korle 7yiweg9 2051 BD 023 326598
PUTTEH tPlankenbuus Harderwhkerstraal 60 3881 £J 03418 51485
ROOERESCH De Zweristeen Fsweg 18 9305 78 05908 19114
ROTTERBAR De Windroes Rochussensiraal 107 3015 EH 010 65763
SCHEEMDA. Esborg Fshorgstraat 16 9697 BT 05979 1255

Rijshergen 2 9166 NZ 05195 1257

SCHOORL Teun de Jager Khimweg 14 1871 AC 02209 1448
SITTARD Het Metenrad Molenweg 61 6133 XM 04430 10493
SHEEK Wigtedam Oude Oppenhuizerweg 20 8606 J( 05150 12132
SOEST De Hedebloem Bosstraat 16 3766 AG 02155 12296

TERSCHELLING Hanskedune B v Heusdenw 39 8881EE W Terschelling 05620 2338

TEXEL| Panorama Schansweg 7 1791LK Den Burg 02220 2197
TEXELW De Eyercosgh Pontweg 106 1791 LB Den Burg 02220 2907
VAALS {Heemel Prins Bernhardplein 113 6291 HA 04454 1393

VALKENSWARRD Harba Lorlfa Past Heerkensdieef 20 5552 BG 04302 15334

Zomer eugdherbergen voor individueel bezoek

BRUIWISSE De Stoofpoider Boomdik 21 4311 BL 01113 1480
WEERLD {Karrewiel Peschweg8 5854 CZ 04789 1297
OVERASSELT G St Walrick St Walricxweg 9 8611KG 08892 1829
VUGHT D Schakel Boxtelseweq 48 5261 NC 073 579002
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betretiende herberg geopend 1»
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) Alle jeugdherbergen zqn mel Kerstmis en Qud en Nieuw gesioten behalve Amsterdam Yondelpark en Lattrop Brecklenkamp Deze openingsperioden
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Tips

By elke opdracht hebben we tips opgesteld Je zult merken

dat je na verloop van tyyd de tips kunt missen je hebt dan

goed door hoe je een opdracht aan moet pakken, waarop je

moet letten Je leert het meest als je steeds eerst voor jezelf

bedenkt, hoe jc een opdracht aan gaat pakken Kuyk dan pas

in de tips

e Lees de opdracht en de bybehorende gegevens altyd eerst 97
helemaal door

e Vraag je af wat wordt er van my verlangd?

e Werk eerst op een klad

e Controleer je klad voldoet jouw tekst aan alle eisen?

e Schryf dan je net

e Maak een liystye van jouw klachten

e Zock dan in de reisvoorwaarden voor welke klachten je de
reisorganisaties aansprakelyk kunt stellen Noteer meteen
het nummer van het artikel erachter

Klacht Reisorganisatie aansprakelyk®  Artikelnr
Jja/nee
Ja/nee
Jajnee

etc ete etc

e Orden nu je kiachten

a de klachten waarvoor je een beroep kunt doen op de
reisorganisatie
b de klachten waarvoor dat niet geldt

e Beshs nu wat voor een brief je gaat schryven geef je alleen
de klachten aan (zoals 1n de opdracht staat) of vraag je op
grond van de reisvoorwaarden ook een vergoeding?

e Schryf een klad een inleiding, een middenstuk en een slot
Laat dwidelyk merken dat je zelf inziet dat sommige
klachten buiten de verantwoordelykheid van de
reisorganisatie vallen, maar dat je toch vindt dat de
organisatie op de hoogte gesteld moet worden

e Controleer je klad Op 7nyn munst staan daarin
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Opdracht 2

Opdracht 3

Opdracht 4

- de gegronde klachten
~ verwyzing naar de artikelen 1n de reisvoorwaarden
- vragen om cen bevredigende oplossing
- ondertekening, adressering etc
e Schryf een net op een blanco vel, met een Iyntjespapier
eronder

e Noteer voor jezelf eerst welke gegevens vermeld moeten
worden

- naam van het programma

- omroep

~ adres

- naam van de plaat en uitvoerend artiest(en)

- voor wie het aangevraagd wordt

- reden waarom het aangevraagd wordt

- voorkeur witzenddatum

- afzender

Controleer of al deze gegevens op de kaart vermeld staan

e Je kunt meteen het formulier invullen, maar beter 1s het, om

eerst het formuher door te nemen, met de toelichting erby

Vul dan met potlood het formulier 1n

Controleer het ingevulde Hier volgen nog wat controlepun-

ten

e Lees als je het niet weet nog eens de toehichting, byv by
EN/OF rekening staat dat deze besternd 1s voor twee
personen Omdat je deze rekeming alleen voor jezelf wilt
openen geldt dit miet voor jou

e Minderjarigen moeten de naam van de ouders mvulilen van
de PT T Natuurlyk 1s dit in dit boekje niet noodzakeljk
Maar het moet 1in werkelykheid wel

o Heb je girobetaalkaarten nodig? Ja, want je wilt de betalingen
via Je giro regelen
De vergunning voor girobetaalkaarten is hier natuurlyk alleen
voor de aanvrager zelf, want er 1s geen medeaanvrager

e Invullen van de handtekening 1n dit geval alleen die van
jezelf

o Controleer of je alles volledig hebt ingevuld, doorgehaald
hebt, wat niet van toepassing 1s en het juiste hokje hebt
aangekruist

e Eerst moet je kiezen in welke jeugdherberg de reunie
gehouden zal worden
Kies een jeugdherberg die centraal in Nederland ligt Je
kunt het kaartje daarby gebruiken Kies een aantal
jeugdherbergen, een stuk of vier Kyk in de lyst of de
jeugherberg ook makkelyk bereikbaar 1s met openbaar
vervoer (niet verder dan 2 km van het station) Om het
gezellig te houden moet de jeugdherberg niet al te groot
zyn Is de jeugdherberg 1n die tyd open? Je moet nu
beshissen welke jeugdherberg in aanmerking komt

Noteer de naam, het adres, het telefoonnummer op een
klad
e Stel nu vast, welke doelen je brief moet vervullen
I Je moet de anderen oproepen naar de reunie te komen (dus
activeren) Je zult er musschien goed aan doen de gezellige
vakantie 1n hun herinnering op te roepen
2 Je moet informatie geven over de reunie
e Maak een lystje met gegevens die 1n de brief vermeld
moeten worden
- plaats
tydstip
-~ kosten
~ betaling (voor een bepaalde datum)
~ foto’s en dia’s
~ eventuele vragen/ contactadres(sen)
Stel daarna een klad op
Controleer het klad staan alle gegevens er overzichtelyk 1n?
Klinkt de brief enthousiast?
Schryf het net

!

Lesvoorbeeld 2 Spreekvaardigheid
Iets aan de weet willen komen telefoongesprek

1 De les begint met het beluisteren van een op band opge-
nomen telefoongesprek Twee van de drie vragen die naar
aanleiding van de band worden gesteld, rakelen stof ut
vorige lessen op De derde vraag maakt leerhingen bewust
van wat zij al wisten de openungsrituelen van een telefoon-
gesprek De opdracht s te beschouwen als een aanloopop-
dracht geen leerling zal veel moeite hebben met de stof en
er 1s een brug geslagen tussen oude en nieuwe stof

Opdracht 1

Op de band staat een telefoongesprek Luister ernaar

a Is het een officieel of een gewoon alledaags gesprek?
b Ishet een vraaggesprek of niet? Waarom (ruet)?

¢ Vulsteedsin Linda of Pret

pakt het eerst de telefoon

draait het nummer van

hoort de telefoon rinkelen en neemt op

zegt het eerst 1ets

vertelt waarvoor hyy/zij opbelt
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Telefoneren

Telefoneren gaat volgen regels
1 Degene die wordt opgebeld en de telefoon opneemt, noemt zin

naam (dus nmiet ‘Hallo? of ‘Ja?’)
2 De opbeller noemt zyn naam
3 De opbeller vertelt zijn boodschap (of vraagt naar de persoon
die hy wil spreken)
4 Het gesprek gaat verder
5 Het gesprek wordt afgerond (‘Goed, afgesproken? of ‘Ja hoor,
ik zal het doorgeven’ of ‘o k , bedankt’ of ‘Tot maandag dan’ of
enzovoort)
6 De telefoneerders groeten elkaar en hangen op
Op een zakelyk telefoongesprek moet je je voorbererden Bedenk
van tevoren we Je wilt spreken en wat je precies wilt zeggen of
vragen Belangrike dingen kun je op papier zetten Tydens het
gesprek moetje goed luisteren Maak als hetnodigis korte notities
(byvoorbeeld een naam, een telefoonnummer) Vraag na, als ets
uet duidelijk 15 Praat et door elkaar en wacht je beurt af

> Differentiatie-opdracht Voor het hogere niveau wordt
nog een gesprek ten gehore gebracht Het1s een informe-
rend gesprek waarvan hetbegin ontbreekt en het emnde nuet
passend 1s De leerhngen moeten deze gebreken opheffen
(pragmatische en tekstuele competentie)

Opdracht 2
Op de band staat nog een telefoongesprek Het komt wit een

schoolradio-uitzending Fabian wil 1ets aan de weet komen

a Wat s het thema van dit telefoongesprek?

b Schryf in het kort op wat je over dit thema aan de weet bent
gekomen

¢ Bedenk zelf nog twee of drie vragen die je over dit onderwerp
had kunnen stellen

d Hetbegin vanhet gesprek staat met op de band Schryf op hoe
dat had kunnen verlopen (Fabian kende zyn informant nog
niet)

e Hetgesprek eindig nogal plotseling Schryf op hoe Fabian beter
had kunnen emndigen

3 De derde opdracht (beide niveaus) doet een beroep op de
tekstuele competentie zowel rituelen 1n het beurtwisselen

als tekstcoherentie worden bevraagd

Opdracht 3

De zinnen van dit telefoongesprek staan door elkaar Bedenk de
jusste volgorde en schryf het telefoongesprek in die volgorde op
Alsjehet goed doet, dan lees je in de eerste letters van boven naar
beneden een klein zinnetje, dat wit drie woorden bestaat

Ella ‘Echt waar, ik was ziek man! Hé, wat moeten we doen?

Dolf ‘Of hij geeft een proefwerk, dat wist 1e nog met’

Ella ‘Echt waar? Valt tegen zeg! Ik was er gisteren niet’

Dolf ‘Lekker in bed gebleven? Schoolziek zeker ’

Dolf ‘Tuurlyk, altyd toch"

Ella ‘Laat dat dan maar zo blyven' Tot morgen"

Dolf ‘Floraen faunahoofdstuk 3 Gaat hiyy mondeling overhoren

Ella ‘Overhoren?

Dolf ‘Dolf Bakker’

Ella ‘Nogmeer, of was dat alles?

Dolf ‘Reken maar dat dit wel genoeg 1s"

Ella ‘Eh , metElla Zeg Dolf, hebben we 1ets op voor biologie?

Dolf ‘Nee, maar ik denk van wel ’

Ella ‘Komtnooit meer klaar vandaag, maarja Zieik je morgen?

Dolf ‘Even denken, misschien wel, 1k voel me nu nog niet zo
z1ek’

Ella “Is er nog gezegd of je al die planten moet kunnen opnoe-
men?

Dolf ‘Tot morgen ja, daag’

4 De vierde opdracht (beide niveaus) introduceert enkele
problemenm b t. de strategische competentie De opbelster
15 zich niet voldoende bewust van de organisatie die zi belt
Er 1s een doorverbindingsprobleem, een voorbereidings-
probleem en een luisterprobleem

Opdracht 4

Drie leerhngen lezen dit telefoongesprek voor Daarna beant-

woordt 1edereen de vragen

A Met scholengemeenschap De Balk, Ton Adriaanse

B Met mevrouw Bakker, 1k bel over myn dochter Rosie Of ze
overmorgen vr1) mag hebben, want, ziet u

A Eh, sorry dat 1k u onderbreek, maar ik ben de administrateur

Ik zal u even doorverbinden In welke klas zit uw dochter?

In de tweede, nee, m de derde, ja, in de derde

In welke derde, weet u dat?

Eh, nee 3A, kan dat?
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A Weet u musschien wie de mentor van uw dochter 1s?
B Ja, hoe heet hy, een lange magere man Een aardige man 1k
kan even niet op zyn naam komen, eh  Als Rosie nou thuis

was
A Geeft met hoor, ik kyjk het even na Rosie Bakker , ja, 3B, dan

moet u meneer Croes hebben Een ogenbhkje graag ( )

C Met Wim Croes
B Metmevrouw Bakker Ikbel om te vragen of Rosie overmorgen

vrymag hebben Want dan zyn we vijfentwintig jaar getrouwd
C Jahoor, prima, geen probleem Laat ze dan wel de aantekenn-
gen en het huiswerk overnemen van een van haar klasgenoten
B Ja, dat zal ik tegen haar zeggen
C Dan wens ik u een prettige dag overmorgen
B Dank u wel hoor en bedankt voor de medewerking
C Graag gedaan' Dag mevrouw Bakker
B Dag meneer Adriaans

a 1 Mevrouw Bakker heeft zich miet zo goed voorbereid op het
gesprek Noem twee dingen waarmt dat blykt

2 Wat1s het nadeel van die slechte voorbereiding?
3 Hoe had ze zich beter kunnen voorbereiden?

b Ze heeft ook ruet goed geluisterd Waaruit blijkt dat?

¢ Wat1s de boodschap van mevrouw Bakker? Schryf die bood-
schap precies over zoals z1) het zegt

d Met welke zin gaat meneer Croes het gesprek afronden?

e Waarom 1s dit een officieel en niet een alledaags gesprek”?

5 De vyfde opdracht differentieert tussen beide niveaus
Op het algemene streefrniveau oefent men het bellen met
doorverbinding, het aanbrengen van een gedeelde context
(introductie van de opbeller biy de opgebelde) en het maken
van een afspraak
Op het hogere niveau oefent men een soortgelijke

opdracht, die echter iets complexer 1s De opdracht vraagt
meer voorbereiding van de opbeller (nadenken over rele-
vante kenmerken van de racefiets) Doordat de opdracht
opener 1s, moet de opbeller zelf bedenken dat er eerst
gecheckt moet worden of de fiets nog wel te koop 1s en
moet zelf een passende afslutting van het gesprek beden-
ken byvoorbeeld een afspraak om de fiets te komen bekuy-
ken In een rolaanduiding kan de opgebelde verschillende
rollen opgelegd worden, byvoorbeeld d m v de aanwyzing
dat de fiets al verkocht s

Opdracht 5(B* miveau)
In het wyjkblaadje staat deze advertentie

TE KOOP schaatsen, lage noren, maat 37
Prys f 50~ Tel 417352

Vorm groepjes van drie De eerste wil de schaatsen misschien
kopen en belt op, de tweede neemt de telefoon op en roept
nummer drie aan de telefoon, want datis degene die de schaatsen
wil verkopen Bedoeling van het telefoongesprek vragen of de |
schaatsen nog te koop zyn (ja) en een afspraak maken om te 103 |
komen kyken
Praat niet te hard, want dan stoor je andere groepjes Na de
eerste keer bespreek je of er dingen fout gingen Dan neem je alle
drie een andere rol en speel je het nog een keer (beter) Ten slotte
speelt één groepje het een keer voor de klas

Opdracht 5 (D-niveau)

TE KOOP racefiets, 10 versn
Prysnotk Tel 174490

Bedenk wat je telefonusch aan de weet wilt komen over de fiets
Vorm groepjes van drie De eerste wil de fiets misschien kopenen
belt op De tweede neemt de telefoon op en roept nummer drie,
want dat 1s degene die de fiets wil verkopen

Praat niet te hard, want dan stoor je andere groepjes Na de
eerste keer bespreek je of er dingen fout gingen Dan neem je alle
drie een andere rol en speelt het nog een keer (beter) Ten slotte
speelt een groepje het een keer voor de klas

Opdracht 6

Vul de volgende zinnen aan met een goed argument, een goede

reden

1 Als je de telefoon opneemt moet je je naam noemen, want

2 Een officieel telefoongesprek moet je voorbereiden, want

3 Hetis soms verstandig om aantekeningen te maken tyydens een
telefoongesprek, want

4 Telefoongesprekken moet je meestal kort houden, want

5 By een telefoongesprek moet je met door elkaar praten, want
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Opdracht 7
Vier van jullie gaan voor een volgende les drie telefoongesprekken

voorbereiden Zyj spelen de volgende rollen

hoofdpersoon, Pret of Elly, politieagent, telefonst van school

Situatie

Je oudere broet/zus Piet/Elly heeft een hond, Tarzan Op een dag ga je voor
schooltyd Tarzan witlaten, maar in het park rukt hy zich los en je bent hem
kwyt Je zoekt je gek en komt uitemdelyk ver van huns terecht Zonder
Tarzan Daar s een telefooncel fe belt naar Pret/Elly, die thuts 1s, en naar
de school, want je bent mtussen veel te laat voor de les Piet/Elly belt met
de politie om door te geven dat Tarzan vernust wordt

De andere leerlingen beoordelen de telefoongesprekken door
onderstaand schema over te nemen en in te vullen
Zetmelkvakje ++, +,?, —of ——

gesprek1 gesprek2 gespreks3

opnemer noemt naam
opbeller noemt naam
opbeller noemt naam
opbeller vertelt goed
opnemer luster goed
opnemer reageert goed

gesprek emndigt goed

Tips en adressen

De volgende instanties en personen kunnen hulp bieden
by het introduceren van basisvorming in het onderwjs en
by vakdidactische problemen zoals het ontwikkelen van
materiaal en evaluatietechnieken Het hystje 1s niet ustput-
tend Zo zyn niet de adressen opgenomen van alle Nieuwe
Lerarenopleidingen Aangenomen mag worden dat daar
mogelykhedenliggen tot nascholing gericht op de basisvor-
ming
By het Instituut voor de Leerplanontwikkeling (s1.0,
Klandery 204, Enschede, 053-840840) worden twee leer-
planontwikkehngsprojecten wmtgevoerd voor het vak
Nederlands Het ene 1s gericht op het ontwikkelen van
lesmateriaal voor commurucatief taalonderwiyys in de basis-
vorming, hetandere richt zich op het180 Contactpersonen
zyn de heren ] Verbeek en H Bonset Heeft men behoefte
aan ondersteuning voor leerplanontwikkelingswerk, kan
men contact opnemen met de SLO
Het Instituut voor Toetsontwikkehng (ciTo, antwoord-
nummer 573 Arnhem, 085-521111) Contactpersoon voor
de basisvorming Nederlands 1s de heer W Lohman
Het universitaire Instituut voor de Lerarenopleiding van
de Universitert van Amsterdam (1o, Handboogstraat 2",
Amsterdam, 020-5253541) verzorgt nascholingscursussen
op verzoek van secties en scholen Contactpersoon voor de
nascholing 1s de heer B Kieekamp Verder biedt het Lo
mogehjkheden om metleden van secties deel te nemen aan
ontwikkelgroepen die lesmateriaal en toetsprocedures
voor het vak Nederlands ontwikkelen Contactpersoon G
Rylaarsdam
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